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METODOLOGIA E OBJECTIVOS

Os Sistemas de Informacéo Geografica (de agora em diante designados por
SIG) séo, juntamente com as Infra-estruturas de Dados Espaciais (de agora em dian-
te designadas por IDES) modelos de actuac&o publica inovadores orientados para
solucionar uma das principais variaveis de gestao das organizacdes publicas locais:
a obtenc&o de dados sobre a articulagao territorial das areas municipais. A sua fun-
cionalidade analitica das diversas classes de dados (populacionais, territoriais, espa-
ciais...), ajudam os decisores publicos e os técnicos locais a planificar e ordenar o
assentamento da populacéo, a organizacéo de impostos e tributos locais, a urbani-
zacao e a criacdo de espacos livres, as infra-estruturas de apoio ao crescimento eco-
némico,.. e um conjunto cada vez mais amplo de situacfes que, a0 mesmo tempo
que facilitam a gestdo, melhoram a eficacia do servi¢o publico.

Pela novidade do servi¢o dos SIG e pela tradicional falta de capacidade de
gestdo dos concelhos galegos e das municipios portugueses que integram o Eixo
Atlantico, apresentada por diferentes autores (Bascuas e Varela, 2003*; Marquez,
20062 e Varela, 20052), temos perante nds uma estrutura de gestao de servigos publi-
cos locais limitada, de organiza¢des com escassas capacidades para desenvolver ser-
vigos tradicionais e proprios do seu ambito de competéncias. N&o obstante, concel-
hos e camaras tentam adaptar-se as novas realidades inovadoras, tanto no quadro
da gestao publica (Aradjo e Vilela, 2006*) como na introdugdo de elementos inova-
dores na relacdo com o cidadao, unidos as novas tecnologias, ao governo electro-
nico (Ferras Sexto et alia, 2005°%; Leiceaga Baltar e Lépez Figueroa, 2005¢; Varela,
20067) e, porque nao, a utilizacdo dos proprios SIG como ferramentas de gestao.

1. Vid. Bascuas, X.C. e Varela Alvarez, E.J. (2003). “A xestion municipal galega”, em Revista Galega
Ciencias Sociais, 2: 35-56.

2. Vid. Marquez Cruz, G. (2006). “Las formas y tipos de gestion de las competencias de los Gobiernos
locales en Galicia: La Dinamica de la gobernanza y el marco de las politicas publicas”, Documentos
de Traballo IDEGA, Xeografia 19: 5-61.

3. Vid. Varela Alvarez, E.J. (2005). “A xestion plblica nas administraciéns locais de Galicia e Norte
de Portugal”, em VV.AA., Il Estudos Estratégicos do Eixo Atlantico, Libro Il, Il Estudos Estratéxicos do
Eixo Atlantico, Ourense: Eixo Atlantico do Noroeste Peninsular, pp. 347-377.

4. Vid. Aradljo, J.F. e Vilela, M.A. (2006). “A Nova gestao Publica na Administracion Local: o Caso do
Noroeste de Portugal”, em Eixo Atlantico. Revista da Eurorrexion Galicia-Norte de Portugal, 9: 59-80.

5. Vid. Ferras Sexto, C., Armas Quinta, X., Macia Arce, C. e Santomil Mosquera, D. (2005). “Sociedade
do Cofiecemento e Novas tecnologias da Informacdo no Eixo Atlantico”, em VV.AA., Il Estudos
Estratégicos do Eixo Atlantico, Cap. 8, Ourense: Eixo Atlantico do Noroeste Peninsular, pp. 391-430.

6. Vid. Leiceaga Baltar, X. e Lopez Figueroa, E. (2005). “A Modernizacién das Infraestructuras”, em
VV.AA., Il Estudos Estratégicos do Eixo Atlantico, Cap. 7, Ourense: Eixo Atlantico do Noroeste Peninsular,
pp. 341-389.

7. Vid. Varela Alvarez, E.J. (2006). “e-Goberno e Administracion na Eurorrexion Galicia-Norte de
Portugal”, Curso de Veran sobre Goberno Electronico: As Administracions e as Novas Relacions coa
Cidadania, Universidade de Santiago de Compostela, Julho 2006 (inédito).



Muitas vezes, porém, os limites sdo convertidos pelas cidades que tém inte-
resse em desenvolver-se e dotar-se de determinadas ferramentas de gestdo em opor-
tunidades para melhorar a aten¢éo aos cidadaos. Isto € o que reflecte o inquérito
levado a cabo por uma equipa integrada por investigadores de Universidades gale-
gas e portuguesas (ver ANEXO V) para o Centro de Estudos Euro-regionais (de
agora em diante designado por CEER), sob a supervisdo organizativa do Eixo
Atlantico do Noroeste Peninsular. Este trabalho integra-se no quadro do projecto
SIUTEA

Apesar das tradicionais debilidades organizativas e institucionais, os concel-
hos e cAmaras do Eixo tentam superar 0s problemas de contacto intergovernamen-
tal, de posicdo na rede institucional de servigos publicos, como é o caso da infor-
macado geografica e cadastral, adoptando posi¢Ges dinamicas, proactivas e inova-
doras (através de convénios, protocolos, bem como através da compra de dados).
Por isso, a implementac&o de modelos de SIG, sejam estes corporativos ou sectoriais,
nao dependem exclusivamente da dimenséo do territério ou da populacao de cada
entidade administrativa. Também néo dependem de uma determinada cultura politi-
ca especifica, quer seja a galega ou a portuguesa, nem sequer das capacidades orga-
nizativas e de gestdo das organizacgdes publicas locais, podendo recorrer a mode-
los de producédo ou de provisdo de servicos, a gestdo de um SIG interdepartamental
ou a colaboracédo com empresas... De facto, as situa¢des sdo muito variaveis, osci-
lando entre uma quase auséncia, com um uso minimo, a posturas activas e, em alguns
casos, muito exigentes e até tecnicamente sofisticadas. Na procura de uma justifica-
cdo, parece que, em alguns casos, existe uma associacédo entre a dimensao do muni-
cipio; enquanto em outros o papel de técnicos e/ou politicos merece um especial
reconhecimento, quer seja pela sensibilidade relativa a esta ferramenta quer seja pelo
seu empreendedorismo e desempenho.

A esta situagdo deve-se juntar tanto a auséncia de uma politica cartografi-
ca especifica na Galiza e no Norte de Portugal, como a existéncia de diversas ini-
ciativas dispersas, que nesta matéria tém sido impulsionadas por organismos esta-
tais e/ou regionais, o que tende a gerar fortes inércias de descoordenagao inter-
administrativa no ambito geoespacial. Assim, por exemplo, no caso galego, con-
tinua-se a carecer de um Instituto Geografico Regional (como ja possuem outras
comunidades do Estado espanhol®) que fixe os critérios e padrbes basicos para o
desenvolvimento e organizagdo da informacao geogréfica. Entretanto, neste caso
a nivel estatal, conta-se com varios programas como Geopista ou Urbanismo em
Rede, bastante coincidentes nos seus enfoques.

8. Recentemente a Junta da Galiza langou o projecto de cria¢ao do Instituto Cartografico Galego para
paliar esta situagdo, conjuntamente com o Instituto de Estudos do Territorios, estando a espera da sua
posta em pratica.



Para o desenvolvimento do presente trabalho, o passo inicial era dotar-se
de um corpo documental que permitisse conhecer a situacdo em matéria de infor-
macao geogréfica e cartografica em cada uma das cidades do Eixo. Para tal pro-
posito, concebeu-se, por parte do CEER, a elaboracéo de um inquérito (ver ANEXO
V), que deveria ser respondido pelos diferentes responsaveis municipais nesta maté-
ria. Uma vez concebido o inquérito, este foi remetido as pessoas de contacto de
cada uma das cidades, com o objectivo de recolhera partir dos mesmos a infor-
macao solicitada. Posteriormente, um membro da equipa de investigacdo deslo-
cou-se as respectivas camaras e concelhos para verificar os dados recolhidos e ter
um contacto com a realidade concreta em cada um dos ndcleos. A elaboracéo do
inquérito partiu do pressuposto da inexisténcia de uma base informativa uniformi-
zada e da caréncia geral de dados nesta matéria e, também, das grandes dife-
rencas existentes entre os diferentes membros do Eixo. Circunstancias estas que
reforcaram a oportunidade de elaborar um inquérito como base para a realiza-
¢ao dos trabalhos de recompilagao informativa.

A partir da analise da informacé&o recompilada, pretendia-se obter dois resul-
tados iniciais. Por uma parte elaborar um inventario da informacéo geografica e
cartogréfica de cada cidade e, com base na mesma, propor um diagnéstico de cada
uma delas e uma série de recomendacdes destinadas ao aperfeicoamento da situa-
¢ao. Posteriormente a esta fase, pensou-se na elaboracéo de um relatério compa-
rativo final de sintese com o objectivo de conseguir uma visdo geral, sendo este
documento a base da presente publicacao.

A andlise e posterior diagnostico da informacao recompilada tém como
objectivo geral avaliar as possibilidades de implementagédo de um SIG comum nas
cidades do Eixo Atlantico. Deste modo, prop6s-se a partir da equipa do CEER uma
série de variaveis dirigidas a analise das ferramentas tecnoldgicas, dos dados exis-
tentes, da estrutura dos mesmos e os seus usos: Alineas 1 (Informacéo Geografica
Disponivel), 2 (Acesso e Cessdo da Informacao) e 3 (Organizacdo da Informacao
Geogréfica e Cartogréfica). Por outro lado, estabeleceram-se outras variaveis de
analise destinadas ao estudo da gestéo intergovernamental da informagéo, Alinea
4 (RelagGes Institucionais em Informacé@o Geografica); e descricdo de uma parte
da realidade organizativa das diferentes cidades através do estudo dos funciona-
rios publicos locais que devem gerir os SIG, Alinea 5 (Recursos Humanos).
Finalmente, a equipa de investigacdo decide incidir sobre elementos de progra-
macdao informatica para a gestdo da informacé&o, Alinea 6 (Software Cartografico
e de Informagdo Geografica); e os elementos de apoio interno e externo; e 7 (Infra-
estrutura de Comunicacao).

Em seguida, e com base no inquérito elaborado pela equipa do CEER e rea-
lizada nos concelhos e municipios do Eixo Atlantico ao longo do més de Novembro
de 2006, procedeu-se a analise das referidas variaveis de modo individual em cada



cidade para, finalmente, desenvolver uma analise horizontal das debilidades e con-
sisténcias das organizagdes publicas locais quanto aos desafios de implementagao
de modelos de SIG e a situacdo actual da informacéo geogréafica no mesmo ambi-
to das cidades do Eixo Atlantico.

Os resultados finais sdo os ja enunciados: a nivel individual de cada con-
celho-municipio elaborou-se um inventario e um diagnéstico da situacdo em maté-
ria de informacdo geografica e cartogréafica, bem como uma série de recomen-
dacdes/propostas destinadas a melhorar a organizacao e a gestao destes recur-
sos. Paralelamente foi elaborado, com uma visao global e de conjunto, um rela-
tério comparativo das variaveis analisadas, sendo este a base da presente publi-
cacao.



PARTE I.

INFORMACION XEOGRAFICA
E XESTION PUBLICA

1. A CIDADE SOSTIBLE E DO CONECEMENTO

Se lle botamos un ollo a un diario ao azar de calqueira cidade, atoparé-
monos a mitdo entre as novas columnas de opinién e discursos politicos con ter-
mos como “desenvolvemento sostible”, “modernizacion da administracién”,
“sociedade da informacion”, “economia global”. Hoxe, como se fixo onte, e se
seguird a facer mafia, falase profusamente en moitos foros, tanto presenciais como
virtuais, dos retos aos que deben enfrontarse as cidades do presente e do futu-
ro, e como plantexar soluciéns imaxinativas.

Existen todavia retos antigos na xestion das cidades que precisan de novos
enfoques e solucions, xa que 0s que se obtiveron no pasado ben son parciais ou
potencialmente mellorables. A estabilidade e a cohesion social, a mellora na efi-
ciencia e na efectividade dos servicios e dotacions publicas, o acceso universal
aos servicios considerados como basicos (educacion, cultura, sanidade, viven-
da,...) son algin dos escenarios a mellorar no futuro. Coa evolucién da socie-
dade e a forma de entendela, xurdiron ademdis novos desafios que se reflexan
na enumeracion de conceptos como “economia e sociedade do cofiecemento”,
“competitividade”, “planificacion estratéxica”, “desenvolvemento sostible”, “inclu-
sién dixital”, “enerxias renovables”, “transparencia”, “participacion cidada” ou
“calidade de vida”, entre outros.

Todos estes retos podense agrupar baixo unha Unica pregunta mais ampla
e de maior calado: ¢Como realizar unha planificacion estratéxica das nosas cida-
des?. Para dar resposta a mesma témonos que plantexar que estratexias de
modernizacion hai que levar a cabo nas administracions para soportar e impul-
sar as dinamicas urbanas, a fin de asegurar a evolucion e competividade de cada
urbe nunha economia globalizada, apostandose sempre péla sta orientacién

como cidades sostibles e/ou cidades do cofiecemento®?.

Antes disto débese definir o que se entende por cidades sostibles e do cofie-
cemento. Cidade sostible, en opinidn de expertos vencellados a Axencia de Ecoloxia
Urbana de Barcelona, é aquela que sera quén de satisfacer as sias necesidades no
presente, sen comprometer a capacidade para satisfacer as necesidades no futuro,
atendendo a integridade e a estabilidade social e econémica e a calidade de vida
da stia poboacion. A cidade do cofiecemento, pola sia parte, pddese describir como
aquela onde, conforme a un plan e a unha estratexia xeral asumida conxuntamente
pola sociedade e o goberno, o0s seus actores tefien o propdsito comun de construir
unha economia baseada no desenvolvemento do cofiecemento a través da optimi-

9. Esta estratexia para o desenvolvemento de zonas con atraso econémico foi estudada e promovida,
entroutros, pola Union Europea quen lanzou o programa “Regions for Economic Change” que esta-
blece como motor do cambio econémico a sostibilidade e o cofiecemento.



zacion do capital humano, o capital intelectual (incluindo a propiedade intelectual,
capital social, capital relacional, e os valores tanxibles e intanxibles), para xerar cida-
des ricas, sabias, tolerantes, estimulantes, participativas, creativas e innovadoras.®
A cidade do cofiecemento, desenvélvese polo tanto sobre catro alicerces: a calidade
de vida, a competitividade, o fortalecemento do fluxo econémico e o desenvolvemento
de centros de innovacion*'. Unha modelizacion mais precisa e global que define e
desenvolve este novo concepto de urbanismo, a cidade sostible e do cofiecemento,
pivotara sobre o éxito na evolucién conxunta de catro eixos: a estabilidade, a cohe-
sion social, a complexidade e a compacidade.

Neste contexto é no que debe posicionarse o sistema urbano do Eixo
Atlantico. Se collemos un mapa de Europa veremos claramente que a EuroRexion
Galicia-Norte de Portugal e o seu sistema urbano forman parte da sta periferia
xeografica, alonxada das grandes rutas comerciais. Ademais, asi o reflexan os
indicadores, é unha rexion periférica na loxica industrial que debe mediante unha
aposta estratéxica polo desenvolvemento da sociedade do cofiecemento!? con-
vertirse nunha rexién central na nova léxica dixital e do cofiecemento que lle per-
mita ser competitiva nun mercado globalizado®s. E esta estratexia convirtese
nunha cuestion de supervivencia. Moitas veces xa non se trata de gafiar compe-
titividade, se non de non perdela. Por tanto xa non se trata de facer este cami-
fio e facelo ben, se non de facelo mellor fronte a outras cidades que xa estan
camifiando nesta direccion.4

10. En variadas aportacions realizadas por M. Castells plantéxase esta situacién como un novo sistema tec-
noléxico, econdmico e social. Unha economia na que o incremento da productividade non depende do incre-
mento cuantitativo dos factores de produccion (capital, traballo, recursos naturais) senon da aplicacion dos cofie-
cementos e da informacion a xestion, produccion e distribucién, tanto nos procesos coma nos productos.

11. Sascha Haselmayer en “The Intelligent Place: Foundations for a Knowledge City”

12. O Observatario TIC da Xunta (http://www.observatoriotic.org) e 0 Observatorio das Ciencias e 0 Ensino
Superior (www.oces.mctes.pt/) presentan indicadores que amosan claramente 0 noso atraso tamén neste tema.

13. Esta medida (Medida 10: Utilizazagao pioneira das TIC como factor de minimizacao das condigoes peri-
féricas da euroregiao e do sistema urbano do Eixo Atlantico) foi identificada como prioritaria no estudo “Sete
ideias para sete anos decisivos”, traballo presentado na Agenda Estratégica do Eixo Atlantico, baixo a direc-
cion de Luis Dominguez e Xulio Pardellas.

14. Mentres China esté creando mais de 50 Cidades do Cofiecemento, nés estamos cuestionando se é unha
boa idea pofielas ou non en marcha. Esto sen falarmos doutras cidades ou rexiéns do cofiecemento, ou inte-
lixentes, ou creativas de moitas outras partes do mundo, como o Silicon Valley, que se localiza entre San
Francisco e San José en California; a Ruta 128 de Boston; Austin, Texas; Carolina del Norte co seu “Triangulo
da Investigacion”, nos Estados Unidos; Bangalore, en India; Estocolmo, en Suecia; Munich, en Alemania; Tel
Aviv, en Israel; Cambridge, en Inglaterra; Sophia Antipolis, en Francia; Helsinki, en Finlandia; Hsinchu-Taipei,
en Taiwan; Barcelona, Valencia y Zaragoza en Espafia; Shanghai, en China, entroutras. E moitas outras de
tamafio menor que as citadas que estan dando xa 0s seus pasos para posicionarse neste novo modelo eco-
némico.



A xestion dos espacios urbanos faise cada vez mais complexa, requirindo novas soluciéns innovadoras e
imaginativas.

Unha das caracteristicas que definen a accién do home e polo tanto a dina-
mica dos seus sistemas € a intencionalidade. A direccién daquelo que fai e fard o
ser humano € intencionado, polo menos a multitude de acciéns pequenas que se
levan a cabo na sta vida cotia. Nembargantes a suma de intenciéns, as veces,
non provoca como resultado unha accién conxunta intencionada. Isto indicanos as
claras a necesidade de realizar unha planificacion, de xeito que se lle dé inten-
cionalidade as accions que contribuiran asi & achega do obxectivo global. Queda
claro, pois, a necesidade da definicion dunha lifia estratéxica que permita facer
realidade este concepto de cidade.

Asi, o gran desafio que sup6n o desenvolvemento da urbe do futuro como cida-
de sostible e do cofiecemento precisa da dotacién desa intencionalidade a cada unha
das actuacions que se realizan dende as administracions en canto & xestion que fan
do seu territorio, e dos seus activos. Lograr unha maior eficiencia e impacto en cada
unas das accion realizadas, por moi pequenas que estas sexan, e sacar 0 maximo
proveito de cada valor e recurso existente, sexa tanxible ou intanxible, é fundamen-
tal. Isto inclle incorporar a esas accions criterios que fomenten, atraian e xeren novos
recursos en capital econémico e social, e novo cofiecemento e innovacion. Vivimos



na época da creatividade e da innovacion. As universidades, as administracions e
as empresas deben pensar en innovar tddolos dias ainda que sexa en pequenos pasos,
nos produtos, Nos servicios e nos procesos que levan a cabo.

Incorporar criterios de valoracion en base & innovacion que un proxecto apor-
te ou a utilizacién novedosa das TIC a través dos pregos de calqueira contrato admi-
nistrativo é un paso pequeno, pero un estimulo para a mellora da innovacién na xes-
tién e planificacion da cidade. Outro paso ben podera ser o fomento dende as admi-
nistracion da formacién de uniéns entre empresas foraneas (que tefien o know-how
e a tecnoloxia) e empresas locais & hora de presentarse aos concursos publicos favo-
recendo asi o mellor aproveitamento na cidade dos orzamentos e inversiébns munici-
pais a través da inxeccion de novo cofiecemnto no tecido local. E, por qué non, a uti-
lizacion dunha rede local avanzada composta por universidades, empresas locais e
centros tecnoldxicos como “think-tank” ao que someter 0s proxectos para garantir que
sexan innovadores. Todo isto debe ser interiorizado pola administracion, e ser insti-
tucionalizado polos politicos para calqueira proxecto procurando que istos esforzos
non se deixen somentes ao “bon facer” dalguns técnicos.

2. INFORMACION E CONECEMENTO

Ainda que poda parecer contraditorio, para dotarnos de cofiecemento pre-
cisamos de cofiecemento. O cofiecemento é unha ecuacion exponencial que xurde
de dispofier de informacion que a sta vez derivase dos datos. Se facemos caso a
definicion xenérica de cofiecemento, como a apreciacion da posesion de multiples
datos interrelacionados que por si sés postien menor valor cualitativo, que dun xeito
agregado, poderemos deducir o rol tan importante que as TIC tefien como ferra-
mentas fundamentais para obter, organizar e posibilitar a xeracién de cofiecemento,
a partires da informacién existente en e sobre o noso entorno. Informacién que,
sen dubida, sera de vital importancia para garantir a calidade de vida do con-
xunto dos cidadans.

Queda claro que si a informacion non flie impedirase a produccién de
coflecemento e este quedara limitado. E sen cofiecemento non se pode mellorar
nen se pode innovar. Para que a informacioén flGa é preciso contar con infras-
truturas que faciliten a distribucion da informacion. Pero todavia mais importante
que isto, é o despregue de infoestruturas'® que tefian como mision coordinar e

15. A infoestructura é un concepto moito mais amplo, que aqui limitaremos por razéns de espazo e pro-
fundidade & existencia e dispofiibilidade de datos, de informacion pero que abrangue desde a existen-
cia de centros de formacion que fomente a aprendizaxe e a creatividade; un sistema de ciencia, tecno-
loxia e innovacién; un marco legal.

http://www.elprofesionaldelainformacion.com/contenidos/1999/enero/el_concepto_de_infoestructura.html]



A utilizacion das TIC permite opter informacion xeoespacial de repercusiéon na nosa calidade de vida.
Fragmento do Mapa de Ruidos de A Corufa.

fomentar a creacion, a organizacion, a andlise da informacidn e a xeracion de
valor engadido.

Unha infrastrutura sen unha infoestrutura detras, € como unha autopista sen
trafico. Unha boa infoestrutura cunha pequena infrastrutura produce impactos de
maior calado que unha boa infrastrutura cunha pequena ou inexistente infoestrutu-
ra. A riqueza dunha cidade, unha rexién ou unha nacién xurde non de atesourar
recursos, no nNoso caso a informacion xeografica e cartografica, se non de empre-
gala e explotéla da forma mais ampla para xerar valor, e axudarnos a adoptar deci-
sions. E os maiores atesouradores da informacion son as administracions.

Asi, unha economia baseada no cofiecemento, para obter o mellor valor posi-
ble da relacion entre infraestructura e infoestructura dependera das sinerxias e inter-
cambio de saber que se produzan entre cinco actores principais: politicos, adminis-
tracions, universidades e centros tecnoldxicos, empresas e profesionais e, finalmente,
cidadans. Os gobernos xogan un papel critico. A mision dos gobernos é que a socie-
dade funcione aportando 0s servicios estructurais necesarios, e que a sociedade pro-
grese. E non existe progreso sen liderazgo e sen motivacion. O papel dunha accién

17



administrativa de goberno publico, por tanto, ten que ser o de locomotora do progreso
demostrando, motivando e liderando co exemplo; favorecendo & vez que os axentes
privados poidan desenvolver as stas actividades nun marco de equidade.

Por tanto o primeiro e mais importante deberia ser organizar a infoestruc-
tura, as capas de informacion xeoespacial, dunha cidade, de forma que os cida-
dans e administradores tefian a informacion necesaria no momento en que a pre-
cisam, e onde a precisen para afrontar eficientemente cada situacion. Adentrdmonos
na era onde xurde a necesidade de informacion “aqui e agora” ou informacién
instantanea (a i-bicuidade'®), e onde a atemporalidade e ubicuidade dos servizos
ten que convivir coa nova sensibilidade ambiental e social. A relacion da socie-
dade moderna coa informacion esté a experimentar un cambio grazas as TIC: por
un lado xurde a necesidade de que a informacién non a tefiamos que ir a buscar
(pull), precisamos que nos chegue (push). Precisamos que a cidade se converta
nunha plataforma de informacién ambiental convirtindo a urbe nun soporte e medio
dixital a través de variables como, por ejemplo, o0 mobiliario urbano intelixente”
e calquer outro elemento, ata 0 momento non tido en consideracion, co que inter-
actuamos no dia a dia. Por outro lado a sociedade pasa de ser un axente pasivo,
ou consumidor de informacidn, a un axente activo ou axente produtor da mesma,
xerando informacion de valor engadido, e ideas que se difunden dunha forma mais
ampla, rapida, sinxela, independente do espazo-tempo no que se produciu, e por
suposto moito mais accesible e democratica que fai uns poucos anos.

En gran medida, e isto hai que recalcalo, o desafio é sobre todo organizati-
vo e de liderazgo. A xeracion de infoestructuras (neste estudio falaremos das xeoes-
paciais) € clave para xerar innovacion e modernizacion. E isto significa estimular a
cultura da colaboracién e do intercambio de cofiecemento. A nivel practico implica
gue dende as administracions se dean os pasos mencionados antes, a través de aspec-
tos como redisefiamento dos procedimentos administrativos, a modificacion de orde-
nanzas, pregos € normas técnicas, e, por suposto, institucionalizar a coordinacion
e a colaboracién entre diferentes niveis administrativos, de tal forma que a informa-
cidn se mova en todalas direccions, o cofiecemento se espalle, a innovacion xurda,
e todo isto xere progreso e maior benestar e calidade de vida nos cidadans.

16. Alfons Cornella, define este termo, de modo que fronte ao acceso ubicuo & informacion, xurde o
concepto da informacion ubicua, a i-bicuidade. A necesidade de que & xente se lle presente a infor-
macién que precisa no momento, na situacion, na que a necesita. Pasase deste xeito da u-bicuidade
fisica das redes & i-bicuidade virtual da informacion.

17. Un exemplo de convertir & cidade nun medio dixital € o proxecto denominado “Milla digital” que
esta sendo levado a cabo polo Ayuntamiento de Zaragoza nunha zona en desenvolvemento da cida-
de, en colaboracion c6 Massachusetts Institute of Technology (MIT), a Universidade de Zaragoza e outros
axentes no que o pavimento, as fontes de auga, as paradas de autobls convértense en suministrado-
res de informacion. http://www.milladigital.es/espanol/09_urbanDigital.php



E importante, non cabe dubida, o papel da tecnoloxia e das redes da infor-
macién para garantir esta situacion. Pero antes de cablear todas as nosas ciuda-
des e dotalas por doquier de puntos de acceso inalambricos, débese pensar no con-
tido que imos a ofrecer. Débese, neste escenario, abandoar a posicién dunha ofer-
ta estética (ou de arriba-abaixo) na que se suministra a informacién que as admi-
nistracions e gobernos consideran de interese para o cliente, sexa este cidadan,
empresa ou a propia administracion; para ocupar unha posicién de cumplimento
da demanda (ou de abaixo-arriba) na que o cliente recibe a informacion e servi-
Z0s que son do seu interese para explotalos como considera oportuno dentro do
marco da legalidade. E o concepto de mordomo dixital'® ou informacion & carta.lsto
implica, polo tanto, definir previamente a infoestrutura antes de crear unha infras-
trutura vacia de contidos e servizos de interese para a cidadania.

Para poder xestionar o territorio a unha escala urbana, e xestionar os seus
activos precisamos informacion. Pero atopamonos con algunhas dificultades.
Supofiamos por un intre que temos un gran puzzle con infinidade de pezas pro-
ducidas por diversas empresas, e que foran realizadas sen establecerse previamente
ningunha coordinacion entre elas en canto a normas ou estandares a seguir para
o tamafio, formato das
pezas ou parte do puzz-

o - I P e e
le a producir. Si se quere SP | B comhiser
reconstruir o puzzle para LUGO o=
obter a imaxe na cuber-
ta da caixa, atoparémo-
nos con pezas que non "
encaixaran onde debe- e
ran, pezas duplicadas s
nalgunhas zonas, pezas
gue se perderon ou non
sabemos 6nde estan ou
pezas as que lle falta
algin enganche. Queda-
rémonos cunha imaxe
reconstruida sobre a
mesa, incompleta e chea
de ocos e, sobre todo,
moi alonxada da situa-
cion que se debe espe-
rar.

A informacion xeoespacial ten cada vez mais presencia na nosa vida
cotidia. Fragmento do Rueiro de Lugo.

18. Término definido por Nicholas Negroponte no seu libro Being digital (Vintage Books, 1995).
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Pensemos agora en que a reconstruccion do puzzle ¢é a realidade do noso
territorio. Cada unha das empresas que crearon pezas son cada un dos mdltiples
axentes —administracions, promotores e construtores, empresas de redes- que pro-
ducen transformacions no territorio e/ou producen datos relativos a éste; e por
ltimo, cada unha das pezas € cada unha das fontes de informacion e datos xeo-
espaciais producidos polos distintos actores en distintos formatos, distintas estrutu-
ras de datos e baixo distintas terminoloxias.

Esta é a situacion da informacién xeografica relativa as nosas cidades nas
que os distintos departamentos das administraciéns locais obtefien e producen infor-
macion territorial para un uso propio e limitado, e sen 0 obxectivo de compartila
con terceiros, xa sexan istos outros departamentos, administracions, empresas ou
cidadans. Asi mesmo outros departamentos, administraciéns e entidades é pro-
bable que produciran tamén pezas do puzzle, neste caso en forma de informacioén
xeoespacial, seguramente baixo formatos e estruturas de datos que impediran que
sexan integrables para aportar unha imaxe completa. Isto claramente sup6n unha
ineficiencia no aproveitamento e explotacion dos recursos e unha perda no cofie-
cemento do proprio territorio.

Ademdis do formato estrictamente informatico e tecnoldxico, os criterios de
codificacion da informacion, a estructuracion das diferentes capas, en definitiva a
carencia dun modelo de datos homoxéno, pode supofier dificultades para a inte-
gracion da informacion. Parte de estas dificultades seran propias da orixe e intere-
se dos datos. Por exemplo, a unidade territorial “seccion censal”, & que fan referen-
cia datos de personas, pode trocar co tempo en funcion das densidades de poboa-
cion. Isto fai que datos dunha mesma variable vefian referidos a diferentes unidades
territoriais, dificultando a stia comparabilidade temporal. A propia informatica ofre-
ce algunhas soluciéns, ainda que non sempre aplicables, como por exemplo a cons-
trucciéon dun “grid”, unha malla dun determinado tamafio sen correspondencia cos
poligonos administrativos (parroquia, parcela, manzana, barrio,...), a que lle asig-
nan os valores distos poligonos administrativos, de xeito que se dispofie dunha uni-
dade territorial comparable, no espacio e no tempo (Cardenas, 2005: 431-466).%°

O problema da informacion xeoespacial e cartografica, compartido con
outros tipos de informacion como a informacion estadistica, sintetizariase coas
“cinco d”: existe multitude de informacion dispersa, desagregada, duplicada, dis-
cordante e desactualizada. Mais adiante veremos qué se esta propofiendo para
darlle solucidn a estas cuestions de singular importancia.

19. Vid. Cérdenas, F. (2005). “Sistemas de informagao municipal y de soporte a la toma de decisiones
para el planeamiento estratégico”, en Souto, X.M., Bouzada, X.M. e FigueiredoO, A. (Coords.) (2005).
Segundos Estudos Estratéxicos do Eixo Atlantico, Ourense: Eixo Atlantico do Noroeste Peninsular, pp.
431-466.



3. O VALOR ECONOMICO DA INFORMACION DO SECTOR PUBLICO PARA IMPUL-
SAR A ECONOMIA DO CONECEMENTO

Vimos anteriormente o papel que a informacién xoga no desenvolvemento
do cofiecemento, e o rol que deben xogar as administracions como propietarias
de inxentes cantidades desta. A nivel local, e ao ser esta a administracién mais cer-
cana ¢ cidadan e 0 territorio estimase, neste senso, que cerca dun 70% dos datos
manexados por concellos e camaras municipais son xeoreferenciables. E por elo a
explotacion de istos datos mediante as TICs convértese en fundamental para a mello-
ra da xestion publica nas cidades.

O valor economico de dispofier e permitir o emprego e reutilizacion desta
informacion é bastante complexo medilo, pois intervefien factores como o valor pro-
pio “per-se” da informacion, os beneficios econdmicos que xera interna e exter-
namente ao ser usada e reutilizada, e os aforros econdmicos derivados dunha xes-
tion mais eficaz e dos provintes da reduccion dos custos de transacion?.

Este Ultimo aspecto, o dos custos de transaccion, pddese exemplarizar co con-
sumo de recursos nos que incurre un promotor & hora de contar coa informacion pre-
cisa para acometer un proxecto. Isto inclué 6s custos de averiguar quén dispon da
informacion que precisa (parcelario e titulares, topografia, redes de distribucién exis-
tentes, planeamento e normativa urbanistica, tipoloxia do subselo, hidroloxia, sis-
moloxia,...); 0 custo de producila por si mesmo se non a atopa; o custo derivado do
intercambio ou compra da informacion; e o custo de adaptala para poder empre-
gala, entre outros. Todos estos aspectos incluén, polo tanto, custos tanto directos como
indirectos, como por exemplo, o valor econémico do tempo perdido procurdndose a
informacion. Este exemplo repitese en moitos outros casos. Para realizar un estudio
territorial por parte de calqueira investigador, invirtese mais tempo averiguando e
obtendo os datos precisos que na realizacion do propio estudo. O mesmo acontece
dentro das administracions, e nas relacions interadministrativas.

Para estudar istos asuntos a Union Europea lanzou dous estudos nos anos
2000 e 2006, co obxecto de identificar o valor econémico do mercado de conti-
dos que xeraria a informacion en poder do sector publico ou ISP. Tendo en conta
a dificultade de medicion deste mercado o estudo MEPSIR (2006) concluiu que o
valor do mercado total da ISP a nivel europeo situariase entre os 10 e os 48 mil

20. O chamado Teorema de Coase establece que se non existiran os custos de transaccién, a asigna-
cion de recursos seria semprela mais eficaz calqueira que fose a distribucion de dereitos de propieda-
de. Na teoria econémica enténdese por dereito de propiedade a libertade de elexir ou capacidade de
adoptar unha decision referente a un ben ou servizo. Os custos de transaccion poden definirse como
“os custos de transferir dereitos de propiedade” ou, mais sutilmente, como “os custos de establecer e
manter os dereitos de propiedade”.



milléns de euros, cun valor medio aoredor dos 27 mil milléns?2. Isto supén o 0,25%
do PIB agregado da UE. Outro estudo, o estudio PIRA (2000), estimou o valor nunha
cantidade de 68 mil millons de euros?2.

Comparando a inversion econémica realizada polas administraciéns para
dotarse de ISP en Europa, e o seu potencial, con respecto a Estados Unidos resul-
ta chamativo. Mentres a UE invirte 9.5 mil milléns de euros ao ano en obtela, o
seu valor econdmico seria de 68 mil milléns de euros. Mentres que nos EEUU inver-
tindo 19 mil millons de euros o valor econdémico da sta ISP é de 750 mil millons
de euros; ainda sendo a base econémica dos dous bloques bastente semellantes?3.
Isto débese ao mercado existente gracias, entre outros, & politica que leva xa anos
desenvolvéndose nos EEUU, onde a administracién suministra os seus datos libre
de calqueier taxa. Este concepto queda reflexado na filosofia do seu gobierno: “A
informacion gubernamental é un valor nacional valioso e (...) 0s beneficios eco-
némicos para a sociedade se maximizan cando a informacion do goberno atépa-
se disponible dunha forma equitativa a todos”?4.

Esta filosofia norteamericana contrasta profundamente coa levada a cabo nos
municipios galegos e portugueses, onde os conxuntos de datos publicos reutilizables
e facilmente accesibles para xerar novos servizos ou produtos son escasos ou nulos.
Non existe unha politica de datos consensuada e a entrega de informacion é a mitdo
discriminatoria en funcién da decisién dun técnico ou dun politico. Por outro lado o
seguimento posterior da informacion cedida e os seus usos, ainda que tecnoléxica-
mente posible, é complexa. Asi xurde un mercado pouco equitativo e pouco trans-
parente de trafico de informacion entre quen dispon dela e quen non.

Os estudos econdmicos comentados antes levaron a Unién Europea a pofier
en marcha a “Directiva para a Reutilizacién da Informacion no Sector Publico”?®
que se transpon nas correspondentes lexislacions nacionais. Neste punto evidén-
ciase tamén dun xeito notable a escasa axilidade e vision de Espafia e Portugal

21. Informe MEPSIR http://ec.europa.eu/information_society/policy/psi/library/index_en.htm#MEP-
SIR_Study,_ 2006_(PDF_files)

22. Informe PIRA http://ec.europa.eu/information_society/policy/psi/library/index_en.htm#_Com-
mercial_ Exploitation_of Europes_PSI,_PIRA_study,_2001_(PDF _files)

23. Informe OXERA http://www.oxera.com/cmsDocuments/Agenda_Oct%2005/Public%20informa-
tion%20private%20profit.pdf

24. Office of Management and Budget (Executive Office of the US President) (1996), OMB Circular No.
A-130, February 8th.

25. Directiva 2003/98/EC do Parlamento e o Consello Europeo parala Reutilizaciéon da Informacion
no Sector Pablico



que levou & Unidn Europea a denuncialos en decembro do 2006 ante o Tribunal
de Xustiza polo incumplimento na disposicion de leis neste sentido?®.

Esta lexislacion entende a reutilizacién como o uso de documentos que obran
en poder das administraciéns e organismos do sector publico, por personas fisicas
ou xuridicas, con fines comerciais ou non comerciais e sempre que dito uso non
constitia unha actividade administrativa publica co obxectivo de xerar un merca-
do europeo da informacion. Con esta lei proddcese un importante avance para a
Administracion publica no seu deber de transparencia e accesibilidade perante a
sociedade, revertindo na mesma os beneficios de cofiecemento e econémicos que
conleva o uso da informacién que a propia Administracion posue.

En canto & informacion xeoespacial que forma parte da ISP a directiva INS-
PIRE, intimamente ligada a directiva da ISP e que especifica a forma de usar, reutili-
zar e explotar datos xeograficos, levantou certa polémica ao permitir que os gobier-
nos poidan establecer taxas, mais ala das derivadas dos custos de distribucion, e licen-
cias na utilizacion distos datos. Isto provocou un forte debate, que todavia continla,
sobre a necesidade duns xeodatos libres seguindo o modelo norteamericano?”.

4. A INFORMACION XEOESPACIAL COMO INFORMACION CRITICA PARA A PLA-
NIFICACION ESTRATEXICA E A MELLORA DA XESTION ADMINISTRATIVA

Unha das principais dificultades da planificacion estratéxica e da avaliacion
de indicadores de calqueira tipo, que nos permitan obter cofiecemnto da cidade,
€ a recopilacion de informacion e sobre todo, de informacién xeorreferenciada®.
A importancia da informacion xeoespacial en relacién coa toma de decisions e o
tratamento de cuestions de crecente importancia a nivel local, nacional, rexional
e/ou global, foi mencionada como un aspecto critico no Cumio de Rio sobre Medio
Ambente e Desenvolvemento de 1992; e tamén nunha sesion especial da Asamblea
Xeral das Nacions Unidas en 1997, para avaliar a execucién da Axenda 21.

26. A Comision denuncia a cinco paises ante o Tribunal de Xustiza por incumplimento das normas dla UE
sobre reutilizacion da informacion do sector publico.

http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/06/1891&format=HTML&aged=0&langua-
ge=ES&guilanguage=en

O 12 de Maio do 2007 o Goberno Espafiol aprobou e remitiu ao congreso o proxecto de lei para a trans-
posicion nacional a Espafia desta Directiva, que non se espera que entre en vigor ata o 2008.
http://www.congreso.es/public_oficiales/L8/CONG/BOCG/A/A_136-01.PDF

27. Iniciativa “Public Geodata”. Argumentos para uns xeodatos publicos. http://publicgeodata.org/
Arguments

28. Informacion xeoreferenciada é aquela informacion que presenta un compofiente ou atributo (direccion
postal, coordenadas xeogréficas,...) que permiten que poida ser ubicada xeograficamente sobre o territorio.
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Moitos Concellos e Camaras do Eixo Atlantico apostan polos SIX como unha ferramenta basica no des-
envolvemento das stas actividades. Acceso 6 SIX de Chaves.

Os SIX, en relacion co anterior, constitien ferramentas Unicas a hora de ana-
lizar de forma conxunta as multiples variables que deben terse en conta a hora de
realizar calqueira actuacion. Isto € asi porque o territorio, a compofiente espacial,
€ o principal nexo de unidn de variables tan aparentemente lonxanas como poden
ser a superficie dunha beirarta, a poboacion residente e as actividades econémi-
cas de calqueira area urbana. Se facemos caso de novo & definicion de cofiece-
mennto deduciremos de novo que as TIX (Tecnoloxias da Informacién Xeografica)
son ferramentas imprescindibles para obter, organizar e xerar cofiecemento sobre
0 NOSO entorno.

Con todo, ten que darse un paso mais para escomenzar a construir sistemas
de soporte & planificacion que integren sobre a base anterior vencelladas cos SIX,
modelos de simulacion, analises de posibilidades de proxeccion de novos escena-
rios, ou utilidades para a andlise ecosistémico das cidades. O planificador dispo-
r4 asi de ferramentas que van mais ala da intuicion, e polo tanto as decisions se
poderan tomar con mais garantias de éxito.



De feito, a falta de planificacion estratégica, xunto co ruido, a contamina-
cion do aire, a densidade do trafico, o descuido do entorno construido, ou a mala
xestién do medio ambiente, son sinalados pola Comisién Europea como unha das
principais causas de degradacién da calidade de vida nas cidades. Conceptos estes
que foron desenvolvidas no ano 2005 con mais detalle nos “Segundos Estudos
Estratéxicos do Eixo Atlantico”.

Inicialmente, a maioria de departamentos dunha administracion non tefien
como obxetivo o compartir datos, se non xestionar aqueles da sia competencia. A
aproximacion sistémica & cidade require compartir informacion, e os SIX como se
sinalou, postilanse como a mellor solucién informatica. Ademais do rol de crea-
dor de datos e do xestor distos datos, aparece agora o de usuario e visualizador
de datos, de xeito que a produccion de mapas, a andlise espacial, 0 modelado da
informacion deben estar ao alcance de calqueira interesado.

5. TRANSPARENCIA, PARTICIPACION CIDADA E INNOVACION

A revolucion tecnoloxica na que estamos inmersos, a Sociedade da
Informacion, obrigara a redesefiar moitos dos servicios publicos en aras dun afo-
rro de recursos econémicos. A incorporacién das novas tecnoloxias modificara as
relacions do marco espacial e temporal tradicional, favorecendo unha maior acce-
sibilidade e rapidez a informacion a un menor coste, con maior seguridade e rigor
informativo e, sobre todo, ofrecera a posibilidade dunha mellor e mais democra-
tica atencién 6s cidadans.

Por outro lado as ferramentas especificas SIX deben de conxugarse co empre-
go de Internet por parte dos gobernos, desenvolvéndose o xa clasico e-government,
co obxectivo de prestar servicios de valor engadido & cidadania, como por exem-
plo a participacion cidada “bottom-up” e “up-bottom”2° na planificacién urbanis-
tica e grandes proxectos de infraestruturas) ou mellorar a prestacion dos xa exis-
tentes. Isto cofiécese como G-Government (Geographic Government), que repre-
senta unha dimension estratéxica que achega de xeito notable a administracion ao
cidadan, permitindo unha xestion moito mais eficaz e proxima. O mesmo tempo
incorporase unha nova linguaxe, a xeogréafica ou cartografica, nas interacciéns
publico—privadas, levando a colaboracién entre axentes do territorio a un nivel mais
eficaz, produtivo e enriquecedor.

29. Estos conceptos reflexan os dous tipos de interaccion posibles na relacion participativa dos cida-
dans nos asuntos municipais. Participacion cidadéa a través do debate sobre propostas realizadas dende
a administracion (up-bottom) e participacion cidada a través do debate de propostas realizadas dende
a cidadania (bottom-up).



A existencia de servicios de participacion cidada nos procesos de toma de
decisiéns, enmarcados dentro do g-government son extremadamente escasos. Das
poucas existentes a meirande parte delas xeran comunicacions dun solo sentido,
ainda cando a tecnoloxia para facelo en ambos esta dispofiible e non supén des-
embolsos maiores do que o supofien as dun sélo sentido.3°

Hai que dar un salto mais ala no recofiecemento que se asigna a participa-
cion cidadd, facilitando a comunicacion nos dous sentidos, pero pasando de identifi-
cala como un dereito a considerala un valor econémico: o valor que ten a intelixen-
cia colectiva dos cidadans como fonte de aportacion de soluciéns mellores que as dos
expertos. Nesta lima faise fundamental a multiplicacion do poder que as ferramentas
de visualizacion xeografica tefien en procesos como o da planificacion espacial par-
ticipativa. Esto permitenos diferenciala do valor que ten que un cidadan participe dando
a stia opinidn sobre aquelas cuestions publicas que lle afecten directamente. Este con-
cepto xa o entederon e o estan a asimilar dun xeito moi rapido o mundo das multi-
nacionais, que a través do “crowd-sourcing”3*empregan a capacidade de innovacién
da multitude (profesionais, consumidores, estudantes, amas de casa,...) para buscar
solucidéns a problemas que os seus equipos (in-sourcing) ou empresas contratadas (out-
sourcing) non son quen de resolver c6 éxito preciso. Exemplos de interés do que aqui
se esta falar, son entre moitas outras, un par de experiencias interesantes e novedo-
sas nos binomios mapas-transparencia e mapas-participacion cidadan: as do
“Baltimore Citistat” e o “Participatory Spatial Planning in Europe”.

“Baltimore Citistat”32 € un proxecto con multiples premios a innovacion, trans-
parencia e modernizacion gubernamental. Este organizase a través dun sistema de
indicadores de seguemento e avaliacién da xestion municipal, presentando a cida-
dania cada duas-catro semanas, via internet ou en rolda de prensa, a través de
mapas e informes asociados a dinamica evolutiva das labores municipais nun sin-
fin de temas (recollida de solidos, criminalidade, atencion ao cidada,...). Desta
forma todalas equipas técnicas municipais vense obligadas a respostar diante do
cidadan da evolucién dos seus traballos. As porcentaxes de mellora na eficiencia
dos servizos e a reduccién do absentismo laboral resultado deste proxecto son asom-
brosas. A través dos mapas presentados sintetizanse para un tema dado as suxe-

30. Alguns autores denominan a estas aplicacions Public participatory geographic information systems
(PP GIS). Can Online Map-Based Applications Improve Citizen Participation? Renate Steinmann,
Alenka Krek y Thomas Blaschke.

31. “The Rise of Crowd-Sourcing” Wired 14.06. http://www.wired.com/wired/archive/14.06/
crowds.html

32. Baltimore Citistat. Reports and Maps. http://www.ci.baltimore.md.us/news/citistat/reports.html; Mas
informacion sobre este proyecto en DoWire.org http://dowire.org/wiki/Baltimore_CitiStat#Baltimore_
CitiStat:__ accountability_by_statistics



rencias e reclamacions dos cidadans, o actual estado, os traballos a realizar e a
poboacién afectada por cada zona da cidade.

O proxecto “Participatory Spatial Planning in Europe”33 ten como obxectivo
a mellora no intercambio de informacién espacial nos procesos de participacién
no planeamento, a través de aproximacions interactivas que empregan a xeo-visua-
lizacion. Os novos sistemas de visualizacion son ferramentas moi potentes de comu-
nicacion, e aso 6 longo do proxecto comprobouse que facilitan e melloran a inter-
accion e o entendemento entre as autoridades gubernamentais e a cidadania.

Un exemplo claro neste punto témolo en proxectos privados como Google Earth,
Google Maps, Yahoo Maps ou MSN Live que permitiron o acceso a esta nova dimen-

A difusién da informacién xeogréfica ten adquirido un notable auxe a partir da
xeralizacion de potentes farramentas de divulgacion. Fragmento da Area
Metropolitana de Porto extraido de Google Earth.

33. Participatory Spatial Planning in Europe (PSPE). Proxecto financiado por INTERREG Il West.
http://www.pspe.net



sion aos internautas. Un fendmeno crecente e de suma interese social e econémico é
a da xeracion de mashups®* entre os servizos de mapas mencionados antes, e datos
provintes de terceiras fontes. Isto amosa mediante exemplos, que non deixan lugar a
dubida, o potencial social, econémico e creativo que supdn permitir que a informa-
cién flta, facilitando servicios que permitan a sda reutilizacién e a sia combinacion
con outras fontes ou novos servicios derivados. Estas combinacions permitiron que
cidadans de todo o mundo xerasen aplicaciéns novedosas que en moitos casos cubren
algln oco na prestacion do propio servicio publico, por parte de gobernos ou empre-
sas. As ideas xurdidas a partires da combinacién das fontes de datos gratuitas dis-
pofiibles on-line, moi abundantes en EEUU, e mapas esta limitada s6 pola imaxina-
cién de quen as use®. Pddense citar algiins exemplos moi interesantes:

“Walkscore”™: a partir da combinacion entre datos das actividades econo-
micas das paxinas amarelas e os mapas de Google para cofiecer o nivel de “cami-
fiabilidade” ou mais ben “grado de cercania de servizos” da casa que estas pen-
sando en mercatr.

“ChicagoCrime”®”: mapa coa ubicacion dos crimenes e tipoloxia cometidos
na cidade de Chicago a partires da combinacién de Google Maps e o0s informes
publicados pola policia de Chicago.

Esta filosofia aseméllase a un LEGO no que distintas pezas e compofientes
de distintas formas, cores, tamafios e funciéns, pero que siguen uns estandares de
interconexion que lles permite a interoperabilidade, favorecen ao poseedor expe-
rimentar reconstruindo a figura que lle propon o fabricante, ou creando novas figu-
ras saidas da sta imaxinacién empregando 0 xogo como un medio que lle permi-
te expresar a sUa creatividade e a sta capacidade de innovacion®e,

6. AS INFRAESTRUTURAS DE DATOS ESPACIAIS

Dende fai xa moito tempo, véfiense propofiendo multipes soluciéns para o
problema do puzzle descrito ao comezo. Todas adolecian da compofiente de cola-

34. Un mashup son novos servizos xenerados a partires da combinacién de datos proporcionados por
outros servizos de terceiros.

35. Goggle Maps Mania http://googlemapsmania.blogspot.com
36. Walkscore. http://www.walkscore.com

37. ChicagoCrime. http://www.chicagocrime.org/map/

38. LEGO Serious Play. http://seriousplay.com

O rol da utilizacion dos LEGO para fomentar a aprendizaxe da innovacion e a creatividade é algo
amplamente estudado. http://www.klee.ac/en/Isp/science_en_020730.pdf



boracién e da compofiente organizativa, focalizandose Unica e exclusivamente no
disefio de formatos informéticos de intercambio de informacién.

INSPIRE (Infraestructure for Spatial Information in Europe)3® é unha inicia-
tiva recente da Comisién Europea promovida pola Axencia Europea de Medio
Ambente e Eurostat. e desenvolvida en colaboracién cos Estados membro da UE.
Esta ten como propdsito o facer disponible a informacion xeogréfica relevante,
concertada e de calidade, de xeito que permita a formulacion, a implementa-
cién, a monitorizacion e a avaliacién das politicas de impacto ou de dimensién
territorial na UE. Xurde da dificultade coa que a Comisién Europea se atopou
para poder planificar o reparto de fondos estructurais e para poder formular poli-
ticas de desenvolvemento e medioambientais dun xeito homoxéneo nos diferen-
tes teritorios da UE.

INSPIRE é unha iniciativa legal, convertida recentemente nunha Directiva
Europea“®, que se esta a transpor nas lexislacions nacionais. A partir dela esta-
bleceranse estandares e protocolos de tipo técnico, aspectos organizativos e de coor-
dinacion, politicas sobre a informacion que inclie o acceso aos datos e a creacion
e mantemento de informacion espacial, que deben ser adopatadas e seguidas polo
conxunto de estados membros da EU. A este tipo de infrastruturas denominaselles
Infraestruturas de Datos Espaciais (IDE ou SDI). Os sistemas de informacién xeo-
graficos son con frecuencia o medio utilizado para implantar estas infraestruturas
e dar soporte a infoestructura xerada sendo a peza base sobre a que se debe des-
envolver o G-Goverment.

Unha IDE inclte datos e atributos xeograficos, documentacion suficinte (meta-
datos) sobre éstos, un medio para descubrir, visualizar e valorar os datos (catalo-
gos e cartografia en rede) e algin método para proporcionar acceso para a reu-
tilizacion dos datos xeograficos. Ademais, debe haber servizos adicionais ou soft-
ware que permitan aplicaciéns dos datos. Para facer funcional unha IDE, tamén
debe incluir os acordos organizativos precisos para coordinala e administrala a
escala local, rexional, nacional e transnacional.

Todas as iniciativas para o establecemento dunha IDE inclien uns principios
comuns:

— Marco Institucional: o establecemento de acordos entre os produtores de
informacion xeografica, especialmente entre os produtores oficiais, para

39. Mais informacion en http://www.ec-gis.org/inspire/

40. Directiva 2007/2/EC do Parlamento e do Consello Europeo do 14 de Marzo do 2007 para o esta-
blecemento dunha Infraestrutura de Datos Espacial na Comunidade Europea (INSPIRE)
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xerar e manter os datos espaciais fundamentais (metadatos ou “framework
data”) para a maioria das aplicacidns baseadas en SIX.

— Estandares: o establecimiento de normas as que debera axustarse a infor-
macion xeografica, os intercambios desta e a interoperacion dos sistemas
que a manexan.

— Tecnoloxia: o establecimiento da rede e mecanismos informaticos que per-
mitan: procurar, consultar, atopar, acceder, suministrar e usar os datos espa-
ciais ou xeograficos. Como por exemplo permitir incorporar os metadatos
organizados en catalogos e ofrecelos na rede a través de servidores.

— Politica de datos: O establecemento das politicas, alianzas e acordos de cola-
boracion precisos para aumentar a dispofibilidade de datos espaciais e com-
partir os desenvolvementos tecnol6gicos.

Asi calqueira proxecto relacionado coa explotacion da informacion xeoespa-
cial deberia asentarse sobre as normas de INSPIRE. INSPIRE ademais compleménta-
se con outras iniciativas a nivel europeo como é a xa mencionada Directiva para a
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As IDE deben de ser accesible a todos os potenciais usuarios. Portal do Consejo Superior Geogréfico
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Reutilizacion da PSI. Neste marco déronse xa 0s primeiros pasos no despregue de
diversas IDEs a nivel transnacional, nacional, rexional e local. A nivel nacional des-
pregouse a IDE de Espafia (IDEE*) xestionada polo CNIG; en Portugal despregou-
se unha das primeiras infraestruturas espaciais nacionais a nivel mundial, o Sistema
de Informacion Geografico Nacional (SNIG#?). A nivel rexional Galicia despregou a
stia Infraestructura coordinada polo SITGA*® (IDEG“4). A nivel local tanto en Galicia
como no Norte de Portugal non se montou ningunha IDE a excepcién da IDE (a nivel
provincial e que recolle datos moi limitados das cidades corufiesas do Eixo) da
Deputacion da Corufia, tomando como base a Enquisa de Infraestructuras Locales.

Referentes para as cidades do Eixo son as experiencias implantadas a nivel
local*> en Espafa, escasas polo momento, ainda que en crecimento, como son a
IDE de Pamplona?®, a IDE de Zaragoza*’ ou a IDE-Local*® de Catalunya. Esta ulti-
ma a través dunha serie de proxectos lanzados e subvencionados polo consorcio
Administracié Oberta de Catalunya*?, integrado por LocalRet y la Generalitat de
Catalunya, esta dotando de IDEs a nivel local e SIXs de soporte e explotacién a
todos os municipios catalans.

A nivel transfronteirizo, no &mbito Espafia-Portugal e como evolucién do pro-
xecto GEOALEX, desenvolveuse a IDE OTALEX® (IDE do Observatorio Territorial
Alentejo-Extremadura), que pora a disposicion de calqueira interesado os indica-
dores territoriais do Observatorio. Este proxecto, centrado en nucleos rurais con
baixa densidade, representa nembargantes unha experiencia Unica e de grande
interés na cooperacion transfronteiriza de todos os organismos clave a nivel nacio-
nal, rexional e local a ambos lados para a definicion dun modelo de planificacion
territorial comdn empregando as TICs como soporte.

41. Infraestrutura de Datos Espacial de Espafia. IDEE. http://www.idee.es/
42. Sistema Nacional de Informacion Geografica. SNIG. http://snig.igeo.pt/

43. Sistema de Informacion Territorial de Galicia. SITGA. Entidad dependente da Sociedade para o
Desenvolvemento Comarcal de Galicia.

44. Infraestrutura de Datos Espacial de Galicia. IDEG. http://sitga.xunta.es

45. No xeoportal da IDE de Espafia pédense consultar as iniciativas a nivel local levadas a cabo en Espafia.
http://www.idee.es/show.do?to=pideep_ambito_local.ES

46. Infraestructura de Datos Espacial de Pamplona. IDEPamplona. http://ide.pamplona.es/
47. Infraestructura de Datos Espacial de Zaragoza. IDEZar. http://www.zaragoza.es/idezar/

48. Infraestructura de Datos Espacial de Catalunya-Local. IDEC-Local. http://www.geoportal-idec.net/
idelocal/

49. O Consorcio da Administracié Oberta (Administracion Aberta) de Catalunya é unha entidade publi-
ca composta polo goberno rexional e as entidades locais e que constitie o proxecto comdn de e-gobier-
no e implantacion de novas tecnoloxias de todas as administracions catalans. http://www.aocat.net/

50. Informacion sobre a IDE OTALEX en http://www.idee.es/resources/presentaciones/Sevilla/OTALEX.pdf



7. O SISTEMA DE INFORMACION URBANO TRANSFRONTEIRIZO DO EIXO
ATLANTICO

O Sistema de Informacién Urbano Transfronteirizo do Eixo Atlantico (SIU-
TEA) xurde fruto do proceso iniciado polas cidades participantes na implantaciéon
da Axenda 21 do Eixo Atlantico. Dentro deste proxecto constatolse a necesidade
de que os municipios e camaras dispuxesen de sistemas de soporte para a plani-
ficacion estratéxica. Soporte que favoreza a identificacion non sé as necesidades
de xestidn, se non as de planificacién en cada unha das intervenciéns a realizar,
e as de seguimento das xa realizadas.

Fronte a Axenda 21 que se basea no diagnéstico da situacion actual (“o
como estamos” e “coOmo deberiamos estar”) en base a indicadores de naturaza inte-
gral dun determinado territorio; o Sistema de Informacién Urbano ten como obxec-
tivo proporcionar a metodoloxia e as ferramentas para simular, avaliar e planifi-
car as actuaciéns que permitan variar as tendencias de ditos indicadores cara o
obxectivo estratéxico marcado. Este obxectivo non poderia ser outro que o de dar
soporte ao desefio de urbes, garantindo a sostebilidade e que fomenten o fluxo de
cofiecemento.

As ferramentas de analise, modelaxe e planificacién de tecidos urbanos que
foron desenvolvidas ata agora levaronse a cabo dende puntos de vista parciais,
ben sexan urbanisticos, de movilidade, medioambientais, econdmicos, asistenciais
ou saociais. Polo tanto, non lograron solucionar as disfunciéns que as cidades xeran,
pois non se dispon de ferramientas de planificacion global que as tefian en conta
como un ecosistema urban. Ademais destas visions parciais internas en cada con-
cello ou camara, aparece con frecuencia a falta de unha visién mais ampla que
tefia en conta as cidades dentro dun mismo ambito xeogréafico, como un sistema
interdependente, como unha rede nas que os problemas en un nodo producen fallos
ou sobrecargas nos resto.

A gran cantidade de variables que intervefien en cualqueira actuacion real ou
simulada, precisan para o seu desenvolvemento de novedosos sistemas para a anali-
se das cidades en tanto se poden entender que forman parte dun ecosistema urbano.
Esto debe permitir crear a base do modelo de referencia (en base a catro eixos: esta-
bilidade, cohesion social, compacidade e complexidade), que permita orientar as inter-
vencions publicas no territorio cara un desenrolo mais sostible. Este modelo de refe-
rencia debe ser consensuado e explicitamente aceptado, xa non s6 polos actores publi-
cos, senon tamén polo conxunto da cidadania. Ademais a aproximacion a cidade en
tanto que ecosistema urbano, non é incompatible, como se sinalou anteriormente, con
visibns mais sectoriais ligadas aos aspectos parciales que se dan cita na urbe e que
sirven tamén para articular as actuais estruturas administrativas de xestion.



Tendo en conta todo o comentado até o de agora, plantexouse dentro do
proxecto para a definicion do SIUTEA, proxecto financiado pola iniciativa INTE-
RREG IlIA, como paso inicial necesario, o estudo do estado da informacién xeo-
espacial e a sta xestién nos concellos e camaras municipais integrantes do Eixo
Atlantico, como fase previa a calqueira actuacion relativa & posta en marcha dun
Sistema de Informacion Urbano, ou a calqueira proxecto de posta en valor da infor-
macion xeoespacial. Ainda cando SIUTEA incide mais no aspecto de cémo empre-
gar a informacion para planificar, e que como parte indisoluble incide na xestion,
considerouse preciso que tal estudo fora o mais amplo posible, de tal xeito que se
puidese identificar como se xestionaba a informacién para o lanzamento de pro-
xectos de modernizacién da xestion, transparencia e participacion cidada, e fomen-
to da innovacion.

Por esto no estudo que aqui se presenta, elaborado por un equipo multidis-
ciplinar de xeografos, informaticos, economistas e politélogos, incidese en cinco
aspectos a estudar: informacion territorial existente, sistemas de informacién, orga-
nizacion e recursos humanos en torno a ésta, acceso, uso e reutilizacion interna e
externa; e acordos de colaboracion interinstituional.






PARTE II.

PONTO DE SITUACION EN MATERIA
DE INFORMACION XEOGRAFICA

E CARTOGRAFICA

1. ESTADO DA INFORMACION XEOGRAFICA E CARTOGRAFICA

Relativamente a informacion cartogréfica encontranse situacions bastante dis-
tintas nos concellos e camaras que foron suxeitos 6 inquérito elaborado. En rela-
cion a existencia de informacién cartografica, poédese afirmar con base na infor-
macion analizada, que todos as cidades do Eixo posten cartografia dixital de base,
habendo, sen embargo, diferencias no referente ao proceso de adquisicién, a actua-
lizacién da informacion, a xeoreferenciacion, ao modo de representacion, ao rigor
da informacion e ao suministro a cidadania da cartografia por parte de cada ins-
titucién local.

Sobre o processo de adquisicién as situaciéns mais comus son a compra a
través de concurso publico, a adquisicién en parceria con outras entidades e a
adquisicion a través de comunidades asociativas de municipios. Dunha forma xeral,
os entes locais tefien os direitos de propriedade sobre a cartografia, habendo situa-
cions onde posten direitos alargados de utilizacion.

Pola sta parte a actualizacion da informacion, depende de dous factores: ano
de producion e existencia de procesos de actualizacién continua da cartografia. Tamén
neste ponto se poden observar situacions bastante diversificadas (ver Figura 1).

Sobre a xeoreferenciacién da informacién asistese a ddas situacions distin-
tas, dependentes de contextos nacionais: no Norte de Portugal, o sistema adopta-
do de referenciacion da informacion é o DATUN 73; enquanto que en Galiza, uti-
lizanse os sistemas ED1950 e UTM29N.

Por ultimo, ao nivel das relaciéns intra e inter institucionais para o suminis-
tro da informacién asistese as practicas seguintes:

— A cartografia é utilizada polas entidades que compofien a estrutura do con-
cello ou da camara. Este fornecimento ocorre na forma dos volumes de infor-
macion; através de aplicacions CAD/SIX e através de aplicacions proprie-
tarias. Dunha forma xeral cada concello ou camara utiliza a intranet para
estas actividades;

— A cartografia é cedida gratuitamente para utilizacion restrita por entidades
fornecedoras de servizos relacionados con infraestruturas, por exemplo,
agua, gas, electricidade, telecomunicacions. Con base no inquérito verificase
que a utilizacion é normalmente regulada por protocolos interinstitucionais,
habendo, por veces, situacions onde a entidade fornecedora cede ao con-
cello o levantamento das redes de infraestruturas.

— A cartografia é cedida gratuitamente para a utilizacion restrinxida por ins-
tituiciéns de educacion no ambito de estudios ou proxectos universitarios.



Neste eido verificase a existencia dunha grande variabilidade en relacion
aos niveis de informacion inxeridos na cartogréafica de cada concello, sendo 0s mais
comuns: construcion e equipamentos, infra-estruturas/vias de comunicacién, ele-
vacion e redes de distribuicion. Situaciéns menos xeneralizadas son os niveis de
equipamentos de salde, de educacién, espacios verdes, entre outros. Na Figura 1
podemos observar que a meirande parte das cidades contan con cartografia vec-
torial, obtida xeralmente nos inicios da actual década, e a unha escala relativa-
mente dptima para a sta concrecion nun SIX (1:1.000). Estas bases son na sta
meirande parte fornecidas ao conxunto de departamentos municipais e ofertadas
a empresas/institucions externas en diferentes formatos.



Cartografia vectorial de base

Qual 0 ano da cartografia vectorial
digital de base mais recente?

Qual a escala da cartografia digital
mais recente?

Possui informagao topolégica?
Compatibel con SI?

Qual é o regime de utilizacéo da cartografia
(Propriedade / Outro)?

Esta actualizada?

Qual é o sistema de referenciacdo utilizado
(DATUM 73, ED1950, UTM29N)?

Qual 0 ano da cartografia vectorial
digital de base con mais rigor?

Qual a escala correspondente?
Possui informac&o topologica?
Compatibel con SI?

A cartografia é fornecida aos departamentos?

Este fornecimento é realizado através

de aplicacdes?

A cartografia mais recente € fornecida a
empresas externas / ingtituicdes?

Em que moldes (Protocolo/colaboragéo, venda,
gratuito)?
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Figura 1: Informacion sobre a cartografia dixital de base (mais recente e co mais rigor) de cada cidade.
Fonte: Elaboracién propia seguindo a analise do cuestionario (ANEXO V)




Asi mesmo ¢ de interés cofiecer cales son as capas informativas que contén
a cartografia existente en cada administracion local (Figura 2). Asi na meirande
parte das cidades céntase con informacién dos elementos fisicos e insfraestructu-
ras-dotacions de cada espacio urbano (mobiliario, vias de comunicacién, equipa-
mentos,...). Esta situacion é en certa medida I6xica, pois 0 mantemento e organi-
zacion de gran parte de istos elementos € competecia dos diferentes concellos e
camaras. Nesta figura tamén se aprecia unha circunstancia que se mantera na mei-
rande parte das cuestions formuladas, cal é a heteroxenidade entre as cidades do
Eixo nesta materia. Heteroxeneidade fundamentada tanto na entidade e tamafio
de cada entidade, como no interés que a organizacién da informacion xeogréfi-
ca e cartografica ten en cada organizacion.
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Informacion xeoespacial ofertada pola Camara de Porto.

Sobre a utilizaciéon de ortofotomapas dixitais (ver Figura 3) podese afirmar,
con base no inquérito, que hai duas situacidons distintas: concellos que non posuen
ortofotomapas dixitais e concellos que xa adquiriran este volume de informacion
xeografica. Nesta segunda situacion, podese afirmar que a informacion disponi-
bel menos recente data de 2000, sendo a mais recente a do ano actual. Verificase
que as entidades que posuen ortofotomapas dispofiibilizan este volume de infor-
macion a todos os departamentos do concello. En algins concellos os ortofotoma-
pas son tameén fornecidos a empresas e instituicions segundo o modelo descrito para
a cesion de cartografia dixital.



Tamén nos ortofotomapas dixitais verificase a utilizacién de sistemas distin-
tos de xeoreferenciacion, dependentes do contexto nacional: no Norte de Portugal,
o sistema adoptado de referenciacién da informacién é o DATUN 73, enquanto
gue en Galicia utilizanse os sistemas ED1950 e UTM29N.
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A INFORMACAO GEOESPACIAL NAS CIDADES DO EIXO ATLANTICO

Conteudo da cartografia
(inquérito)
Construgdo / equipamentos
Mobilidrio urbano e artes urbanas
Hidrografia
Infra-gstruturas / vias de comunicac&o / mobilidade
Divisdo administrativa
Elevacdo
Cultura
Redes de distribucdo
Salde
Solo
Vegetacdo / espacos verdes / meio ambiente
Educacdo

Muros

Figura 2: Informacién sobre o contenido da cartografia dixital de base, por cidade e por areas de xestion.

S
o S ©
s B E= 2 o £ g >
S EE 2 EE 588 3585558 &£ ¢
X1 X | X | X X | X | X[ X | X| X[ X[ X[ X | X|X|X|X
X X | X | X X X| X| X[ X[ X | X| X | X | X
X | X X X X[ X | X X| X | X| X | X] X X
X | X | X | X | X | X | X| X ]| X X[ X[ X[ X | X[ X | X|X
X X X | X| X | X X X[ X | X | X| X | X ]| X
X | X X X | X X[ X | X| X[ X[ X[ X | X|X|X
X X
X | X X | X | X| X | X X[ X | X | X | X X
X | X X X
X X | X| X | X X | X[ X | X | X | X | X
X X X X | X | X X | X
X | X X X
X X | X X

Fonte: Elaboracién propia seguindo a analise do cuestionario (ANEXO V)




Ortofotomapas digitais

Qual 0 ano mais recente de aquisicdo
dos ortofotomapas?

Qual a resolugao espacial associada?

Qual é o regime de utilizacao dos ortofotomapas
(Propriedade / Outro)?

Qual é o sistema de referenciagéo utilizado
(DATUM 73, ED1950, UTM29N)?

Os ortofotomapas sao fornecidos aos departamentos?

Este fornecimento € realizado através
de aplicacdes?

Os ortofotomapas sao fornecidos a
empresas externas / instituicdes?

Em que moldes (Protocolo/colaboracéo, venda,

gratuito)?
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Figura 3: Informacion sobre ortofotomapas dixitais.
Fonte: Elaboracién propia seguindo a andlise do cuestionario (ANEXO V)




Ao nivel das bases de datos alfanuméricas, non ligadas a informacion car-
tografica, podese afirmar, con base no inquérito (ver Figura 4), que hai unha gran-
de variabilidade na exploracion de dominios de aplicacion. Dunha forma xeral os
que tefien tratamento prioritario son os censos de habitantes, a xestion tributaria e
o patriménio municipal. Non entanto, verificase que hai unha grande disparidade
relativa ao dominio da xestion tributéria, pois os concellos da Galicia presentan
base de datos para este dominio, mentras no Norte este dominio non é xerido por
unha base de datos.

Tamén identificamos dous escenarios en relacién as tecnoloxias de base de
datos utilizadas polos concellos e camaras (Figura 5). Cidades onde se adoptou
unha Unica tecnoloxia (A Corund, Braganc¢a, Chaves, Ferrol, Gaia, Guimaraes,
Lugo, Monforte, Santiago, Vilagarcia); e outras que utilizan varias tecnoloxias
(Braga, Ourense, Porto e Vigo). Dentre as adoptadas existe unha predominancia
de tecnoloxias fechadas, proprietarias, designadamente de Microsoft SQL Server
e de Oracle Server.

Relativamente a existencia dun SIX Interdepartamental, verificase con base
no inquérito (Figura 6), que a maior parte dos concellos non posten esta clase de
sistema. Pédese afirmar que a existéncia dun SIX Interdepartamental non é depen-
dente da dimensién do concello, unha vez que existen concellos de grande dimen-
sién que afirman non necesitar desta clase de SIX.

Existen, sen embargo, varios concellos que afirman non ter un SIX
Interdepartamental en virtude do custo elevado que acarreta a instalacion e a manu-
tencion dun sistema desta clase (necesidades de software, de hardware e de téc-
nicos cualificados); e mesmo non se identifica por parte destas cidades a sGia nece-
sidade, pois gran parte das organizacions que carencen deste servicio non iden-
tifican as stas ventaxes directas (Figura 6). Pese a todo, e dunha forma xeral con-
sidérase que a existéncia dun SIX interdepartamental ten grandes vantaxes para a
xestion do concello.
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Figura 4: Informacién sobre areas tematicas soportadas en bases de datos alfanuméricas.

Fonte: Elaboracién propia seguindo a analise do cuestionario (ANEXO V).
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Tecnologias de persisténcia
de informacéo
(de base de dados alfanuméricas)

Informix

Interbase

Microsoft Access
Microsoft Excel
Microsoft SQL Server
MySQL

Oracle Server
PostgresSQL
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Figura 5: Informacidn sobre as tecnoloxias de sistemas gestores de bases de datos utilizados en cada concello.
Fonte: Elaboracién propia seguindo a analise do cuestionario (ANEXO V)




GIS Interdepartamental (SIM)

Possui um GIS Interdepartamental?
Ano de implementacéo?

Utiliza um codificacéo Unica para os ohjectos
geograficos?

GIS Interdepartamental (NAO)

Possui um GIS Interdepartamental?

Conta con alguma intranet?

Desconhecimento da existéncia de SIG-Inter?
Custo elevado?

Néo trés vantagens a utilizacdo de um GIS-Inter?

Carencia de técnicos qualificados?

Figura 6: Informacion sobre a existencia de SIX interdepartamentais.
Fonte: Elaboracion propia seguindo a andlise do cuestionario (ANEXO V)
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2.- ACCESO A INFORMACION QUE SE FORNECE A CIDADANIA

Practicamente todos os concellos e cAmaras ofrecen a cidadania informa-
cion xeografica ou cartografica. Tan s6 Ferrol e Pesso da Régua non tefien canles
especificas para suministrar 6 publico esta informacién. Dos restantes dezaseis con-
cellos so tres ofrecen informacion gratuitamente, mentres que dez a comercializan,
e tres a cobran, ou non, dependendo de diferentes factores (por exemplo o uso que
se vai facer da informacidn). Doutra banda das dezaseis entidades locales que for-
necen informacion tan s6 un a fornece exclusivamente en papel e tan s6 dous a
ofrece exclusivamente en CD, o resto pode fornecela tanto en papel como en CD
en variados formatos dixitais, ou mesmo enviala por mail

Modo de cesién da informacion
] Gratis
Non da; 2; 11% tis: 3: 17%
Gratis; 3; 17% W Pago
Depende; 3; 17%
epende [] Depende
[C] Non da
Pago; 10; 55%

Fonte: Elaboracién propia seguindo a analise do cuestionario (ANEXO V).

Ao respecto da publicacion en internet deste tipo de informacién, doce con-
cellos e camaras tefien na sta web informacion xeografica ou cartografica men-
tres que tan sé seis non tefien este tipo de informacion na sta web. Destas doce
entidades, oito permiten a descarga de planos desde a sia web (normalmente en
formato PDF), e nove ofrecen nesa web certa interactividade con ese tipo de infor-
macion.

Non existe ninglnha cidade que diga incumprir a lei en materia de protec-
cion de datos (resposta que non deixa de ser Iéxica), mais tres non contestan a pre-
gunta por considerala non aplicabel ao seu caso.
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A informacion turistica soe ter un papel relevante nos sitios de Internet dos concellos e
camaras do Eixo Atlantico. Rueiro de Monforte.

3.-TECNOLOXIA E VALORACION DA INFORMACION XEOGRAFICA/CARTOGRA-
FICA

Das dezaoito cidades, a inmensa maioria, dezaseis, usan algunha ferramenta
de CAD, polo que tan s6 duas non usan ningunha (Viana e Pesso da Régua). Das
mesmas once usan diferentes versiéns de Autocad, que resulta ser con diferencia
a ferramenta mais utilizada xa que Unicamente catro concellos usan outras plata-
formas, nomeadamente Microstation. Hai ademais un concello que usa as duas
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ferramentas. O uso de outras ferramentas de CAD é marxinal e complementario
as anteriores. Este tratase dun dato importante en vista 6 plantexamento dunha IDE
comun para o conxunto dos membros do Eixo, pois implica unha certa homoxeni-
dade de cofiecementos técnicos e da tipoloxia-estructura da informacion.

Ao respecto de ferramentas de SIX, o seu uso e menor de xeito que tan s
dez concellos tefien algunha, e os oito restantes non as usan. As ferramentas mais
usadas corresponden a familia da casa ESRI, coas que traballan seis concellos-
camaras. A seguir atopamos as ferramentas de xeomedia usadas en catro orga-
nizaciéns. Doutra banda, TAO e ABSIS tefien comercializado algunha ferramenta,
nun caso concreto cada un. Ademais tres concellos usan mais dunha ferramenta
de SIX.

N® de cidades que tefien cada unha das ferramentas

D= MW & @®m

ESRI Geomedia Tao ABSIS Mais dunha

Fonte: Elaboracién propia seguindo a andlise do cuestionario (ANEXO V)

Nesta informacidon chama a atencion que moi poucos concellos e camaras
teflan desenvolvido aplicacions internamente. SO tres desenvolveron algunha apli-
cacion sobre ferramentas de CAD (de dezaseis que contan con elas), e cinco des-
envolveron aplicacions de SIX de dez que contan con ferramentas de esta tecnolo-
xia. E dicir, que por parte das cidades do Eixo contase cunha baixa capacidade
para o desenvolvemento de aplicacions especificas e personbalizadas a cada unha
delas, circunstancia que debe vencellarse coa carencia de técnicos cualificados, ou
pola dificultade inherente & modificacions das inercias de traballo funcionarial pre-
estrabecidas.
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Ao respecto do uso da informacion xeografica e cartografica nos diferentes
servizos dos entes locales, a seguinte taboa ilustra o nimero de concellos e cama-
ras que usan este tipo de informacion na prestacion do servicio correspondente,
xunto coa valoracién promedio que se lle da por parte dos técnicos municipais
enquisados ao uso da informacién en cada caso concreto.

Servicio N° Nota media
Urbanismo 17 4,53
Obras 14 4,50
Finanzas 5 2,20
Redes Auga 11 4,27
Saneamento 12 4,25
Trafico 12 3,50
Medio Ambiente 12 3,75
Cultura, e Servicios Sociais 5 2,80
Mobiliario Urbano 10 3,40
Xestién Urbanistica 15 453
Estatistica/demografia 9 3,67
Outros servicios 6 3,33

Figura 7: Valoracién do uso da cartografia & hora de planificar e prestar os
diferentes servicios municipais
Fonte: Elaboracién propia seguindo a analise do cuestionario (ANEXO V)



De novo neste caso se volve a identificar como unha serie de servicios muni-
cipais basicos (urbanismo, obras, xestion de saneamento e depuracion,...) otor-
gan unha maxima prioridade 6 uso da cartografia, circunstacia loxica se temos
en conta que estes desenvolven a sla actividade cotia cunha perspectiva forte-
mente espacial. Pola contra outros tefien unha menor valoracién no seu conxun-
to, si ben todos eles (coa excepcion de finanzas ou cultura), se topan preto da
maxima valoracion de cinco.

Por tal motivo é de supofier que a boa valoracién que se ten en cada un
dos servicios sobre 0 uso de tecnoloxia que permite xestionar a informacion xeo-
grafica e cartogréfica, levara a que o seu uso se siga a estender no futuro. Neste
senso identificase xa un grande interés por parte dos técnicos municipais en
dotarse de ferramentas e plataformas tecnoldxicas que, sobre a base cartogra-
fica, favoreza a organizacion e prestacién dos servicios publicos e de atencién
a cidadania.

4.- RELACIONS E XESTION INTERGUBERNAMENTAL NA IMPLEMENTACION DE SIX

Partindo da estructura administrativa existente tanto en Galicia como no
Norte, débese ter en conta que a produccién de cartografia de base, asi como de
gran parte da informacién xeografica, non é unha competencia ou responsabili-
dade directa das cidades. Ou p6lo menos, non o é en exclusiva, pois sobre 0 mesmo
territério (sexa este urbano ou rural) coinciden diferentes e niveis administrativos
gue, en moitas ocasions, non actian coa total coordinacidén precisa.

Neste senso as cidades do Eixo tefien entablado relacions institucionais con
outros organismos e institucions publicas con responsabilidades na edicion carto-
gréfica, ou no fornecemento de informacion xeografica. Polo momento estas (Figura
8) son ainda débiles e non estan xeralizadas, o cal supdn, en moitas ocasions, un
sobreesforzo de consumo de recursos & hora de dotarse de informacion xeografi-
ca-cartografica de base. As diferentes instituciéns especializadas na sta produc-
cién tenden a desenvolver as suas tarefas, tamén, dende unha I6xica interna e sen
ter en conta as necesidades das organizaciéns locales, polo que esta escasa coor-
dinacion non debe ser achacable en excusibla as cidades.

Comezando coas Camaras portuguesas compre dicir que das nove Camaras
do Norte dispofiemos de datos sobre todas as preguntas do apartado catro
(Convenios con organimos de informacién xeogréfica, cos Concellos do Eixo
Atlantico e con outras instituciéns publicas neste ambito), a excepciéon da de
Guimaraes. Con relacion aos Concellos galegos neste apartado é salientable a
ausencia de informacion de Ourense e Pontevedra, e a falta de actividade no apar-



tado de relaciéns intergubernamentais en materia de informacién xeografica do
Concello de Monforte de Lemos.

Tras identificar esta situacion, faise moi necesario impulsar unha cultura
de maior cooperacion-coordinacion no ambito da informacion xeografica-car-
tografica, e por en marcha proxectos comins nas cidades do Eixo (que deben
servir como referentes do conxunto do territorio da Eurorexion) que permitan
visualizar como a planificacion conxunta deriva nunha xestion mais eficiente e
eficaz dos recursos publicos e, por conseguinte, nunha millor prestacion dos dife-
rentes servicios a cidadania.
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Instituicidns protocoladas
INE
D.G.Catastro
CCDRN
Xunta de Galicia
asociacions de municipios
outros membros do Eixo
empresas
IGP
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Ministério da Agricultura
Goberno Civil (Portugal)
CGCCT
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Figura 8: Relacions institucionais entre as cidades e os organismos fornecedores de informacion xeografica-cartografica.

Fonte: Elaboracion propia seguindo a andlise do cuestionario (ANEXO V)




4.1. Visién de conxunto sobre as relaciéns institucionais en materia de SIX.

O primeiro elemento salientable que resulta da enquisa, que se pode xera-
lizar a todos aos dezaioto membros do Eixo, é o feito de que entre eles non exis-
te contacto alglin en materia de intercambio de informacién xeogréafica ou de cal-
quer outro tipo, que posibilite por en marcha mecanismos comparativos de andli-
se, e de intercambio estandarizado de informacion. A non existancia dun Modelo
de Datos comun, e as diferencias na optencion da cartografia (en formatos e estan-
dares), dificulta a creacion dunha IDE para o conxunto do Eixo Atlantico.

Esta falta de colaboracion, ou cooperacion horizontal local, é xeralizada non
s6 nos respectivos territorios subestatais (Comunidade Auténoma de Galicia e
Regido Norte de Portugal), sendn entre os propios entes locais transfronteirizos. Non
se conta con protocolos, convenios ou meros intercambios de informacion de base
local. A falta dunha vision transversal local, de natureza supralocal, en materia de
planeamento e informacion xeografica é asi clara, destacando s6 a experiencia de
Vila-Real cun intercambio de informacion coa Associacion de Municipios do Vale
do Douro Norte.

No mesmo senso, en materia de contactos con outro tipo de institucions ou
organismos publicos en relacién coa informacion xeografica, segin os datos da
enquisa, son os da Corufia e Braga. O resto de concellos e camaras apenas amo-
san interaccions con outros departamentos municipais ou camararios A falta de
intercambio de informacién vertical ou horizontal nas organizaciéns locais, froito
da departamentalizacion (unha das maximas das organizacidns burocraticas), neste
caso cumprese dun xeito xeral.

4.1.1. Municipios Portugueses do Eixo

No que se refire a cooperacion con organismos de informacion xeogréfica
estatais de diversa indole (civil, militar, de caracter poboacional, de planeamen-
to...), compre dicir que as camaras portuguesas tefien ao Instituto Nacional de
Estatistica (en adiante INE) como principal proveedor en materia de contidos esta-
tisticos (Braga, Porto, Vilanova de Gaia e Vila-Real). No eido poboacional contan
con protocolos abertos no tempo, sen caducidade, que esixe das camaras reci-
procidade na xestién da informacion coa institucion estatal, ademais de seguemento
da poboacion do Municipio.

Ademais do INE, existen outras institucions destacadas no intercambio de
informacion xeogréfica, como poden ser a CCDR-N (Chaves, Vilanova de Gaia e
Vila-Real) ,en materia de planos de ordenamento e datos xeograficos; o IGP (Chaves



e Vila Nova de Gaia) en materia de cartografia caracterizada por ter un ambito
aberto (sen data de finalizacién), cedendo o instituto os direitos de cartografia; o
IGOE (Braganga e Vilanova de Gaia) abranguendo aspectos de cartografia mili-
tar, datos que son comprados polas camaras.

Finalmente, existen contactos cun heteroxéneo nimero de institucions publi-
cas e privadas cos que as camaras conseguen ou coxestionan os datos necesarios
para o fornecemento da informacion xeoespacial. Asi a mencionada de Vila-Real
coa Associacion de Municipios do Vale do Douro Norte en adiante (AMVDN) (a
Camara aporta mapas tematicos, e a AMVDN informacién cartografica e ortofo-
tomapas). A Camara de Braga é a Unica que mantén relacions coa Empresa
Municipal de Aguas e Saneamento mediante un protocolo de actuacién. O
Ministério da Agricultura e Viana do Castelo tefien tamén relacions, de xeito que
00 primero facilita planos de uso do solo e a Camara lle devolve a planta da RAN.
A relacion entre a Camara de Peso da Regua e a AMVDN, non se ten materiali-
zado p6lo momento. A Camara de Braganga ten, xunto coa de Porto, unha ampla
variedade de contactos con instituciéns en materia de informacién xeogréfica,
nomeadamente protocolos co PT, EDP e DurienseGas, con datos espaciais especi-
ficos e actualizados, e co IPB a través dun convenio. Finalmente, a Camara de Porto
destaca pola sinatura de tres protocolos de colaboracién intergubernamental co INE
(xestion do censo e do planeamento urbanistico), co Governo Civil de Porto (este
aporta informacién xeografica existente no SIGEP, e a cambio Camara facilita infor-
macion da BDGC), cos xestores de infraestructuras basicas (localizacion e carac-
terizacion das infraestruturas, mentres a Camara lles facilita a cartografia base),
e coas empresas produtoras de informacién xeologica (as que as Camaras lle entre-
gan a Carta Xeotécnica da Cidade).

Tralo visto a rede de produccion-provisién dos servizos de informacion xeo-
grafica nas Camaras norteportuguesas é rica, variada, plural e transparente.
Contase indistintamente con convenios, protocolos, compra de datos; con relacions
formalizadas con outras organizaciéns publicas, sexan locais ou estatais, ou con

con empresas privadas de diferentes sectores de actividade.

4.1.2. Concellos Galegos do Eixo

Contemplando a falta de informacién de dous concellos relevantes no entra-
mado urbano galego (Ourense e Pontevedra), e a falta de recursos organizativos
do de Monforte de Lemos, en Galicia existen seis concellos que en materia de xes-
tion da informacion xeogréfica e cartografica oscilan dende a complexidade inter-
gubernamental en materia de intercambio de informacién (en virtude da aplica-
cion das correspondentes leis estatatais) do Concello da Corufia (con relaciéns con



organismos como Catastro, INE ou a Xunta de Galicia); ata a simplicidade de Vigo
con s6 un acordo cun organismo estatal (Ministerio de Facenda a través da slta
Direccién Xeral de Catastro). Neste punto compre dicir que a dinamicidade da
Corufia engloba contactos con institucions publicas de diverso tipo como o sector
educativo (Universidade), o ambito portuario (Autoridade Portuaria) e diferentes
adminsitracions de rango local (Deputacion), autonémico (Xunta de Galicia) e esta-
tal (Ministérios e érganos dependentes como o Instituto Xeografico Nacional).

E pauta comun a case que todos os concellos galegos o intercambio de infor-
macion entre a Direccion Xeral do Catastro e as organizaciéns locais do Eixo, sobre
todo en materia de cartografia e catastro, tamén dirixido a obter datos para xes-
tionar o Imposto de Bens Inmobles (IBl), un dos impostos mais destacados para as
facendas locais galegas. O INE, como no caso portugués, € o outro elemento comun
de contacto intergubernamental en materia de informacién xeoespacial, sobre todo
nas grandes cidades, donde os protocolos de intercambio de datos estan fixados
e tefien caracter permanente. Con todo volvese votar en falta o protagonismo que
deberia ter o Goberno Autonémico, especialmente pola non existencia dun Instituto
Xeografico que contribuia a uniformizar e coordinar os diferentes traballos desen-
voltos nesta matéria. Reservandose o seu papel & oferta do SITGA (que ofrece infor-
macién de pago 6 publico en xeral, incluidos concellos, pero sen unha perspecti-
va especifica para os mesmos), ou da Direccion Xeral de Urbanismo que aporta
cartografia en CAD a diferentes escalas, orientada especificamente 6 planeamen-
to urbanistico.



Convenios Organismos
Informacién Xeografica

Convenios coas cidades
do Eixo Atlantico

Convenios con outras
institucions publicas*

Aplicacion Leis estatais e

Universidade da Corufia, Autoridade

1. A Corufa autonémicas Municipios de Non Portuaria, EMALCSA, Diputacion da
poboacion maior Corufa, Ministerios de Fomento
(INE, Catastro e Xunta) e Medio Ambiente, Xunta e IGN
2. Ferrol Catastro Non Non
3. Lugo Catastro e SITGA Non Non
4. Monforte de Lemos Non Non Non
5. Ourense Sen datos
6. Pontevedra Sen datos
7. Santiago INE e Catastro Non Non
8. Vigo CGCCT (Ministerio de Facenda) Non Sen datos
9. Vilagarcia de Arousa Catastro Non Non
10. Braga Protocolo INE Non Non
11. Braganga Protocolo IGOE, Convenio IPB Non Protocolos PT, EDP, DurienseGas
12. Chaves Convenios CCDR-N e IGP Non Non
13. Guimaréaes Datos non dispofiibles Datos non dispofiibles Datos non dispofiibles
14. Peso da Regua Convenios IGOE e AMVDN Non Non
15. Porto Protocolos INE, Governo Civil de
Porto, Xestores de Infraestruturas Non Non
Basicas e Empresas produtoras
de informacién xeoldxica
16. Viana do Castelo Intercambiode informacion co Non Non
Ministério da Agricultura
17. Vilanova de Gaia Protocolos INE, CCDR-N e IGP, Non Non
compra datos IGOE
18. Vila-Real Intercambio de informacion INE, Non Intercambio de informacion

CCDR-N

Associacion Municipios do Vale
do Douro Norte

* Convenios de intercambio de informacién en proxectos puntuais como mapas de ruidos, planeamento urbanistico, etc.

Figura 9: Relacidns institucionais en materia de informacion xeografica

Fonte: Elaboracion propia seguindo a analise do cuestionario (ANEXO V)
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O SITGA en Gallicia, a falta dun Instituto Xeografico, é o principal 6rgano administrativo fornecedor de
informacion xeoespacial.

5.- PERSOAL VENCELLADO COA XESTION DE INFORMACION XEOGRAFICA

A presenza de persoal cualificado é, como x& se dixo anteriormente, clave
para entender o desenvolvemento de SIX nos concellos e camaras galegas e por-
tuguesas. Unha breve revision comparada dos cadros anteriores amésanos algun-
has ideas sobre a aposta real e decidida das organizaciéons municipais pola xes-
tion dos datos xeograficos.

5.1. Municipios Portugueses do Eixo

En principio pédese entender que a maior dimensién das camaras (en fun-
cion loxicamente do territorio e da poboacion), implica unha maior aposta das orga-
nizacions locais polo persoal que ten que xestionar a informacion xeografica-car-
tografica, un dos elementos de maior importancia para o desenvolvemento e o cre-
cemento sostible do termo municipal. Sendo esto asi, enténdese como Porto e



Vilanova de Gaia contan coa maior plantilla de persoal nestos ambitos (doce e
dazaoito respectivamente). Mentres Peso da Regua, que non s6 non ten técnicos
nesta materia de informacion xeografica, senén que nin sequer a tefien subcon-
tratada a empresas externas.

A estabilidade ou inestabilidade (funcionarios ou contratados) da organi-
zacion é, igualmente, un factor destacado a través do al analizar a importancia
real que a estructura politico-administrativa lle otorga & xestion dos SIX. No caso
das Camaras destaca o elevado indice de estabilidade laboral. Asi oito camaras,
coa excepcion de novo de Peso da Regua, contan con cincuenta e seis técnicos en
labouras de SIX, dos cales cuarenta e un son funcionarios e o resto laborais fixos
e eventuais.

O xénero estase a converter nunha variable relevante nas organizacions
publicas. No caso das Camaras do Norte existe un certo equilibrio entre homes-
mulleres nos postos que desenvolven tarefas de xestion relacionadas cos SIX. Asi
dos cincuenta e seis, trinta e dous son homes. Son as camaras de Guimaraes, cunha
ratio de catro a dous, e Porto, con sete a cinco, as que invirten a tendencia maio-
ritaria de homes nos equipos.

En relacién co perfil académico e profesional predominan os licenciados en
xeografia e diversas enxefierias (xeografica, técnica informatica, ambiental, civil,...).
A formacion de posgrao e de especializacion non esté xeneralizada, sendo esca-
sa na maior parte das camaras. Pola sUa parte a antiguedade no desempeno desta
laboura non é excesivo, en léxica coa relativamente recente implantacion destas
tecnoloxias, si ben os técnicos de CAD tefien unha maior tradicion 6 ser esta unha
farramenta de anterior implementacion.

Non todas as camaras tefien departamento propio de SIX, entre as que si
figuran as de Chaves, Guimarées, Vilanova de Gaia e Vila-Real. Braga conta cun
equipo distribuido en varios departamentos; Braganca e Viana do Castelo tefien
departamento de urbanismo. Porto, p6lo seu maior desenvolvemento nesta maté-
ria, conta cun equipo multidisciplinar no que se executan tarefas de SIX a diversos
niveis:

— DIVISAO MUNICIPAL DE CARTOGRAFIA E CADASTRO (DMCC): Servicio
responsable da xestion e mantemento da cartografia dixital de base. Numero
de Funcionarios: 20.

— GABINETE ESTUDIOS E PLANEAMENTO (GEP): Servicio responsables da
coordenacion e realizacion de estudos orbans e planos estratéxicos. NUumero
de Funcionarios: 3.



— DIVISION MUNICIPAL DE PLANEAMENTO E PROXECTO (DMPP): Servicio
responsable da elaboracion do Plano Director Municipal. Numero de
Funcionarios: 20.

— GABINETE DO AMBIENTE DA DIRECION MUNICIPAL DE AMBIENTE E SER-
VICIOS URBANOS (DMASU): Elaboracion da Carta do Ruido.

Entre as principais funciéns desenvolvidas polo persoal técnico en SIX temos
como mais representativo o uso de contornos e ferramentas de SIX. En moita menor
medida o persoal ocipase do mantemento do software, a estructuracion das bases
de datos. Péla stia banda o persoal de mais experiencia e/ou cualificacion, encar-
gase da analise de sistemas e arquitectura de software, sendo neste caso un por
cada camara en Braga, Braganga, Chaves, Porto e Vila-Real. Finalmente, e en rela-
cion coas necesidades de formacién, en todos os casos amosase a necesidade de
incrementar cofiecementos sobre nocions de SIX, software especifico utilizado, e
bases de datos.

Ademais do persoal especifico, é habitual por parte das cidades contratar
externamente asistencias técnicas especializadas en matéria de software e mante-
mento dos sistemas de SIX. Asi das oito camaras s6 tres non dispofien deste tipo
de axuda, xeralmente empresas de software, que de seguro desenvolveron o mode-
lo que se esta a empregar en cada unha das Camaras.

5.2. Concellos Galegos do Eixo

Seguindo as pautas de analise realizada sobre o apartado do persoal de
xestion do SIX do Norte, con relacion as cidades galegas compre dicir que 0s seus
técnicos non tefien unha adicacion e especializacion en SIX tan definida como no
caso portugués. As oito Camaras portuguesas, como xa se dixo, contan con un gran
ndmero técnicos con perfis de licenciados en diversas materias e con especializa-
cion en SIX; este non é o caso dos recursos humanos dos entes galegos que con-
tan con persoal para aspectos relacionados coa xestion dos SIX, ainda que dun
xeito compartido con outras tarefas de planeamento. Asi dos cincuenta oito técni-
cos que participan neste tipo de tarefas, vinte e catro o fan como técnicos de CAD
(non en SIX), e seis deles fan xestion de SIX a tempo parcial e como complemento
doutras actividades de xestion. Na actualidade, Monforte de Lemos non conta con
técnico en SIX ou similar.

Si no caso portugués eran as grandes camaras, as de maior poboacion, as
gue dispofiian de mais persoal adicado as labouras de SIX, nos concellos galegos
non é asi. Ferrol é o que conta con mais técnicos en SIX, nun total de dez, segui-
do da Corufia con sete, Lugo com seis e Vigo con cinco. No resto de organizacions



ou ben desenvolven tarefas compartidas, tal € o caso de Ourense con seis, ou ben
é persoal que manexa CAD, como en Pontevedra con vinte traballadores e Santiago,
con catro, e por extension algunhas das tarefas dos SIX.

O predominio dos homes en tarefas de informacion xeografica e cartogra-
fica é salientable nos membros galegos do Eixo. Pese a falta de datos en algulns
deles, temos que as mulleres son minoria nos equipos da Corufia, nunha ratio de
seis a un, en Ferrol de seis a catro, Ourense cinco a un e Vigo con tres a dous. SO
Santiago de Compostela ten mais mulleres que homes nestes postos cunha relacion
de tres a um.

O perfil académico e profesional dos técnicos encargados desta tarefa é bas-
tante heteroxéneo. Os datos da enquisa falan de delineantes, nun nimero de sete,
arquitectos nun total de tres, cinco aparelladores, e tamén tres informaticos. Tamén
hai topografos, enxefieiros industriais, fisicos e técnicos auxiliares en medio ambien-
te, todos eles integrados en diversos departamentos do Concello que abordan aspec-
tos sectoriais de SIX. A especializacion, ao igual que en Portugal, concéntrase en
ferramentas de ArcSIX, Microstation e Autocad (I6xicamente pola cantidade de acti-
vidade despregada nos concellos en lugar do SIX); sendo escasa formacion espe-
cifica nesta materia na maior parte dos Concellos.

Respeito da experiencia en xestion de informacion xeogréfica, nas cidades
galegas temos unha gran falta de informacion, ao que hai que engadir, froito da
escasa especializacion en SIX e a escasa adicacion a tempo completo a estas labou-
ras, moi pouca antigiiidade no seu desempefio, que non se remonta a mais de tres
ou catro anos atras. Non é asi no persoal que fai labouras de CAD que conta con
case que duas décadas de experiencia. A Corufia, Ferrol e Vigo, con diferente
numero de persoal e intensidade na actividade de SIX, son os que salientan neste
apartado.

Paga a pena destacar o caso do Concello herculino (como no caso portu-
gués o de Porto). Nel todo o persoal do Concello esta implicado dalgin xeito no
SIX, dende usuarios finais, arquitectos, arquitectos técnicos, topdégrafos, delinean-
tes..., ata xestores de redes, administracién de bases de datos, mantedores de infor-
macion, xefes de servicio...

— Como xa dixéramos sete son as persoas que fan tarefas de mantemento e
carga de informacion xeogréfica ou SIX, ademais de facer elaboracion de
tematicos ou analise simples.

— En traballos de analise e estudios territoriais propiamente mediante SIX con-
tase cunha persoa.



— Arredor de vinte técnicos ou persoal administrativo realizan consultas dia-
rias ao SIX para a elaboracion de diferentes informes.

Esta suposta complexidade do persoal do SIX no Concello da Corufia fala
da amplitude do seu proxecto. Esto obriga a desenvolver unha vision departamental
en cada uno dos concellos galegos, pois, como no caso portugués, non todos tefien
departamento propio de SIX. O contrario, s6 o da Corufia plantexa o SIX corpo-
rativo como modelo interdepartamental, horizontal e transversal na sGa organiza-
cion. O resto centran os esforzos de SIX en Departamentos de Urbanismo (Ferrol
e Santiago de Compostela contan con moi boa presenza en Planeamento e Xestion
Urbanistica), informatica, tributos, obras..., optando, evidentemente, por outro
modelo de xestion da informacién xeografica e cartografica local. No caso da
Corufia atopamos unha aposta por un Sistema de Informacién Territorial (SIT), que
engloba o SIX e que engade os departamentos mais destacados en materia de infor-
macién xeografica, e que forman grupos de traballo (Cartografia, Convenios, SIX,
Rueiro), adscritos a un Grupo de Control do SIT, estando dirixido pola Direccion
de Planificacion, Coordinacion e Control de Xestién.

Dado que a aposta polo SIX é bastante heteroxénea e feble por parte das
diferentes cidades galegas, temos, en correspondencia, unha asignacién de tare-
fas do persoal igualmente dispersa e concentrada en labouras de uso de ferramentas
e contornos SIX (A Corufia, Ferrol, Lugo, Ourense e Vigo), en menor medida a
aspectos de mantemento do software. Evidentemente s6 en Corufia (reiteramos a
escaseza de datos de Ourense, e o uso intensivo de CAD, non SIX, en Pontevedra,
Santiago de Compostela e Vilagarcia de Arousa) hai un perfil claro de tarefas en
materia de andlise de sistemas e arquitectura de software.

Este panorama amosa unha necesidade enorme de formacion en materias
relacionadas coa xestion da informacion xeoespacial e cartografica. O problema
€ que a falta de definiciéon dun modelo SIX na maior parte deles, fai que sexa difi-
cil recoller dun xeito concreto as necesidades formativas. Deste xeito case que todos
os concellos reclaman mais formacion, pero s6 A Corufia, Lugo, Pontevedra e Vigo
a fan explicita en actividades formativas propias dos SIX.

O Ultimo ponto deste apartado da enquisa fala as claras da organizacion
do SIX nos concellos, da stia forma de producir, dende as organizacions locais, ou
proveer, dende empresas privadas en forma de asistencias técnicas, o servizo. No
caso galego temos que Monforte de Lemos non produce nin provee o servizo, men-
tres que o resto se reparte entre seis cidades que contratan asistencias técnicas a
empresas externas (A Corufia, Ferrol, Ourense, Santiago de Compostela, Vigo e
Vilagarcia), e dous que non, o caso de Lugo e Pontevedra.



NUmero de técnicos

Perfil académico
e profesional

Necesidades
de formacion

Apoio, ou non, de
empresas externas a
organizacion municipal

1. A Corufa 7 Licenciados e outros Si Si
2. Ferrol 10 Licenciados e outros Si Si
3. Lugo 6 Sen datos Si Non
4. Monforte de Lemos 0 Sen datos Sen datos Non
5. Ourense 6 (tempo parcial) Licenciados e outros Si Si
6. Pontevedra 0 en SIX (20 en CAD) Sen datos Si Non
7. Santiago O en SIX (4 en CAD) Licenciados e outros Si Si
8. Vigo 5 Licenciados e outros Si Si
9. Vilagarcia de Arousa O en SIX (3 en CAD) Sen datos Si Si
10. Braga 6 Licenciados Si Si
11. Braganga 2 Licenciados e outros Si Si
12. Chaves 5 Licenciados e outros Si Non
13. Guimaraes 6 Sen datos Si Non
1. Peso da Regua 0 Sen datos Sen datos Sen datos
2. Porto 12 Licenciados e outros Si Si
3. Viana do Castelo 4 Licenciados e outros Si Si
4. Vilanova de Gaia 18 Licenciados e outros Si Si

5. Vila-Real 3 Cursos de especializacion Si Non

Figura 10: Situacion dos Recursos Humanos no ambito da xestion da informacion xeogréfica e cartografica.

Fonte: Elaboracion propia seguindo a analise do cuestionario (ANEXO V)



6.- SOFTWARE CARTOGRAFICO E DE INFORMACION XEOGRAFICA

A definicion dos programas informaticos sobre os que se soportan as apli-
cacions en materia de informacion xeografica e cartografica é un dato de interes,
a hora de planificar a implementacién dunha IDE comun para os membros do Eixo.
Esta circunstancia, tanto no ambito do CAD como no dos SIX, é significativa xa
que o manexo comun de farramentas semellantes implica dun xeito indirecto unha
certa homoxeneidade previa no @mbito dos cofiecementos técnicos do persoal muni-
cipal implicado na sta xestién. Tal variable é tamén positiva & hora de definir un
Modelo de Datos comun, permitindo a sta vez un aforro de costes e unha maior
facilidade para o intercambio de datos e calquera outra variable. Por este motivo
€ de interés corfiecer cales son os recursos en materia de software coa que contan
as diferentes cidades do Eixo.

A maioria dos concellos e camaras contan con programas de CAD, funda-
mentalmente de AutoCad, en versién relativamente actualizadas. Este é un aspec-
to positivo 6 supor a existencia de profesionais xa formados e familiarizados na
sta utilizacion, posibilitando tamén o intercambio de datos e informacion entre as
propias cidades do Eixo. Mesmo se conta con aplicaciéns especificas, como
AutoCad Map, entendéndose por alguns funcionarios que este desenvolvemento é
un SIX. En materia especifica de SIX predominan as aplicacions de ArcGis e Arcinfo
do suministrador Esri; repetindose as circunstancias xa citada do punto anterior.
Un escaso nimero de cidades contan con desenvolvementos especificos de SIX ven-
cellados coas funciéns e competencias da xestion municipal. En menor medida se
empregan outros programas (Geomedia), e algunhas aplicaciéns desenvoltas de
xeito especifico para cada cidade. Como é tamén habitual noutras variables desta
analise identificanse certas diferencias entre as organizaciéns de maior entidade,
e os resto, contando as primeiras con versions mais recentes e unha maior dota-
cion en programas.
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A INFORMACAO GEOESPACIAL NAS CIDADES DO EIXO ATLANTICO

Ferramenta CAD Microstation (version)
Ferramenta CAD AutoCad (version)
Ferramenta SIX Arcinfo (version)
Ferramenta SIX Arcs de Oracle (version)
Ferramenta SIX Arcgis (version)
Ferramenta SIX xeomedia (version)
Extension ferramenta SIX Arcgis 3D
Anality (version)

Extension ferramenta SIX Arcgis
Spatial Anality (version)

Extension ferramenta SIX Network
(version)

Ferramenta de aplicacion de mapas
en Internet Arcims (version)

Outras ferramentas SIX
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Figura 11: Relacién de software cartografico e de informacion xeografica.
Fonte: Elaboracion propia seguindo a analise do cuestionario (ANEXO V)



7.- INFRAESTRUCTURAS DE COMUNICACION

Polas mesmas razons que no anterior punto, é basico a hora de implemen-
tar unha IDE comun para o Eixo Atlantico e definir unha politica especifica en mate-
ria de difusion da informacion xeografica-cartografica, cofiecer como se atopan
as infraestructuras de comunicacioén, especialmente a sta capacidade e potencia,
pois sobre elas vai descansar a a movilidade e operatividade de xestion dos pro-
pios datos. Interesa identificar, deste xeito, diversas circunstancias como a poten-
cia de rede, a dispofiibilidade de servidores ou a tipoloxia da rede telefénica.

A informacién de natureza urbanistica ten moita relevancia nos concellos e camaras. Fragmento do PXOM
de Ferrol 6 que se pode aceder dende a sia paxina web.

Todas as cidades do Eixo, coa excepcion de Chaves e Monforte, contan cunha
rede interna de informacidn que posibilita a creacion dunha IDE ou un SIX inter-
no. A sta potencia actual é suficiente para o intercambio e movilidade de infor-
macion existente, presentandose unha léxica diferenciacion en funcion a entidade
da propia cidade. O mesmo se pode dicir dos servicios de comunicacién externa
contratados via ADSL. A meirande parte tamén contan con servidores en Internet
que posibilitan a divulgacion de informacion cartografica (especialmente en for-
matos .pdf), se ben neste apartado suministrase fundamentalmente informacion
tematica (urbanismo, turismo,...), e non informacion xeografica de base. Do mesmo
xeito a meirande parte das urbes contan cun servidor web propio para almace-
namento da totalidade da informacién da rede, e tamén |6xicamente de cartogra-
fia (a excepcion segln os datos recopilados é Vilargarcia, entendéndose por parte
do equipo redactor deste Informe que se debe tratar dun erro interpretativo).
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Figura 12: Estado das infraestructuras de comunicacion.
Fonte: Elaboracién propia seguindo a analise do cuestionario (ANEXO V)



PARTE III.
DIAGNOSTICO E PROPOSTAS

EM MATERIA DE INFORMACAO
GEOGRAFICA E CARTOGRAFICA

Uma vez recompilada e analisada a informacéo procedente das diferentes
cidades do Eixo, torna-se necessario realizar uma avalia¢do global da mesma, com
a finalidade de obter um diagnostico global da situacéo. Este, fundamentado no
inquérito feito aos técnicos municipais, permitira estabelecer uma série de priori-
dades e linhas de trabalho perante o potencial estabelecimento de uma IDE con-
junta ou de uma plataforma SIG para a planificacdo. Neste campo contextualiza-
se 0 estado da informacé@o geogréfica e cartografica nos membros do Eixo
Atlantico, obtendo-se valoracdes de grande valor qualitativo que, sem duvida, aju-
daréo na adopg¢ao das decisdes pertinentes por parte dos responsaveis publicos.
Estas valoracdes tém como base tanto os relatérios individualizados de cada con-
celho-camara, como a visdo comparativa que se apresenta nesta publicacao.

1. DIAGNOSTICO DA SITUACAO
4 )
DEBILIDADES

= Excessiva departamentalizacdo interna (caréncia de fluxos comunicativos
intermunicipais) e caréncia de uma visdo de governacdo e parcerias
(sobretudo no que se refere a outras administracdes e empresas). Isto limi-
ta as possibilidades no momento de compartilhar informacéo entre os pro-
prios concelhos e camaras.

= Inexisténcia de um Modelo de Dados de referéncia nas cidades do Eixo,
pelo que cada uma codifica a sua informacgao geografica-cartografica com
diferentes padrdes e formatos

= Caréncias na qualidade da informacéo e nos dados cartograficos, com
duplicidades por departamentos, dispersdo, desactualizacédo e ndo homo-
geneizacdo de formatos.

= Alto custo de traducéo da informacdo - tanto internamente como exter-
namente - e dificuldades de acesso, devido a falta de um 6rgéo especifi-
co responsavel pela gestdo centralizada da informacéo.

= A estrutura organizativa é difusa, as vezes inexistente, misturando aspec-
tos de SIG com outro tipo de informagdes cartograficas e de CAD, detec-
tando-se diversas caréncias formativas em matéria de manejo dos SIG.

e Grande dependéncia das empresas externas que fornecem e desenvol-
vem - via assisténcia técnica, as diferentes aplicacdes informaticas, espe-




cialmente em programas especificos de CAD e SIG, e que geralmente uti-
lizam solucdes de software proprietario; este facto faz com que o concel-
ho fique ligado a esse software comercial e ao pagamento de licen¢as
anuais dispendiosas.

e O escasso e débil namero de profissionais dedicados a estas tarefas nos
concelhos dificulta a possibilidade de desenvolver aplicacfes especificas a
situacdo e organizacdo de cada um deles, transferindo-se este trabalho a
empresas externas, fazendo que se aumente a dependéncia das mesmas.

= Algumas cidades contam com SIG e aplicagdes especificas desenvolvidas
por empresas externas, sobre ferramentas comerciais fechadas, ndo com-
pativeis e/ou homologaveis.

= Escassa producgéo de inter-rela¢ces com empresas especializadas na ela-
boracdo e gestdo de informacéo geografica (ndo fornecedoras de pro-
dutos informaticos).

= Escasso numero de técnicos especificos na gestdo das infra-estruturas de
dados e das telecomunicac®es.

« |dentificacéo, a médio-longo prazo, dos beneficios que na gestao quotidiana
supdem a aplicacdo dos SIG, associados a um forte investimento na sua fase
inicial (na qual os beneficios ndo sdo percebidos de uma forma directa).

= A informacé&o geogréfica e cartogréafica ndo se facilita ao conjunto da popu-
lacéo de forma aberta e geral através da Web, onde sé em alguns casos
se podem encontrar cartografias parciais (geralmente em formatos pdf).

AMEACAS

= A nova normativa sobre proteccdo de dados de caracter pessoal em
Espanha e Portugal obriga as cidades a adaptar os seus métodos de tra-
balho e de gestédo da informagéo geografica aos seus requisitos.

- A falta de modelos compartilhados dentro das organizac¢ées locais faz
com que cada equipa de trabalho se especialize nas suas problematicas
especificas, diminuindo o estabelecimento de uma visdo de conjunto.




= Excessiva dependéncia de empresas externas fornecedoras de produtos
informaticos e falta de manutencéo da informacéo

= A dependéncia de fornecedores externos pode derivar em um estanca-
mento e na ndo assimilagdo de novidades por parte dos técnicos munici-
pais.

= A percepgdo da informacao geogréfica e cartografica como algo desti-
nado aos técnicos e ndo a populacdo pode dificultar a angariacao de
recursos suficientes para desenvolver as aplica¢des de difusdo deste tipo
de informagéo.

= Ao nédo existir uma politica comum nem clara nos concelhos e municipios
do Eixo sobre a cobran¢a ou gratuidade relativamente ao fornecimento
deste tipo de informagdo, pode-se gerar incertezas e politicas contradi-
torias.

= Conforme as estruturas organizativas adquirem maior tamanho e com-
plexidade, a tendéncia é surgirem dindmicas de funcionamento mais difi-
ceis de modificar.

= Algumas experiéncias pouco satisfatérias podem derivar numa recusa-des-
confianca respeitante a funcionalidade das aplicactes SIG.

= Existéncia de diversas iniciativas impulsionadas por diferentes organismos
publicos de caracter estatal e/ou autonémico muito semelhantes que, algu-
mas vezes, se estdo a levar a cabo de uma forma descoordenada e sem
um Modelo de Dados uniforme.

FORCAS

= Os novos enfoques de governo electronico e governacao asseguram e
reforcam as possibilidades de gestdo da informacédo geografica e carto-
gréafica (tanto através dos SIG como de outras solugdes tecnologicas).

= A experiéncia e formacéo inicial do pessoal que trabalha com informacgao
geogréfica e cartogréafica sdo altas, dispondo-se de conhecimentos gerais
sobre manutencao de software e gestdo de ferramentas informaticas.




= Certa uniformizacéo do software de CAD e SIG, o que favorece a troca
de informacéo e traz um nivel homogéneo de formacéo técnica.

= Elevado interesse formativo de um grande nimero de técnicos que pro-
curam constantemente novas utilidades e funcdes no desempenho das suas
tarefas quotidianas.

= Existéncia, em quase todas as cidades, de infra-estruturas de dados inter-
nos e de servidores de intranet e internet.

e Cada vez mais a transparéncia na gestéo se considera um valor adicio-
nal a perseguir no exercicio do governo municipal, entendendo-se que a
Web é o meio por exceléncia para a difusdo de informacgdo pelo seu
menor custo e maior alcance. Por outro lado, j& se assume que a Internet
se vai estender a totalidade das cidades em pouco tempo.

OPORTUNIDADES

= A rede de cidades do Eixo devera ser catalisadora de informacao geo-
grafica e cartografica em geral, devendo-se tomar como referéncia as
experiéncias daqueles que dentro da rede se encontram num maior nivel
de desenvolvimento.

= Clara tendéncia politica relativamente a necessidade de homogeneizar e
difundir a informacéo espacial, tanto para questdes internas como para
uso dos cidad&os.

= Bom momento para definir um perfil de gestores de informacéo geogra-
fica e cartogréfica (competéncias e habilidades), nas cidades do Eixo.

= As estratégias de gestéo territorial orientam-se cada vez mais a utiliza-
cao e difusédo das novas tecnologias.

= Ampla difusé@o e fiabilidade das aplicacGes “open source”, entenden-
do-se as mesmas como um veiculo de democratizacéo das aplicagBes
tecnoldgicas.




= Crescente interesse politico-institucional no que se refere ao fomento do
uso das novas tecnologias e a gestao do territério (programas financei-
ros e tecnolégicos especificos).

= Melhoria crescente das redes e servidores de informagédo. Incremento da
poténcia e fiabilidade de resposta.

= Forte percepcéo da importancia dos SIG, associada ao aumento da com-
plexidade da gestéo politica e das novas dinamicas de governagao incen-
tivadas pela Unido Europeia

= E um bom momento para criar servicos com uma base minima de supor-
tes, formas de articulag&o interna e externa da informagé&o disponivel, mais
ou menos homogéneos entre os membros do Eixo, baseados na difusao
da informagdo geografica e cartografica através da web. Estes servigos
permitiriam que a populacéo tivesse acesso comodo a informagao rele-
vante (desde o planeamento urbanistico ate aos servigos municipais na
area envolvente do seu domicilio.)

2. PROPOSTAS E RECOMENDAGOES

Uma vez concluida a viséo descritiva da situacéo da informacéo geografi-
ca e cartografica nas cidades do Eixo Atlantico e identificadas as suas principais
forcas/oportunidades e debilidades/ameacas, procede-se a enumeraracao de uma
série de propostas e recomendac@es a ter em conta para a melhoria organizativa
desta importante ferramenta da gestdo municipal. As mesmas sdo apresentadas pela
equipa do CEER responsavel deste estudo, o qual ndo lhe outorga outro valor que
0 meramente indicativo. Mais entende-se que as mesmas tém o potencial para se
converter num decélogo de actuacao por parte dos concelhos e municipios, ou
outras instituicdes que partilham a necessidade de contar com uma informacao geo-
grafica e cartografica de qualidade, actualizada, acessivel e, sobretudo, coorde-
nada.

Neste sentido, pde-se de relevo uma série de propostas concretas que, por
sua vez, deverdo ser desenvolvidas, cada uma delas, de uma forma especifica. As
mesmas nao se centram numa Unica variavel; pelo contrario, contemplam a imple-
mentacdo conjunta de uma IDE ou de um SIG, sendo preciso actuar em ambitos
que vao do fornecimento de dados as mudancas organizativas internas, passando
pelo incentivo as inter-relagdes administrativas ou pela qualificacdo do pessoal.



Criacdo de um Modelo de Dados comum para o conjunto das cidades em
matéria de informacéo geografica e cartografica, como suporte para as
actividades de gestéo interna e que, por extensdo, permita a troca de infor-
macao e experiéncias.

Elaboracéo de aplicacdes especificas a partir da analise das experién-
cias ja existentes nas cidades do Eixo, que possam ser homogeneizadas
para o conjunto das mesmas e desenvolvidas em “open source” (€ inte-
ressante, por exemplo, a andlise de GEOPISTA ou Urbanismo em Rede
para o caso galego ou SIMAT para o portugués).

Utilizacdo da informacgéo geogréafica cadastral como referéncia de base
para o desenvolvimento de aplicacfes de gestdo interna e para a elabo-
racdo de cartografia tematica (através de convénio com 0s organismos
correspondentes), sob prévia uniformizagao das escalas.

Coordenacéo das cidades do Eixo com os seus concelhos limitrofes para
a homogeneizacéo, a partir da criacdo de uma IDE metropolitana (seguin-
do os parametros para o caso espanhol do Ministério do Fomento e do
IGP em Portugal) dos padrdes cartograficos basicos e metadados, pois
muitos dos processos urbanos se sup8em aos limites municipais.

Criacdo de mecanismos de troca de informacgéo geoespacial baseada nos
padrées de OpenGlIS, numa perspectiva de troca de informagéo entre os
membros do Eixo, com o objectivo de enriquecer a informacao disponi-
vel e poder realizar analises de &mbito regional transfronteirigo.

Criacdo nas cidades de 6rgaos especificos, dependentes directamente da
Céamara ou Autarquia correspondente, que tenha como missdo envolver
e coordenar os diferentes departamentos sectoriais de cada concelho ou
camara, dotado de pessoal técnico formado na gestao de informacgao geo-
grafica, num numero suficiente para dar resposta as necessidades e pro-
curas especificas de cada caso.

Incrementar a formacao técnica do pessoal que nos seus trabalhos quo-
tidianos opere com informacéo geografica e cartogréfica, despertando-
0 para o interesse de desenvolver (ou contratar) aplicacdes SIG desen-
volvidas em software open source como meio de manter o controlo sobre
as ferramentas software para SIG do concelho, bem como em matéria de
IDES.




= Criagao de mecanismos de divulgacao e aceso publico e gratuito a infor-
macao geografica e cartografica, sequindo as directrizes europeias neste
sentido, e fazendo um uso extensivo da Web para a divulgacao deste tipo
de informagao.

= Definicdo de um protocolo comum para as cidades do Eixo de aceso e
compra de informacdo geografica, numa perspectiva de uniformizagao
dos padrdes e caracteristicas da mesma.

= Realizacao de actividades de sensibilizac&@o (conferéncias, jornadas, reu-
nides, desdobraveis,...) sobre o interesse de contar com detalhada infor-
macao geografica e cartografica para melhorar a qualidade da gestéo
municipal.







PARTE IV.
A INFORMACAO GEOGRAFICA
NAS CIDADES DO EIXO

O inquérito elaborado para avaliar o estado do sector da informacéo geo-
espacial nas administracdes locais galegas e portuguesas trouxe-nos uma grande
guantidade de informac¢do que possibilitard a elaboragdo e o desenvolvimento de
muitos outros estudos. Alguns dos dados recolhidos reflectem resultados que, embo-
ra em muitos casos esperados constatam as deficiéncias que acontecem no sector
publico, especialmente a multiplicacdo de iniciativas isoladas que se estdo a des-
envolver sem contar com uma linha estratégica especifica e a escassez de siner-
gias entre administracdes. Portanto, estes dados permitiram-nos ter uma visao exac-
ta, localizada e concreta dos nossos pontos fracos e das melhorias necessarias a
introduzir ou iniciativas a promover. Das respostas € entrevistas realizadas, obte-
ve-se, assim mesmo, um bom nimero de boas praticas que estdo a levar a cabo
alguns concelhos e municipios e que sao exemplo de eficiéncia assimilavel pelo resto
das cidades.

Como é sabido, o desenvolvimento de politicas de planificacdo urbana nas
nossas cidades precisa de ter em conta muitas outras variaveis e dados que tém
como nexo comum o territério. Estas politicas passam necessariamente pela utili-
zacdo e incorporacdo das TIC a gestao do territorio como ferramentas basicas para
a andlise e como suporte para a tomada de decisdes. Assim mesmo, a melhoria
dos processos organizativos, a chamada modernizacéo das administracdes, encon-
tra nas TIC o seu melhor aliado no momento de potenciar a coordenagao, simpli-
ficar processos e incrementar a eficiéncia da accao publica.

Cabe salientar que quando se fala de melhorias nos processos relacionados
com a informacdo, a gestao territorial e a posta em pratica dos SIG (ou Sistemas
de Informacao Territoriais, se tivermos em conta 0s aspectos ndo tecnoldgicos) esta-
mos a falar de actuacfes que se devem encaminhar para atingir resultados em
varias frentes:

— Processos de produgdo da informagéo e conhecimento fiavel do territorio.
— Processos de gestdo da informacéo e da gestao do territério.
— Processos de difusdo, acessibilidade a informacao e transparéncia.

— Processos de exploracéo e andlise da informacéo com focagem para as meto-
dologias de planificacao urbana.

Estes avangos conduzir8o necessariamente a uma nova orienta¢&o nos pro-
cessos de coordenagdo interinstitucional e intra-institucional, que dever&o levar a
uma gestdo do territério mais eficiente e a uma maior eficiéncia e qualidade na
planificacdo urbana.



1. CONHECIMENTO FIAVEL DO TERRITORIO: O ESTADO DA INFORMAGCAO GEO-
ESPACIAL/TERRITORIAL NOS CONCELHOS

Nos processos de planificacdo e gestdo do territério, e para poder enfren-
tar com seguranca as actuac@es que se levam a cabo nos sistemas urbanos do Eixo,
€ preciso contar com um conhecimento mais fiavel do territorio. Informagao erro-
nea produzird conclusdes e actuagdes erréneas®:. Assim, € preciso contar com uma
representacao fisica da realidade territorial com a maior fiabilidade possivel, sendo
o pilar basico deste processo o contar com uma cartografia de base ou de refe-
réncia como suporte fundamental para o resto dos trabalhos cartograficos elabo-
rados interna e externamente, bem como para georreferenciar a informacéo alfa-
numérica existente (cadastros fiscais, actuagdes urbanisticas,...)

Para incrementar esse conhecimento os integrantes do Eixo dispdem de diver-
sa cartografia de base e ortofotografia propria (algo menos da metade das cida-
des) e alheia. Observa-se que no caso portugués as cartografias de base existen-
tes s&o mais antigas (mais de cinco anos) e de uma escala de menor precisdo com
respeito as galegas. No caso galego, a cartografia de base, que nédo é produzida
de forma propria, € obtida maioritariamente mediante convénio com a Direc¢éo
Geral de Cadastro; ja no caso portugués é conseguida mediante convénio com o
IGP. Observa-se, por outro lado, que ndo existem planos de manutencéo e actua-
lizacao da cartografia, quando esta é produzida pelo concelho, ficando estas actua-
¢Bes como esforcos isolados para a redaccéo de Planos Directores ou Planos Gerais
de Ordenacgdo Urbana. Dado que a obtencdo da cartografia tem um alto custo,
uma linha fundamental para a sustentabilidade econdmica dos planos de actuali-
zagao é a procura de acordos de co-producdo da cartografia com administrago-
es superiores (Deputagdes, Junta da Galiza, Cadastro, IGP,...) ou, inclusive, com
empresas que permitam obter anual ou bianualmente tais actualizac@es e que evi-
tem a duplicidade de despesas entre agentes. Aqui € onde entidades supramuni-
cipais como o Eixo devem exercer o seu trabalho de lobby para apoiar os esfor-
cos da rede neste sentido.

Por outro lado, a escala cartografica necessaria para 0s processos quoti-
dianos de planificacdo urbana deve ser, pelo menos de 1:1000 em zonas urbanas
(recomendando-se 1:500) e de 1:2000 em zonas rusticas (recomendando-se
1:1000). Cerca de metade dos municipios nao cumprem com este critério. Ainda

51. E evidente que uma informag&o 100% fiavel ndo existe. Deve assumir-se, portanto, um nivel de fia-
bilidade aproximado para cada estudo (uma fiabilidade de 80-85% é uma fiabilidade realista). Assumir
e conhecer o nivel de erro facilitara a realizagéo de ajustes posteriores ou, inclusive, o emprego de
diversos métodos de andlise que minimizem as deficiéncias dos dados. Fala-se, em alguns estudos, de
que incrementar a qualidade da cartografia em 5% a partir de determinados valores de fiabilidade (85%-
90%) pode supor quase a duplicacéo do investimento a realizar.



O conhecimento mais fiavel possivel do territério urbano é basico para a melhoria da gestdo municipal.
Fragmento do SIT da Corunha.

que nao se tenha perguntado de forma explicita pelos controlos de qualidade exis-
tentes na elaboracéo das cartografias, constatou-se, ao longo das respostas rece-
bidas, a parcialidade ou auséncia desta e a inexisténcia de ferramentas especifi-
cas de controlo de qualidade que estivessem a disposi¢do das equipas técnicas
municipais para verificar componentes cartograficos fundamentais como a posi¢céo
e precisdo métrica, tematica, temporalidade, coeréncia légica e ajuste a um mode-
lo de dados, existéncia de erros de codificagao, etc.

Relativamente aos sistemas de referéncia empregados na cartografia a cada
lado da fronteira, observa-se claramente a utilizagcdo dos sistemas de referéncia
estendidos em cada pais. Este ponto devera ficar resolvido em breve apds a entra-
da em vigor do ETRS-89 como sistema de referéncia Unico para as administracd-
es em toda a Unido Europeia. Assim, toda a nova cartografia devera adaptar-se
a este sistema antes do ano 2010.

A cartografia base deve contar e realizar-se com um Modelo de Dados do
territério comum, que seja suporte e garanta uma codificacdo Unica e compatibi-
lidade para se carregar num SIG (basico, frente a implementa¢do de uma IDE com-
partilhada). A maior parte da cartografia que se realiza nos concelhos e cAmaras
ndo contempla esta necessidade fundamental, organizando-se a informacéo geo-
gréafica e cartografica de forma tradicional, com uma utilidade de visualizacao e
impresséo, mas ndo de analise. Assim, ndo é possivel, na maioria dos casos, obter
a partir desta cartografia informac&o como por exemplo a superficie das faixas de



rodagem ou dos passeios, a superficie dos parques, o declive das ruas,... sem um
processo trabalhoso de tratamento posterior ja afastada e desconectada da fase
de recolha de dados em campo, provocando 0s posteriores erros na interpretacéo
destes indicadores.

Quanto a ortofotografia, deve valorar-se a compra de imagens aéreas de
satélite (na actualidade contam com uma grande preciséo e qualidade) a fornece-
dores, como substituicdo ou como complemento a obtenc@o de ortofotos median-
te meios préprios. Os custos destas imagens hoje em dia sdo muito baixos se com-
parados com o custo da elaboracéo propria da ortofotografia, permitindo obter
varias séries temporais no mesmo ano, sendo adequadas para a planificacéo, a
gestao e a disciplina urbanistica.

Como ja se exp0s antes, o conhecimento do territério vai mais além da ela-
boracao de cartografias de base numa data pontual. Implica, além disso, fazer um
acompanhamento das actuacdes que se vao levando a cabo sobre o préprio terri-
torio pelos diferentes agentes, publicos e privados, que interactuam no mesmo e
que, logicamente, o modificam e alteram. Aqui é necessario, a partir do passo pré-
vio consistente na criacdo de uma cartografia de base, incorporar normas e ins-
trugcbes que garantam que 0s projectos apresentados especialmente por agentes
externo (promotores, empresas de servicos,...) se realizem sobre a cartografia muni-
cipal, entregando-se a informac&o em formato digital, de acordo com um modelo
normalizado de informacéo e exigindo até onde seja possivel a realizac&o de levan-
tamentos topograficos que permitam que as modificacdes levadas a cabo sejam
incorporadas e enriquecam a cartografia base de uma maneira automatica e sem
um importante custo adicional.

Desta forma, como recomendacdes finais neste ponto, podem-se sublinhar
as seguintes:

— E imprescindivel contar com um Modelo de Dados de Base do Territério nor-
malizado, estendido e partilhado pelas cidades que dé suporte a cartogra-
fia e que permita a sua exploracéo. Em Espanha, e por razbes de proximi-
dade, séo um bom exemplo as experiéncias na definicdo destes modelos dos
projectos GeoMadrid ou o trabalho da Junta de Castela e Ledo. A nivel local
devem ser objecto de estudo as normas e modelos aplicados, por exemplo,
pela Camara Municipal de Burgos®? como desenvolvimento I6gico do mode-
lo de dados da Junta de Castela e Ledo .

— Necessidade de definir Modelos de Dados sectoriais (planeamentos, equi-
pamentos e infra-estruturas, redes,...) que sejam extensdes do Modelo de
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Dados geral e que se incorporem como normas na recepcao dos planos e
trabalhos cartograficos (a nivel urbanistico € interessante, por exemplo, o
Projecto NormaPlur, desenvolvido pela Junta de Castela e Ledo, para a sua
aplicacdo no planeamento urbanistico).

— E necessario verificar nos documentos cartograficos o cumprimento de nor-
mas de qualidade e de padrdes (nomeadamente as normativas ISO desen-
volvidas pelo comité de informac¢do geografica/geomatica ISO/TC2115%)
guanto a qualidade na producao, edicdo, pessoal,..., relativas a informa-
¢cdo geografica.

— Necessidade de normalizacéo da informacéo geografica/cartografica entre-
gue de acordo com um Modelo de Dados previamente definido. Para isso,
deve incorporar-se as normas técnicas, portarias, documentos, instrucdes,...,
a exigéncia da entrega de todos os planos dos projectos e obras que se rea-
lizam no concelho por agentes externos (com especial importancia das areas
de urbanismo, infra-estruturas e meio ambiente) em formato, como minimo
exigivel, digital e georreferenciado e ajustado a estrutura de dados defini-
da na instrugdo de normalizagdo (recomenda-se, ndo obstante, a entrega
em formato digital vectorial).

— Necessidade de contar com ferramentas informaticas (complemento as ferra-
mentas CAD ou SIG existentes) de controlo de qualidade que permitam, com
base no Modelo de Dados e os critérios definidos, verificar a qualidade da
informacé&o entregue.

Com respeito ao estado do resto da informacdo geoespacial existente veri-
fica-se, de novo, a falta de normalizacdo e Modelos de Dados comum (a excep-
¢ao da que normalmente provém de administracdes superiores ou é imposta por
estas). Existem grandes quantidades de informacdo em diversas bases de dados
municipais (Censo de habitantes, gestao tributaria, processos administrativos,...)
gue, através da sua georreferenciacéo (incorporagao de um cédigo de um elemento
cartografico conhecido que permita a vinculacdo entre dados e territdrio), nos per-
mitiria realizar estudos antes impensaveis e, sobretudo, aperfeicoar notavelmente
a gestdo interna municipal e, por extensdo, o servico aos cidadaos.

Este cenario implica a adopc¢éo de duas estratégias fundamentais que per-
mitirdo explorar a informacao territorial: o contar com a representacdo geografi-
ca dos possiveis elementos sobre os que se georreferencie (guia de ruas, cadastro
parcelar, divisbes administrativas censuais, paroquias,...); e a incorporacao a todas
as bases de dados municipais de um campo que permita a georreferenciacéo (direc-
¢ao, codigo postal, seccao censual, referéncia parcelar, coordenadas X,Y).

53. http://www.isotc211.org/



Com base nos inquéritos individuais recolhidos em cada um dos concelhos
e camaras, dever-se-ia aprofundar estes aspectos, levando-se a cabo um inventa-
rio exaustivo da cartografia existente na propria organizacdo, analisar os meta-
dados da cartografia (origem, data de producéo, restricdes,...), centralizar esta num
departamento especifico, estudar as bases de dados alfanuméricas susceptiveis de
serem georreferenciadas, ...

2. OS SIG CORPORATIVOS

Fica patente no inquérito, o interesse que todos os concelhos e camaras muni-
cipais demonstram pela posta em prética e desenvolvimento de um SIG como ferra-
menta que permite obter melhorias de gestdo e organizagéo interna das tarefas
administrativas municipais. Assim reflectem-se naquela as actua¢des que as cida-
des membro do Eixo, ao tentar superar os escassos meios e também conhecimen-
tos, estdo a fazer para resolver as suas necessidades nestes campos.

Apesar disso, convém salientar que, quase na totalidade dos casos estuda-
dos, estas actuacdes carecem de um fio condutor. Convertem-se as mesmas em
actuacOes isoladas de diferentes departamentos que tentam potenciar o seu trabalho
mediante solu¢Bes pontuais e, repetidas vezes, a margem de um marco global e
de colaboracao que estude o problema no seu conjunto e relacione as diferentes
iniciativas departamentais ou com outras alheias as administracdes locais. E pre-
ciso, neste sentido, mudar a mentalidade de trabalho isolado frente ao trabalho
em rede (interna e externamente). A maxima de “pensa globalmente, actua local-
mente” deve levar-se até ao nivel mais alto possivel. Isto é, até ao trabalho de cada
uma das unidades organizativas que comp8em as administracdes. As nossas admi-
nistracdes, de certo modo, assemelham-se a ecossistemas que reflectem as falhas
numa parte do sistema e derivam em deficiéncias em outras partes deste. Assim,
a informacdo que um departamento ndo recolhe ou ndo partilha por ndo a consi-
derar de interesse para outras areas, impacta negativamente naquelas outras, que
podem desconhecer a sua existéncia e até poderiam precisar dela frente a neces-
sidade de melhoria das suas actuagdes.

Como se mencionou anteriormente, algumas cidades ja comecaram a dar
passos, muito embora, excepto em poucos casos, 0s SIG corporativos ou interde-
partamentais nao existam. A maior parte dos SIG existentes carecem de uma estra-
tégia organizativa em torno a implantagdo e desenvolvimento de uma viséo cor-
porativa. Assim, ainda que as implantacGes departamentais orientadas a resolu-
cao de um problema em particular (planeamento, cadastro,...), conseguem dar solu-
¢ao num curto prazo de tempo, estas ac¢des podem ficar isoladas ja que, entre
outros pontos, a informacao que se gere ndo esta actualizada pelo departamento



correspondente e ndo é fidedigna, gerando erros ou a multiplicacdo de esforgos
gue, em ultima instancia, implicam uma mé& gestdo dos recursos publicos.

Considera-se, e deste modo é constatado nos resultados do trabalho, que a
Unica estratégia com futuro e de sustentabilidade para a modernizacéo da gestéo
territorial é a da implantacdo de um SIG corporativo (que possa participar de uma
IDE comum para as cidades do Eixo). A colaboracao leva mais tempo e implica modi-
ficar certas inércias comportamentais, mas traz resultados de maior categoria e mais
duracdo. Mais além desta focagem, podem-se destacar duas formas de apresentar
esta implantacdo. Em primeiro lugar, a partir de SIG departamentais ja existentes
como ponto de partida mas dando-lhes uma visdo que garanta a existéncia de um
Dado Unico Territorial centralizado, actualizado e mantido pelo departamento res-
ponsavel. Ou, em segundo termo, encarar a implantacéo de um SIG corporativo que
se empenhe na coesdo dos dados de referéncia e no habito de georreferenciar a infor-
macao, para posteriormente estender os trabalhos as distintas areas.

Cabe salientar a vantagem existente nas cidades portuguesas nas quais exis-
te uma maior tradicéo de utilizacéo de SIG na gestdo e no planeamento munici-
pal. Na parte galega, esta tecnologia esta menos estendida, tendo como ponto forte
o facto de contar com um maior grau de informatizacao e centraliza¢cao dos dados
alfanumeéricos em base de dados corporativas, junto a vantagem de dispor de uma
cartografia de maior precisao e mais recente.

Aqui apresenta-se como necessario o estudo, definicdo e criacdo de um
Modelo de Dados comum (cartografia e dados alfanuméricos associados) para o
conjunto das cidades do Eixo. Este devera converter-se no suporte das actividades
de gestao interna e que, por extensdo, permita a troca de informacéo e o desen-
volvimento de aplicativos comuns.

A implantacéo de um SIG Corporativo no qual participem todas as areas de
gestdo municipal, supde encarar a modificacdo dos processos e inércias de fun-
cionamento, ja nao de um departamento especifico, sendo do conjunto da orga-
nizag&o, com todas as dificuldades que isso representa. E aqui que os responsa-
veis politicos devem dar um passo decisivo e corajoso no momento de impulsionar
€ apoiar estes projectos, pois implicam uma maior eficiéncia e efectividade e, sobre-
tudo, permitem uma melhor atencéo as necessidades dos moradores. Referéncias
neste sentido sao diferentes estratégias levadas a cabo pelas cidades que ja con-
ceberam SIG corporativos, como o da Corunha e o do Porto, podendo ser estas
experiéncias referéncias magnificas a ter em conta.

Para a consecucdo deste objectivo devem articular-se comissdes de trabal-
ho interdepartamentais, com representantes de alta categoria administrativa das



areas implicadas, sendo dirigidas a partir das Alcaldias-Presidéncias das
Céamaras, ou a partir de departamentos especificos de coordenacgdo. Deve-se con-
tar, por sua vez, com técnicos a trabalharem em grupos de trabalho que abordem
as quatro problematicas fundamentais: informacéo de base (Modelos de Dados,
cartografia,...); sistemas de informacéo (depuragdo de informacéo e desenvolvi-
mento dos sistemas); convénios e cessdo de dados (inter-relacdes administrativas
e incentivo a coordenacdo); e qualidade de procedimentos (revisdo das regula-
mentacgdes, portarias, normas, instrucdes e procedimentos de trabalho). Pode-se afir-
mar, sem sombra de divida, que a colaboragédo interdepartamental ou entre insti-
tuicdes demora mais tempo (a coordenac¢&do consome sempre mais tempo) mas traz
resultados mais duradoiros e mais eficazes. Também é muito importante que nos
processos de implementacdo se delimite correctamente as responsabilidades de
cada um para que 0 processo ndo sofra demoras irreversiveis.

Neste sentido deve-se considerar a criacdo de 6rgaos especificos, depen-
dentes directamente da Alcaldia ou Autarquia correspondente, que tenha como mis-
séo envolver e coordenar os diferentes departamentos sectoriais de cada concelho
ou municipio, dotado de pessoal técnico formado na gestdo de informacéo geo-
grafica, em numero suficiente para dar resposta as necessidades e necessidades
especificas de cada caso. Na mesma linha deve-se insistir na necessidade de con-
tar com uma pessoa responsavel que faca o acompanhamento constante e seja o
dinamizador dos trabalhos dedicando entre 40-60% do seu tempo, no minimo, a
esta tarefa, dependendo directamente do principal 6érgdo politico.

Enfatiza-se, assim, que a implantagdo dos SIG néo se deve ver como um pro-
blema de cartografia ou como uma simples questao informatica, mas sim, deve-se
vé-lo como um problema de estrutura geral do conjunto da organizacgdo. A carto-
grafia e as TIC sdo imprescindiveis, mas nao se deve esquecer 0s convénios de cola-
boracdo ou a melhoria dos procedimentos administrativos e organizativos rela-
cionados com a gestdo territorial.

Todos os concelhos e municipios concordam que uma das dificuldades é o
alto custo econémico da implantacdo dos SIG e a produgdo da informagao de
suporte, alegando-se como motivo para ndo montar um SIG. N&ao obstante, e supe-
radas as despesas iniciais, obtém-se uma largueza de meios continuada no tempo,
tanto em termos de recursos directos como no tempo dedicado por parte dos téc-
nicos municipais a solugdo de determinados problemas ou procedimentos. E evi-
dente, deste modo, uma vantagem adquirida na eficacia das prestacGes dos dife-
rentes servicos prestados ao conjunto da populacéo.

Ha que dizer que, sendo estas afirmagdes certas, muitas das ac¢des que supo-
riam uma melhoria na gestdo da informagao territorial ndo dependem de altos



investimentos ou de tecnologias de ponta, mas sim de melhoramento organizacio-
nal e de vontade politica de as levar a cabo. Nos trabalhos de operacionalizacao
do inquérito observou-se o alto grau de desconhecimento que 0s proprios técnicos
municipais possuem sobre a informac&o que se maneja de forma habitual nas cida-
des. Actuacdes ja mencionadas como a centralizacdo de toda a cartografia, dis-
persa em servidores departamentais ou em equipas sectoriais, num servidor cen-
tral de armazenamento; a identificacdo e catalogacao desta informacéo centrali-
zada com metadados (qualidade, data de actualizacdo, responséavel,...); a inte-
gracao e depuracao das diferentes fontes de dados sobre uma mesma tematica que
foram detectando na investigacao (diferentes guias de rua a depender de cada
departamento,...); o estabelecimento de um cédigo Unico para cada um dos ele-
mentos representados na cartografia, compartilhado e conhecido por todos; o aces-
so e conhecimento (evidentemente com as restricdes necessarias) deste repositério
por toda a instituicdo; a normalizacdo sob um Modelo de Dados comum da car-
tografia; o estabelecimento de responsabilidades sobre quem deve manter cada uma
das capas cartograficas; a criacao de uma cartografia de base, a partir de fontes
proprias ou alheias, utilizada pelo conjunto de funcionarios, tanto interna como
externamente); a recep¢éo da informacéo de todas as obras e actua¢des que pro-
motores e/ou empresas de servigos publicos realizam na cidade modificando a pré-
pria carta e outras mais, sdo passos vitais para qualquer trabalho posterior. Estas
medidas sao de baixo custo, ndo precisam de grandes ferramentas informaticas,
embora suponham uma mudanca radical de mentalidade na forma de organizar
o trabalho e as tarefas dentro das cidades.

E fundamental consciencializar-se do valor da informacdo que reside em
departamentos das nossas organizacdes e em diversas entidades e o potencial eco-
némico e de gestao que esta possui. A Gnica metodologia valida para resolver estes
temas é tornar a informacao visivel ou, pelo menos, conhecida por todos os pos-
siveis utilizadores e/ou pessoas interessadas. Recomenda-se, assim, a implantacédo
de, pelo menos, uma ferramenta de consulta de mapas na web que permita ao con-
junto dos cidad&os consultar a informagéo.

Por outro lado, para dar um passo mais em frente na implantagdo de um
SIT e diminuir os altos custos de implantacao de um SIG comum e uma IDE, devem-
se assumir duas estratégias:

— Impulso, a partir do Eixo, ou outros organismos supramunicipais, de pro-
jectos de elaboracéo de aplicacGes especificas tendo como ponto de parti-
da a analise das experiéncias ja existentes e que possam ser homogeneiza-
das para o conjunto das mesmas, sendo estas desenvolvidas sob a filosofia
“open source”. E interessante, por exemplo, a analise de GEOPISTA ou
Urbanismo em Rede para o caso galego ou SIMAT para o portugués.



— Procura, recorrendo ao associativismo intermunicipal, de economias de esca-
la mediante a compra de produtos e servigos relacionados com os SIG.

3. PESSOAL ENVOLVIDO NA GESTAO DA INFORMACAO GEOGRAFICA

Deve-se partir da maxima de que € preciso interiorizar os processos de
modernizacdo da administracdo entre os proprios profissionais do mundo local.
Para isto, deve-se retirar as actuacdes dos gabinetes e leva-las a pratica median-
te, em primeiro lugar, a designa¢do de um responsavel pela sec¢do e dinamiza-
cao dos diversos trabalhos de organizacao cartografica. Isto deve acompanhar-se
de uma consciencializacéo, por parte dos técnicos e chefes de servi¢o, dos pro-
blemas que — por exemplo, coisas tdo simples como a néo recepcao de uma infor-
macao em formato digital — podem provocar em outro departamento alheio a ele.
O conjunto de todas estas questdes ajuda a dar um valor estratégico a uniformi-
zacdo informativa dentro da propria organizacéao.

Ainda assim, também se observa a escassez extrema de pessoas qualifica-
das em tecnologias SIG nos concelhos e municipios. Deve-se ter em conta, além
disso, que nos SIG devem participar técnicos com perfis muitos diversos: designers,
informaticos, analise territorial, geégrafos, topégrafos, arquitectos ou operadores
de dados. Um primeiro passo antes de se decidir a implantacdo de um SIG cor-
porativo consiste numa jornada de difuséo, entre os técnicos municipais, das gran-
des potencialidades que traz e realizar actividades de sensibilizacdo como confe-
réncias, jornadas, reunides, desdobraveis,... sobre o interesse de contar com infor-
macao geografica e cartogréafica detalhada e a necessidade de georreferenciar os
variados dados municipais a fim de aperfeicoar a qualidade da gestdo municipal
e oferecer um melhor servico aos cidad&os.

4. ACESSIBILIDADE A INFORMAGCAO. TRANSPARENCIA E APOIO A INOVACAO
NA INFORMACAO GEOESPACIAL

Relativamente ao acesso e fornecimento da informacéo a populacao, obser-
va-se, de modo geral, que os cidadaos devem aproximar-se fisicamente as depen-
déncias municipais. Observam-se também as grandes dificuldades que os investi-
gadores (gedgrafos, socidlogos,...) enfrentam no momento de dispor de informa-
cao para realizar os seus estudos. Este ponto deve passar por uma estratégia de
acesso a toda a informacao geoespacial do concelho, o mais amplo e livre possi-
vel, como assim o estabelece a Directiva Europeia de Reutilizagdo da Informac&o
do Sector Publico. Além deste livre acesso, deve-se promover a acessibilidade aos
dados para descarga e reutilizagdo, lancando apenas o custo da distribuicdo da



informacédo. Os solicitantes de informacédo geografica continuam a ter que ir aos
escritérios com as perdas econdmicas que supdem para o campo produtivo, tanto
dos cidadaos em geral como dos funcionarios, que tém de dar resposta a esta pro-
cura. Este acesso também nao esta institucionalizado, seguindo-se critérios dife-
rentes nos distintos concelhos e cdmaras ou dependente da pessoa encarregada
pela sua gestdo em cada momento.

Por outro lado, salienta-se a escassez de empresas qualificadas no espa-
¢o do Eixo Atlantico que estejam a trabalhar no desenvolvimento de SIG cor-
porativos e para o planeamento. Neste caso ha que destacar actuacdes como
as que estdo a levar a cabo cidades como Lugo e Porto, que se apoiam nos
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diferentes centros tecnoldgicos ou universitarios do seu territorio, quanto aos
trabalhos de implantacdo dos SIG. Do mesmo modo, um aspecto muito inte-
ressante a ter em conta no momento de apoiar uma industria de informacao
geoespacial é a incorporacao de critérios de valoracdo que premiem a apre-
sentacdo de estudos feitos mediante SIG aos cadernos de encargo aquando da
contratacdo de projectos e obras ou a incorporacgéo de tecnologias TIC nos tra-
balhos realizados como forma de impulsionar mediante o exemplo estas tec-
nologias nas cidades.

Pode ser também importante a presenca de uma Agéncia ou Instituto a nivel
transfronteirico que se dedique a formar os técnicos municipais, apoiar os tra-
balhos ou, nos casos de escassez de pessoal, a prestacdo de trabalhos de ana-
lise a um custo por abaixo do mercado.

5. RELACOES COM OUTRAS ORGANIZACOES

As trocas de informagdo e os convénios existentes com outros organismos
publicos gestores ou produtores de cartografia reduzem-se a cooperacdo para
o desenvolvimento de certos trabalhos pontuais (e de novo isolados de um pro-
cesso global); ou por motivo da necessidade de cumprir com a legalidade que
imp8em as instituicbes de categoria superior. Em outros casos, a cooperagao ins-
creve-se no ambito das conjunturas politico-institucionais ou no voluntarismo deri-
vado do grau de entendimento entre as pessoas implicadas. Nao esta institu-
cionalizada, portanto, a cooperagdo ou a co-producao de informagdo geogra-
fica e cartografica. Sendo esta uma das grandes lacunas que se identificam no
ambito espacial da Euro-regido da Galiza-Norte de Portugal e, por extensdo, no
Eixo Atlantico.

Também se apresenta aqui como necessaria a coordenacao das cidades
do Eixo com os seus concelhos limitrofes para a homogeneizagédo, a partir da
criacdo de uma IDE metropolitana (seguindo os parametros para o caso espan-
hol do Ministério do Fomento e do IGP em Portugal), dos padrdes cartograficos
basicos e metadados, ja que muitos dos processos urbanos se sobrepdem aos limi-
tes municipais. Neste sentido, deve-se ter em conta que as dinamicas territoriais
das cidades nédo se identificam com a rigidez dos limites administrativos, pro-
duzindo-se acumulacéo das realidades fisicas e funcionais das cidades nos con-
celhos limitrofes. Os processos de expansdo metropolitana (fisicos, infra-estrutu-
rais e funcionais) precisam de uma configurac@o que sé se podem conquistar a
partir de um trabalho previamente coordenado.
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ANEXO lII.

DEFINICION DOS SISTEMAS DE INFORMACION
XEOGRAFICA (SIX) E DAS INFRAESTRUCTURAS
DE DATOS ESPACIAIS (IDE)

SISTEMA DE INFORMACION XEOGRAFICA (SIX)
(http://recursos.gabrielortiz.com/)

O termo SIX procede do acronimo de Sistema de Informacién Xeografica (en
inglés GIS, Geographic Information System).

Técnicamente podese definir un SIX como unha tecnoloxia de manexo de
informacion xeografica formada por equipos electrénicos (hardware), programa-
dos adecuadamente (software), que permiten manexar unha serie de datos espa-
ciales (informacion xeografica) e realizar analisis complexos con éstos, seguindo
0s criterios impostos polo equipo cientifico (personal).

Son polo tanto catro os elementos constitutivos dun sistema destas caracte-
risticas:

1.- Hardware.

2.- Software.

3.- Datos xeogréaficos.
4.- Equipo humano.

Ainda que todos eles han de cumplir co seu cometido para que o sistema
sexa funcional, existen diferencias en canto a stia importancia relativa. O longo
do tempo, o peso de cada un dos elementos dentro dun proxecto SIX, ten cambiando
mostrando unha clara tendencia. Asi mentras os equipos informaticos condicionan
cada vez menos 0s proxectos SIX, polo abaratamiento da tecnoloxia, os datos xeo-
graficos fanse cada vez mais necesarios e son 0s que consumen hoxe en dia a maior
parte das inversiones en termos econdémicos e de tempo.

Na actualidade o condicionante principal & hora de afrontar calquier pro-
xecto basado en SIX o constitlie a disponibilidade de datos xeograficos do territo-
rio a estudiar, mentras que fai dez afios o era a dispofiibilidade de ordenadores
potentes que permitiran afrontar os procesos de calculo involucrados na analise de
datos territoriales.

Pero ademais de ser un factor limitante, a informacion xeografica é a su vez
o elemento diferenciador dun SIX frente a outro tipo de Sistemas de Informacion.
Deste xeito a particular natureza deste tipo de informacién contén duas vertentes
diferentes: por un lado esta a vertente espacial, e por outro a vertente tematica dos
datos.



Mentras outros Sistemas de Informacion (como por exemplo pode ser o dun
banco) contén s6 datos alfanuméricos (nomes, direcions, nimeros de conta,...), as
bases de datos dun SIX tefien que conter ademais a localizacion-delimitacién espa-
cial de cada un dos obxectos xeograficos.

INFRAESTRUCTURA DE DATOS ESPACIAIS (IDE)
(http://www.idee.es/)

A definicion clasica dunha IDE é basicamente tecnoldxica, xa que a pre-
senta como unha rede descentralizada de servidores, que inclie datos e atributos
xeograficos; metadatos; métodos de busqueda, visualizacion e valoracion dos datos
(catalogos e cartografia en rede), e algin mecanismo para proporcionar acceso
0s datos espaciales.

Pode ser util considerar unha definicién mais de tipo organizativo, que veri-
an a decir que o termo IDE utilizase para denotar o conxunto basico de tecnoloxi-
as, politicas e acordos institucionales destinados a facilitar a dispofiibilidade e o
acceso a informacion espacial. Neste senso enténdese que o termo infraestructura
0 que quere é enfatizar a existencia dun entorno solvente e sostido que garantize
o funcionamiento do sistema. Unha IDE podese implementar nunha empresa, nun
centro de investigacion ou nun organismo oficial, como axuda para a xestion da
sua propia informacion espacial, e tamén se pode implantar como servicio publi-
co creado ex-profeso e/ou enlazando con outras IDE.

Os obxetivos son claros e ambiciosos:

1. Facilitar o acceso e a integracién da informacién espacial, tanto a nivel
institucional e empresarial como dos propios ciudadanos, o que permiti-
ra extender o cofiecemento e o uso da informacién xeografica e a opti-
mizacion da toma de decisions.

2. Promover os metadatos estandarizados como método para documentar
a informacién espacial, o que permitira a reduccion de costos e evitar a
duplicacién de esforzos; e animar & cooperacion entre os agentes, favo-
recendo un clima de confianza para o intercambio de datos.

Para lograr os obxetivos, as iniciativas deben ser firmes e consensuadas. Para
elo considéranse catro compofientes esenciais nunha IDE:



— Marco institucional que permita a creacion e o mantenento eficaz da IDE.

— Politicas de datos que promovan a creacion e accesibilidade a datos de
referencia esenciales.

— Tecnoloxia necesaria para o funcionamiento do sistema.

— Estandares correspondentes para que a informacion poida ser compar-
tida polos diferentes usuarios.



ANEXO IV.
GLOSARIO DE TERMOS™

Actualizacién cartografica - Proceso de correcién dunha carta que visa a
sta conformidade coa realidade presente. A necessidade de actualizar as cartas
derivase, non s6 de eventuais erros que contefian, mais principalmente, do feito da
propria realidade que se altera ao longo do tempo.

Alfanumérico - Termo que cualifica os caracteres alfabéticos, numéricos e
de puntuacion utilizados nos computadores.

Altimetria — 1) conxunto dos procesos utilizados na medicion de cotas e alti-
tudes. As cotas e altitudes no terreno poden ser determinadas directamente a tra-
vés de altimetros ou, de forma mais exacta, a través de operaciéns de nivelamen-
to. 2) O relevo do terreno, como expresion grafica nos mapas € o0 mesmo que hip-
sografia.

Andlise espacial - Conxunto de operaciéns asociadas ao estudo da distri-
bucion dos fendbmenos xeografico e das sias dimensions espaciais e atributos. No
ambito dos SIX, inclie as operacions de sobreposicion, anélise de proximidade e
andlise de redes, entre outras.

Base de datos - Coleccién de datos almacenados nun computador, organi-
zada segundo un certo modelo que descreve as caracteristicas das entidades repre-
sentadas e as relaciéns entre elas. Esta estrutura €, en principio, concebida para
facilitar o acesso aos datos e a sUa exploracién. As bases de datos son construi-
das, exploradas e xestionadas através de aplicacions informaticas designadas como
sistemas de xestion de bases de datos, ou SGBD.

Base de datos relacional - Base de datos organizada en tablas bidimensio-
nais, en que cada lifia corresponde a un rexistro, representando determinada enti-
dade, e cada colunna a un campo, representando os seus atributos. Entre campos
comuns de tablas diferentes pode ser establecido un tipo especial de unién que per-
mite que os datos sexan relacionados entre si, sin que se duplique a informacién
rexistada. Os SIX utilizan, en xeral, bases de datos relacionais.

Capa - Nun SIX ou carta dixital, forma de organizacion os obxectos xeo-
graficos por tema. Nunha carta topografica, unha camada pode conter a altime-
tria, outra a hidrografia, outra as vias de comunicacion,... As capas poden ser
entendidas como cartas parciais € complementarse entre e si. Unha das ventaxas
desta organizacion consiste na facilidade en visualizar ou manipular s6 a infor-
macion que é relevante nun determinado contexto.

54. Vid. Alves Gaspar, X. (2004). Diccionério de Ciencias Cartograficas, UDEL



Mapa ou Carta - Representacion grafica simbolica, xeralmente plana, da
superficie da Terra, ou dunha parte dela, e dos fendmenos ahi localizados.

Mapa ou carta de base- 1) Carta cuio obxectivo é a representacion espacial
de informacién xeografica de caracter xenérico, comportando en xeral un conxunto
organizado de follas que cobren un pais ou rexion, de forma sistematica. Son car-
tas de base as cartas topogréaficas e as hidrogréaficas. 2) Carta que serve de sopor-
te, ou fondo, a unha carta tematica. Tratase, xeralmente, dunha carta topografica ou
de unha carta administrativa, podendo nalglns casos ser de caracter tematico.

Mapa ou carta dixital — Ficheiro de datos existente en soporte informatico,
a partir do cal unha carta pode ser visualizada e impressa.

Cartografia — Ciencia que trata da concepcion, producion, difusién e utili-
zacion dos mapas e cartas. Das numerosas definicions propostas na literatura, pre-
séntase a actualmente adoptada pola Asociacion Cartografica Internacional: con-
xunto dos estudos e operacions cientificas, técnicas e artisticas que intervefien na
elaboracion dos mapas a partir dos resultados das observacions directas ou da
exploracion de documentacion, ben como na sua utilizacion.

Censo- Enumeracion estatistica dos individuos, das empresas, das vivendas
ou doutras caracteristicas de interés dun pais ou rexion

Datun xeodésico — Processo que estabelece un elipsdide como superficie de
referencia.

Elipséide - Figura matematica mais adequada a representacion da forma da
Terra, en funcion da simplificacion dos calculos e da boa aproximacion relativa a
sua forma real.

Escala - Relacion porporcional entre o tamafio dos obxectos representados
nun mapa e a realidade.

Gauss, proxecion de - Modalidade de proxeccion transversa de Mercator
que utiliza un elipsoide de revolucion como superficie de referencia.

Geocodificacion - No ambito dun SIX e a atribuicion dunha referencia espa-
cial a un obxecto ou conxunto de obxectos..

Hayford-Gauss, sistema - Sistema de proxeccion, establecido en Portugal
Continental entorno 6 1930, que se basea no elipsdide de Hayford e na proxecion
de Gauss-Kriger.



Mercator, proxecion de - Proxeccion cilindrica conforme elaborada polo car-
tografo holandés Gerardus Mercator, en 1569, nun grande planisfério con dous
metros de largo. Como en todas as proxeccions cilindricas no aspecto normal, 0s
meridianos e os paralelos son rectilineos e perpendiculares entre si, e os meridia-
nos son equidistantes.

Metadados - Nun sistema de informacién e, en xeral, en qualquer conxun-
to coherente de datos, os elementos de informacion relativos a orixen, natureza,
caracteristicas, uso e outros atributos deses datos. No caso dun SIX, os metadados
poden incluir, en particular, o formato, a precisién, a cobertura espacial e tempo-
ral, o sistema de proxecion, a calidade, a origen e outros elementos.

Ortofotomapa - Representacion cartogréafica construida a partir dun con-
xunto de ortofotografias, sobre a que se superpén unha quadricula cartogréfica.

Planta catastral - Carta de escala grande, destinada a representar os limi-
tes da propriedade rustica (catastro de rustica) ou urbana (catastro de urbana).

Planta topografica - Carta topografica de escala grande, en xeral igual
ou superior a 1:10 000, que representa unha area suficientemente pequena para
que a curvatura da Terra poida ser ignorada, e a escala poida ser considerada
constante.

Rueiro — Mapa ou carta de escala grande destinada a representar as zonas
urbanas, designadamente as ruas, edificios, monumentos e outros obxectos de inte-
rese para quen as percorre ou utiliza. As plantas urbanas asdcianse normalmente
a un indice de lugares e a unha clave alfanumeérica, destinados a facilitar a loca-
lizacion .

Proxecion cartografica - Arranxo sistematico, sobre o plano, da rede xeo-
grafica de meridianos e paralelos da esfera ou elipséide de referencia. Tamén, o
proceso de transformacién, xeométrico ou analitico, utilizado para realizar esa
representacion.

Proxecion UTM - Modalidade da proxecién transversal de Mercator adop-
tada pelo sistema UTM de referenciacion. A superficie de proxecién intersecta o
elipsoide de referencia en dous circulos menores paralelos ao meridiano central, e
distantes deste cerca de 180 km, do que resulta un factor de escala de 0,9996.

Rasterizacion - Processo de conversion de datos vectoriais, constituidos por
puntos, liflas e poligonos, en matriciais (ou raster), constituidos por matrizes de
células.



Rede - Nun SIX, conxunto de arcos por onde os recursos flien, represen-
tando vias de comunicacioén, canalizacions, redes hidrogréficas,... As redes poden
ou non ser orientadas, isto é, os recursos poden fluir s6 nun, ou en ambos os sen-
tidos, e poseer ou non circuitos fechados (loops).

Resolucion espacial — 1) Menor area de terreno que un sistema de detecion
remota é capaz de discriminar. 2) Dimension minima dun obxecto, ou separacion
entre obxectos contiguos, que a vista humana é capaz de perceber en cartografia,
o valor de referéncia é de 0,2 mm.

Sistema de proxeciéon - Conxunto de parametros que establecen, inequivo-
camente, as coordenadas xeograficas e cartogréaficas dos lugares representados
nun mapa. Inclue o datun xeodésico, a proxecion cartografica e a localizacion dos
seus puntos ou lifas de escala conservada, ademais da identificacién do ponto cen-
tral da quadricula cartografica e da orixen das coordenadas cartograficas.

Topografia - 1) Ciencia que se ocupa da observacién e representacion local
da superficie da Terra. 2) Conxunto dos accidentes topograficos dunha rexion.

Toponimia - Conxunto dos topénimos dunha carta.
Top6nimo - Nome proprio dun lugar ou obxecto representado nunha carta,
incluindo os relativos ao relevo, hidrografia, centros populacionais e divisiéns poli-

ticas e administrativas.

UTM, sistema - Universal Transverse Mercator, sistema de referenciaciéon con-
cebido para cubrir todo o globo, dos 80° S aos 84° N.






ANEXO V.
MODELO DE ENQUISA

PROXECTO SIUTEA

ENQUISA SOBRE O USO DA CARTOGRAFIA E
DA INFORMACION XEOGRAFICA NOS MUNICIPIOS
DO EIXO ATLANTICO

A encher polo entrevistador

Persoa de contacto:

Responsabilidade no municipio:

Teléfono:

Correo electrénico:

Observacions:

Data: 2006/ _/

Axente responsable:




1. INFORMACION XEOGRAFICA DISPONIBLE

(S6 informacion en formato dixital e non integrada en SIX)

1.1 CARTOGRAFIA (PROGRAMAS OU AREAS ESPECIFICAS; EXEMPLO:

PLANEAMENTO URBANISTICO)

DEFINICION / TITULO

PRODUCTOR®S

DESCRICION

DATA DE PRODUCION ADQUISICION
(dd-mm-aaaa)

SISTEMA DE ADQUISICION
(sulifiar o que interesa)

Propria, compra

FREQUENCIA DE ACTUALIZACION
(sulifar a frecuencia que interesa)

continua, diaria, semanal, mensal, anual, puntual,
non planeada, descofiecida,

ACTUALIZADA (SI-NON)

TEMAS PRINCIPAIS
(sulifiar o que interessa)

Administracion, hidraulica, agricultura, ambiente,

catastro, cultura, economia, enerxia, infraestrutu-

ras, planeamento, poboacion, sadde, saneamento,
servicios, solo, transportes, urbanismo, outro:

REFERENCIACION

Coordenadas, identificadores xeograficos

SISTEMA DE COORDENADAS /
PROXECCION

RESOLUCION ESPACIALS®

REPRESENTACION ESPACIAL
(sulifiar o que interessa)

Vectorial non topoldxica, vectorial topoldxica, ras-
ter, tabla de texto, video

FORMATO ARMACEAMENTO VECTORIAL
(quando sexa aplicable)

DWG, DGN, SHP, Coverage Arc/INFO, Base de
datos XML (GML), TIN, GRID, Oracle Spatial,
ArcSDE, PostSIX, outro.

FORMATO ARMACENAMENTO RASTER
(quando sexa aplicable)

TIFF, XPEG, BMP, Musid, ECW, outro.




RESTRICIONS DE ACCESOS”
(sulifiar o que interessa)

copyright, patente, trademark, licenca, proprie-
dade intelectual, uso restrito, sin restricions de
aceso, outros.

COMPATIBLE COM S.I. MUNICIPALS®

1.2. PRINCIPAIS (NIVEIS/CAPAS/LAYERS) DA CARTA

NOME DO NIVEL /7 CAPA / LAYER

TIPO DE DATOS ESPACIAL
(OPCIONAL)

55. Departamento ou organizacion externa coa responsabilidade intelectual polo contnido orixinal.

56. Descricion da granularidade dos datos

57. Restricions e pre-requisitos legais de aceso a informacion

58. Indicar si o nivel de informacién existe asolado ou esta integrado con o Sistema de Informacién




USO E INTERCAMBIO CON OUTRAS ENTIDADES

DEPTO. RESPONSABLE DA CARTA

PROCEDIMENTOS QUE UTILIZAN
ESTE NIVEL DE INFORMACION

ENTIDADES QUE UTILIZAN A CARTA®®

NOME DA ENTIDADE E
PROCEDIMENTO QUE UTILIZA
ESTE NIVEL DE INFORMACION

MODO DE ACESSO / APLICACION
(suliflar os que caracterizan a utilizacion)

Intrainstitucional, interinstitucional, dominio publico,
privado particular, privado, empresarial
gratuito, pago

Software CAD/SIX, aplicacacion especifica, aplicacion
via browser.

Intrainstitucional, interinstitucional, dominio publico,
privado particular, privado empresarial, gratuito, pago

Software CAD/SIX, aplicacion especifica, aplicacion
via browser.

Intrainstitucional, interinstitucional, dominio publico,
privado particular, privado empresarial, gratuito, paga

Software CAD/SIX, aplicacion especifica, aplicacion
via browser.

Intrainstitucional, interinstitucional, dominio publico,
privado particular, privado empresarial, gratuito, paga

Software CAD/SIX, aplicacion especifica, aplicacion
via browser.

Intrainstitucional, interinstitucional, dominio publico,
privado particular, privado empresarial, gratuito, paga

Software CAD/SIX, aplicacion especifica, aplicacion
vla browser.

Intrainstitucional, interinstitucional, dominio publico,
privado particular, privado empresarial, gratuito, paga

Software CAD/Six, aplicacion especifica, aplicacion
via browser.

Intra-institucional, interinstitucional, dominio publico,
privado particular, privado empresarial, gratuito, paga

Software CAD/SIX, aplicacion especifica, aplicacion
via browser.




1.3 IMAXENES FOTOGRAFICAS

DEFINICION / TITULO

PRODUCTOR®®

ANO DE PRODUCION 7/
ADQUISICION

SISTEMA DE ADQUISICION

XEOREFERENCIADAS
(no/sistema de xeoreferenciacion)

FORMATO AIMACENAMENTO TIFF, XPEG, BMP, Musid, ECW,
RASTER

FORMA ADQUISICION

ESCALA

59. Departamentos / Organizacions externas / acceso publico

60. Persoa ou organizacion coa responsabilidade intelectual do contenido orixinal.



USO E INTERCAMBIO CON OUTRAS ENTIDADES

DEPTO. RESPONSABLE DO
CONXUNTO DAS IMAXENES

PROCEDIMENTOS QUE UTILIZAN
ESTE NIVEL DE INFORMACION

ENTIDADES UTILIZADORAS DO CONXUNTO DE IMAXENES6?

NOME DA ENTIDADE E PROCEDIMENTO
QUE UTILIZA ESTE NIVEL DE
INFORMACION

MODO DE ACESSO 7/ APLICACION
(sulifiar os que caracterizan a utilizacion)

Intrainstitucional, interinstitucional, domi-
nio publico, privado particular, privado
empresarial

Gratuito, pago

Software CAD/SIX, aplicacion especifica,
aplicaciéon via browser.

Intrainstitucional, interinstitucional, domi-
nio publico, privado particular, privado
empresarial, gratuito, pago

Software CAD/SIX, aplicacion especifica,
aplicacion via browser.

Intrainstitucional, interinstitucional, domi-
nio publico, privado particular, privado
empresarial, gratuito, pago

Software CAD/SIX, aplicacion especifica,
aplicacion via browser.




1.4 BASES DE DATOS ALFANUMERICOS NON VENCELLADOS A CARTOGRAFIA

NOME DA BASE DE DATOS

PRODUCIDA POR®2

DESCRICION

ANO DE EDICION (dd-mm-aaaa)

TEMAS PRINCIPAIS
(sulifiar o que interesa)

Administracion, hidraulica, agricultura,
ambiente, caTastro, elevacién, economia,
enerxia, infraestruturas, planeamento,
militar, salde, servizos, sociedade,
transportes, outro:

TECNOLOXIA DA BD / FORMATO
(sulifiar um item)

Microsoft SQL, Microsoft Access, Oracle
Server, MySQL, PostgresSQL, folla de
calculo, outro:

61. Departamentos / Organizaciéns externas / aceso publico

62. Persoa ou organizacion coa responsabilidade intelectual do contenido orixinal.




1.5. INTERCAMBIO DE INFORMACION ENTRE DEPARTAMENTOS

USO E INTERCAMBIO CON OUTRAS ENTIDADES

DEPTO. RESPONSABLE DO
CONXUNTO DAS IMAXENES

PROCEDIMENTOS QUE UTILIZAN
ESTE NIVEL DE INFORMACION

ENTIDADES UTILIZADORAS DA BASE DE DATOS®®

NOME DA ENTIDADE E PROCEDIMENTO
QUE UTILIZA ESTE NIVEL DE
INFORMACION

MODO DE ACESSO / APLICACION
(sulifiar os que caracterizan a utilizacion)

Intrainstitucional, interinstitucional, domi-
nio publico, privado particular, privado
empresarial

Gratuita, pago

Software CAD/SIX, aplicacion especifica,
aplicacion via browser.

Intrainstitucional, interinstitucional, domi-
nio publico, privado particular, privado
empresarial, gratuito, paga

Software CAD/SIX, aplicacion especifica,
aplicacion via browser.

Intrainstitucional, interinstitucional, domi-
nio publico, privado particular, privado
empresarial, gratuito, paga

Software CAD/SIX, aplicacion especifica,
aplicacion via browser.

63. Departamentos / Organizaciéns externas / aceso publico.




1.6. SIX INTERDEPARTAMENTAL

1.6.1. — CONTA CUM SIX INTERDEPARTAMENTAL?

si non

EN CASO AFIRMATIVO:

QUE SIX

ANO DE IMPLEMENTACION

PROCEDIMENTOS DE UTILIZACION

NUMERO DE UTILIZADORES
DENTRO DO MUNICIPIO

QUE INFOMACION INTEGRA

QUE DEPARTAMENTO O
XESTIONA E MANTEN

QUE VENTAXAS VE NA SUA
UTILIZACION

QUE SERVIZOS XESTIONA

CUSTO APROXIMADO DA SUA
IMPLANTACION (LICENCIAS)

CUSTO APROXIMADO DA SUA
IMPLANTACION (EN OUTSOURCING /
EMPRESAS EXTERNAS)

CUSTO APROXIMADO DA SUA
IMPLANTACION (EN GERACION E
MANUTENCION DE INFORMACION)

CUSTO APROXIMADO DA SUA
IMPLANTACION (EN COMPONENTES E
APLICACIONS DE SOFTWARE)




EXISTE UNHA CODIFICACION UNICA DE
OBXECTOS ESPACIAIS PARTICIPADA
POLOS DEPARTAMENTOS (SI/NON)

EM CASO NEGATIVO (SINALAR SI/NON):

CONTA O CONCELO CON ALGUNHA
INTRANET PARA INTERCAMBIO DE
INFORMACION XEOGRAFICA E
CARTOGRAFICA ENTRE OS DIVERSOS
DEPARTAMENTOS?

MOTIVOS DA NON IMPLANTACION:

EXISTE NO MUNICIPIO ALGUNHA
INTRANET PARA INTERCAMBIO ENTRE
OS DIVERSOS DEPARTAMENTOS DE
INFORMACION XEOGRAFICA E
CARTOGRAFICA?

DESCONECEMENTO DA SUA
EXISTENCIA

CUSTO ECONOMICO ELEVADO

PENSA QUE NON TEN GRANDES
VANTAXAS PARA A XESTION DOS
SERVIZOS MUNICIPAIS

CARENCIA DE TECNICOS
QUALIFICADOS

OUTROS




2. ACESO E FORNECIMENTO DA INFORMACION

2.1. CONTA O CONCELLO MUNICIPAL CON ALGUN TIPO DE SERVIZO ESPECIFICO DE
INFORMACION E DIVULGACION DE INFORMACION XEOGRAFICA E CARTOGRAFICA?

si non

EN CASO AFIRMATIVO:

NOME DO DEPARTAMENTO

HORARIO DE ATENDIMENTO

INFORMACION XEOGRAFICA DISPONIBLE
FORMATO (PAPEL/DIXITAL)

ACESSO GRATUITO (SI/NON)

2.2. QUE DEPARTAMENTOS OU SERVICIOS SUMINISTRAN A CIDADANIA INFORMACION
XEOGRAFICA OU CARTOGRAFICA?

Departamento

QUE TIPO DE CARTOGRAFIA

A QUE PROCEDIMENTO SE ASOCIA

FORMATO DE ENTREGA (PDF...)

2.3. A INFORMACION DISPONIBILIZADA CUMPRE A NORMATIVA®4 en MATERIA DE PRO-
TECCION DE DATOS DE CARACTER PERSOAL®5?

si non

64. En Espafia Lei Organica 15/1999, de 13 de decembro, de Proteccion de Datos de Caracter Persoal.
En Portugal, Lei n°® 67/98, de 26 de Outubro, da Protecién de Datos Persoais.

65. Datos de caracter personal: calquera informacién concerninte a personas fisicas identificadas ou identi-
ficables, directa ou indirectamente, designadamente por referencia a un nimero de identificacion, ou a un
ou mais elementos especificos da sua identidade fisica, fisiolégica, psiquica, econémica, cultural ou social.



2.4. OBTENCION DE INFORMACION XEOGRAFICA POR EMPRESAS E PARTICULARES

(MARQUE CUNHA X)

Sl

NON

EN CASO AFIRMATIVO

EXISTE A POSIBILIDADE DE
DESCARGAR MAPAS EN
FORMATO PDF OU SIMILAR
GRATUITAMENTE DESDE A WEB
DO CONCELLO?

QUE TIPO DE MAPAS

EXISTE A POSIBILIDADE DE
DESCARGAR CARTOGRAFIA OU
LAYERS DE INFORMACION
XEOGRAFICA GRATUITAMENTE
DESDE A WEB DO CONCELLO?

QUE CARTOGRAFIA

PAGAMENTO POR DATOS [PAGAMENTO POR SERVICIO

A CARTOGRAFIA DIXITAL
COMERCIALIZASE OU
COBRASE APENAS O CUSTO
DE IMPRESION OU
GRAVACION EN CD?




EN CASO DE DESCARGA GRATUITA
DA WEB, QUE INFORMACION
XEOGRAFICA E CARTOGRAFICA SE
PODE OBTER?

INDIQUE A INFORMACION
DESCARGABLE E O SEU FORMATO:

O UTILIZADOR PODE INTERACTUAR
COA PAXINA WEB E OBTER
INFORMACION XEOGRAFICA OU
CARTOGRAFICA ESPECIFICA?

INDIQUE AS POSIBILIDADES DE
INTERACCION E FORMATO




3. ORGANIZACION DA INFORMACION XEOGRAFICA E
CARTOGRAFICA

3.1. SERVICIOS XESTIONADOS CON APLICACIONS DE CAD

QUE FERRAMENTA

TIPO DE XESTION

FORMATO DA INFORMACION
MANEXADA

APLICATIVIDADE DA FERRAMENTA

EXISTEN APLICACIONS DESENVOLVIDAS
INTERNAMENTE

3.2. SERVICIOS XESTIONADOS CON APLICACIONS DE SIX

QUE FERRAMENTA

TIPO DE XESTION

FORMATO DA INFORMACION
MANEXADA

APLICATIVIDADE DA FERRAMENTA

EXISTEN APLICACIONS DESENVOLVIDAS
INTERNAMENTE

3.3. HAI NO CONCELLO ALGUN SERVICIO ESPECIFICO DE COORDINACION
CARTOGRAFICA?

si non

EN CASO AFIRMATIVO:

DE QUEN DEPENDE ORGANICAMENTE

PERSOAL ADSCRITO (TOTAL)




TIPO DE CONTRATO MAIS PRACTICADO

FUNCIONS E PROBLEMAS QUE
SOLUCIONA

3.4. - UTILIZACION DE INFORMACION XEOGRAFICA E CARTOGRAFICA NOS

SEGUINTES SERVICIOS:

SI |[NON

EN CASO AFIRMATIVO

BREVE DESCRICION DO USO

Valoracion da
importancia:
de 1 = pouca
ata 5 = moita

URBANISMO

OBRAS

FINANZAS

REDES DE AGUA

SANEAMENTO

TRAFICO

CULTURA

MEDIO AMBIENTE

CULTURA

MOBILIARIO
URBANO

XESTION
URBANISTICA

ESTATISTICA
DEMOGRAFICA

OUTROS SERVICIOS




4. RELACIONS INSTITUCIONAIS EN INFORMACION XEOGRAFICA

4.1. O CONCELLO TEN CONVENIOS ASINADOS (OU ALGUNHA OUTRA RELACION) CON
ORGANISMOS FORNECEDORES E/OU PRODUCTORES DE INFORMACION XEOGRAFICA E
CARTOGRAFICA?

Que da o Que da o

- Utilidade
organismo concello

Modalidade | Vixencia

INE

CCDRN

IXEO

Instituto
Cartogr.
Exército

A INFORMACAO GEOESPACIAL NAS CIDADES DO EIXO ATLANTICO
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4.2. O CONCELLO TEN ALGUN CONVENIO (OU ALGUNHA OUTRA RELACION) COS
OUTROS CONCELLOS INTEGRANTES DO EIXO ATLANTICO EN MATERIA DE INFORMACION
XEOGRAFICA E CARTOGRAFICA?

si non

EN CASO AFIRMATIVO:

TIPO DE RELACION

DESCRICION

4.7 E CON OUTRA INSTITUCION PUBLICA?

si non

Qual:




5.1. - PERSOAL ESPECIALISTA EN SIX:
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STT

5.2. PERFIL DOS ESPECIALISTAS EN SIX:

Para cada unha das persoas

No| S€X0 | Formacion | Anode | Cursos de | bepartamento — Ti-po Contrato Anos exper.
(H/M) | académica | obtencion | Especializacion funcionario | outro fixo eventual en SIX
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12

Observacions




OTT

A INFORMAGCAO GEOESPACIAL NAS CIDADES DO EIXO ATLANTICO ANEXO V. MODELO DE ENQUISA

Tipo de traballo que realiza

NO Anélise_ de sistemas | Desenvolvemento | Uso de ferramentas | manutencion de Xest.ic')n ferra}mentas Outro (especificar)
e arquit. software de software e contornos SIX software informaticas

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

Observacions




Total

Grado académico (média)

Andlise de sistemas / arquitecturas SIX

Desenvolvemento de software

Uso de ferramentas ou contornos SIX

Manutencion de software

Xestion de ferramentas informaticas

Outro traballo (especificar)

TOTAL:

NECESIDADES DE FORMACION:

NECESIDADES DE FORMACION
ESPECIALIZADA

EN CASO AFIRMATIVO, QUE TIPO DE
ACCIONS DE FORMACION ESPECIFICAS?

APOIO TECNICO EXTERNO:

APOIO DE EMPRESAS TECNICAS EXTERNAS
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6. SOFTWARE CARTOGRAFICO E DE INFORMACION

XEOGRAFICA

6.1. SOFTWARE DE BASE CAD OU SIX QUE UTILIZAn NO CONCELLO
(INDIQUE SE O SABE O NUMERO APROXIMADO DE POSTOS DE TRABALLO,

SI NON MARQUE CON X)

Microstation | Autocad | Autocad | Autodesk | Outros
Anterior | 2005 Map (indique o
2005 nome e a
version)
Ferramenta CAD
ArcView Arcinfo ArcView | ArcEditor | Arcinfo
3.*ou 7.* ou 8.* ou 8.* ou 8.* ou
anterior anterior | superior | superior superior
Ferramenta SIX - ESRI
ArcSIX 3D | ArcSIX ArcSIX ArcSIX Outras
Analyst Spatial XEOstatistical | Publisher
Analyst Analyst
Ferramenta SIX — ESRI
(extensions)
Xeomedia | Xeomedia Xeomedia | Xeomedia | Outras
4.* ou Professional 5*ou Pro 5.* ou
anterior 4.* ou anterior | superior | superior
Ferramenta SIX -
Intergraph
XUMP gvSIG GRASS Outras
Ferramenta SIX — soft-
ware livre

Outras ferramentas SIX
(non incluidas antes)

6.2. SOFTWARE PARA PUBLICACION DE MAPAS EN INTERNET (MARQUE CON X)

Autodesk ArcIMS Xeomedia Outras
MapGuide Web Map

Ferramenta comercial
MapServer Xeoserver Outras

Ferramenta software libre




7. INFRAESTRUTURA DE COMUNICACION

REDE INTERNA DE LIGACION ENTRE OS
COMPUTADORES RELACIONADOS CON
INFORMACION XEOGRAFICA

Non existe, 10Mbps, 100Mbps,
1000Mbps

NUMERO DE COMPUTADORES PARA
XESTION / EDICION DE INFORMACION
XEOGRAFICA

NUMERO DE SERVIDORES PUBLICOS
(INTERNET)

NUMERO DE SERVIDORES DE
APLICACIONS (INTRANET)

NUMERO DE SERVIDORES DE
CARTOGRAFIA

NUMERO DE SERVIDORES DE BASES DE
DATOS SIX

TIPO DE ACESSO CONTRATADO AO
FORNECEDOR DE INTERNET

POSSUI FIREWALL (SI/NON)

NUMERO DE TECNICOS VENCELLADOS A
XESTION DA REDE DE COMUNICACIONS
E XESTION DOS SERVIDORES









