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Contextualizacao




TAXA TURISTICA - PORQUE?

1. A analise dos indicadores relativos a atividade turistica no Municipio do Porto
revelou um crescimento significativo, com particular incidéncia nos ultimos anos.

2. O crescimento turistico tem potenciado a dinamizacao da atividade econdmica
da cidade e da area envolvente.

3. Existe um aumento da pressao nos equipamentos publicos, nas infraestruturas, N
na via publica e no espaco urbano em geral. Y
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TAXA TURISTICA - PORQUE?

O principio da justa reparticao dos encargos publicos impode que:

- 0s encargos em que o Municipio incorre com a geracao e manutencao de

utilidades aos turistas que visitam a cidade

- seja imputado, na proporcao em que delas usufruem, a estes turistas e

nao a populacao residente no Municipio.
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TAXA TURISTICA - PORQUE?

A obrigatoriedade de continuar a assegurar o Porto como um destino de
referéncia sustentavel, prevenindo a degradacao e a excessiva ocupacao,
implica que a cidade se ajuste e reforce nos seguintes niveis de atuacao e
competéncias diretos: seguranca de pessoas e bens; manutencao do
espaco publico, limpeza urbana, mobilidade e transporte, desporto e
animacao. 10 |
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TAXA TURISTICA - processo

Foram envolvidos os parceiros na Discussao Publica sobre esta
Matéria

Foi elaborado um Regulamento Municipal da Taxa Turistica

Deu-se inicio ao processo de implementacao da taxa municipal
turistica depois de estabelecidos e cumpridos os procedimentos Iegai? MR
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TAXA TURISTICA — implementac3o (2018)
Janeiro

 Preparacao de todos os meios (plataforma TMT, manual de utilizacao para registo,
questdes mais frequentes, flyer informativo)

Fevereiro

* Inicio da divulgacao, por email aos empreendimentos turisticos e alojamento local, de toda a
informacao sobre a implementacao da TMT

* Inicio do funcionamento da linha telefonica especifica para duvidas e ajuda sobre a TMT.

* Inicio do registo de entidades e cadastro de estabelecimentos d b
Marco 7N [ o
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Dados Estatisticos




Base de Dados Turismo de Portugal (AL+ET): 7337 cadastros - Porto

v Empreendimentos Turisticos — 98
v’ Alojamento Local - 7239

Base de Dados TMT (AL+ET): 6319 cadastros

v Empreendimentos Turisticos — 98
v’ Alojamento Local — 6221

Plataforma TMT: 3039 entidades registadas

v’ Pessoa coletiva 1023
v’ Pessoa Singular - 2016

—_—

86,1% da BD do

" Turismo de Portugal
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Comparacao face a BD Turismo de Portugal

Alojamento Local

Registo Taxa Turistica; 6209; 46%

Registo Turismo de Portugal; 7239; 54%
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Evolucao de novos pedidos de registo de AL (jan-out 2018) - Turismo de

Portugal
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Em curso:

 Trabalho permanente de analise da qualidade da informacao inserida na BD da
Plataforma da TMT.

 Comparacao da informacao da BD do Turismo de Portugal com a Plataforma TMT.
« Com base na analise dos dados, solicita-se as entidades as devidas correcoes:
v'pedido de correcdo do n2 de AL ou ET conforme BD do TP;

v'duplicacdo de cadastros, pedido de cessacdo de atividade;

v’ entidades n3o cadastram a totalidade de AL ;

v’ investigacdo ao cadastro efetuado na plataforma TMT T |
o i
Total de pedidos correg¢ao da informacao registada na Plataforma TMT E il o
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Chamadas telefdnicas para a linha TMT:
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Outros dados:

Emails enviados: 9030

* Emails iniciais informativos sobre a TMT, avisos, atualizacdes, pedidos de correcao,
procedimento financeiro, respostas a duvidas...

Emails recebidos: 4835

®* Duvidas sobre registo, cadastro, regulamento, procedimento financeiro,
preenchimento da guia de recebimento ou declaracao de cobranca.

e Atendimento personalizados DMTC + GM: 446 MK
* Visitas (formacdao em contexto real): 181 -éb =
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Principais constrangimentos:

e Utilizadores ndo leram a documentacao enviada (Regulamento, manual
utilizacdao da plataforma TMT, questdes mais frequentes...)

* Dificuldades no dominio das TIC;

e Dificuldades com assuntos relacionados com a Autoridade Tributaria (Iva,
IRS, Faturagéo);

* Alojamento Local é uma realidade muito especifica (cada caso é unico); N

* Entidades que nao cadastraram todos os seus empreendimentos.... T "
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Execucgao Financeira




Total receita liquidada

7.238.906,00€

€4 500 000,00

€4 000 000,00

€3 500 000,00

€3 000 000,00

€2 500 000,00

€2 000 000,00

€1 500 000,00

€1 000 000,00

€500 000,00

€4 002 328,00

€2 915 480,00

€321 098,00

- €171 630,00

Receita Liquidada

M 1 Trimestre

Total receita cobrada

6.474.294,00€

€3 673 328,00

€2 629 336,00

Receita Cobrada

M 2 Trimestre

3 Trimestre

962 344,00 €

883 228,00 €

0,00 €

AirBnB

AIRBNB *
1.845.572,00€
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Receita Liquidada e Cobrada - AL

€1 600 000,00
€1 475 090,00

€1 400 000,00

€1 200 000,00

€1 000 000,00
€877 710,00
€800 000,00 €747 354,00
€600 000,00 €526 636,00
€400 000,00
€150 542,00
€200 000,00
€68 450,00
. ]
1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre

M Receita Liquidada W Receita Cobrada

A diferenca entre “liquidado e cobrado” deriva do regime escolhido para
entrega da declaracdo (mensal/trimestral, bem como do periodo de
pagamento que pode transferir para o més seguinte (10 dias apds a emissao da
fatura).
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Receita Liquidada e Cobrada - ET

€1 800 000,00
€1 644 006,00
€1 600 000,00

€1 400 000,00

€1 200 000,00 €1 125 242,00

€1 077 088,00

€1 000 000,00
€861 130,00

€800 000,00

€600 000,00

€400 000,00

€176 372,00
€200 000,00 ‘ €129 192,00
. I ==
1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre

M Receita Liquidada W Receita Cobrada

A diferenca entre “liquidado e cobrado” deriva do regime escolhido para
entrega da declaracdo (mensal/trimestral, bem como do periodo de
pagamento que pode transferir para o més seguinte (10 dias apds a emissao da
fatura).
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Incidéncia subjetiva (nio sujeicdes):

* N.2de dormidas — hospedes portadores de deficiéncia: 568
* N.2de dormidas —hdspedes até 13 anos: 84167

* N.2de dormidas — hospedes por motivos de servicos médicos: 2498
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Comissao de Cobranca —2,5%
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Abril e Maio

M Faturas rececionadas

290

920

Junho

M Faturas pagas

329
287
285
231
183 176
l 162
108
48 50
29

Julho Agosto Setembro Outubro

Faturas a aguardar certiddo da situagdo contributiva perante a Autoridade Tributaria
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Comissao de Cobrang¢a — valor pago (ET + AL)
Total valor pago: 63.738,98€

20 000,00 €
18 638,25 €
18 000,00 €
16 000,00 €
14 000,00 €
12 789,73 € 12 556,56 €
12 000,00 € 11 069,51 €
10 000,00 €
8359,83 €

8 000,00 €
6 000,00 €
4.000,00 €
2000,00 €

325,10 €

0,00 € —

Abril e Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro
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OBRIGADO
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