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Las ciudades ante los nuevos desafios:
apuntes para una reflexion

EL MARCO DE LOS DESAFIOS

INTRODUCCION: EL FOCO DE LA REFLEXION

Vivimos en un planeta urbano. En la actualidad, mas de la mitad de la poblacién mun-
dial habita en ciudades, una cifra que aumentara hasta rozar el 70% en 2050 (NNUU,
2019). La concentracion demografica en corredores urbanos ha ido conformando la
estructura econémica del poder; de ahi que las ciudades globales aspiren a influir en
la esfera internacional y a convertirse en la unidad base para ofrecer soluciones en
esta nuevaera.

Las ciudades del mundo en el siglo XXI se estan conformando como un lugar de con-
centracién del capital creativo, innovador y aglutinador que busca la prevalencia
del bienestar de los ciudadanos junto al mejor aprovechamiento del espacio publico
para las personas que en ella habitan, transitan o la visitan. Es decir, las ciudades se
robustecen como espacios cruciales en el devenir de las sociedades (Trejo,2024); o,
de manera complementaria, la economia global es una economia de ciudades ya que
éstas no son simples asentamientos de poblacién, sino que son ntcleos de innova-
cion, conocimiento y poder econémico.

No obstante, en la actualidad, las ciudades se enfrentan a desafios comunes, moti-
vados por diversos factores que van desde el aumento de la poblacién urbana a la
polarizacién del crecimiento econdmico; o desde el aumento de emisiones de gases
de efecto invernadero ala disminucion de presupuestos publicos, por ejemplo.

Las ciudades del futuro buscan un tono divulgativo para poder transmitir y facilitar la
comprensiéon del momento en el que se encuentran, en la medida que estan inmersas
en un proceso de fuerte e intensa transformacion (Glaeser,2011).
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Durante los ultimos afios muchos Gobiernos Locales han asumido la responsabilidad y la tarea de im-
pulsar el desarrollo de su municipio a largo plazo, mas alla de sus funciones de gestion cotidiana.

De esta forma, los Gobiernos Locales estan aprendiendo a trabajar la estrategia a seguir, en colabora-
cion con los agentes sociales, empresariales, equipos de investigacion y expertos. Dichas estrategias
definen el modo en que los Gobiernos Locales pretenden alcanzar sus objetivos y afrontar sus retos.
De ahi que se demande trabajar de manera colaborativa y poder asegurar que las hipotesis adoptadas
sean razonables, aprobadas y asumibles.

Con los cambios de paradigmas de las relaciones internacionales y la proliferacién de shocks externos
laimportancia de la estrategia es creciente. A modo de ejemplo, estamos asistiendo a un cambio de un
sistema unipolar, marcado por la hegemonia de Estados Unidos, a un mundo donde el conflicto entre
los grandes paises se ha convertido en la nueva normalidad. Asimismo, de la hiper-globalizacién pasa-
mos a una fragmentacion de la produccion, comercio e inversion. O, de un sistema financiero y de pagos
dominados por el ddlar, advertimos la emergencia de un sistema financiero internacional con divisas
alternativas.

Los Gobiernos Locales se muestran mas atentos a las modificaciones de los rasgos y de las pautas eco-
ndémicas, como lo demuestra su mayor atencion a las medidas tendentes a reforzar sus capacidades de
resiliencia, de atractividad y de rivalidad interterritorial.

Larapidez enlo tocante alos cambios en lo que compete a las estrategias locales varian segun su situa-
cion geografica, especializacion y potencialidad. Por eso, es preciso arbitrar una arquitectura organiza-
tiva que facilite la ejecucion de la estrategia elegida; ya que, sin una ejecucion eficiente y agil, la mejor
estrategia se queda en un conjunto de buenas ideas.

Reflexionamos sobre los escenarios de futuro de las sociedades y como los Gobiernos Locales pueden
y deben llevar a cabo distintas acciones para responder a los shocks externos, facilitando los conteni-
dos claves alos responsables de dichas Instituciones Publicas a fin de lograr determinar una estrategia.

No cabe duda que la pandemia, los efectos del cambio climético, los ataques cibernéticos, las guerras
comerciales y los conflictos bélicos perturban el normal funcionamiento del planeta insuflando altas
dosis de incertidumbre e inestabilidad.

Ante este panorama complejo, interdependiente y de caracter retroalimentado, varias son las agendas
politicas y numerosos los grandes temas sobre las que discurren los debates, los objetivos, las metas y
las acciones de las politicas publicas puestas en marcha.
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1.2

LAS CIUDADES EN EL MUNDO

El tablero internacional estd cambiando. Dos datos son ciertos, el afio 2008 marcé el cambio de ten-
dencias en la evolucién de las poblaciones humanas, pues la proporcién de personas que viven en cen-
tros urbanos superd a la de las areas rurales; y, en segundo término, las ciudades no sustituiran a los
Estados-Nacion, ni las propias redes se convertiran en las nuevas Naciones Unidas, suscribe Manfredi
(2024).

Las ciudades responden a las tres tensiones actuales: integracion regional o desglobalizacion; identi-
dad y nacionalismo frente a ciudadania; y conexién a las redes fisicas y digitales frente a quienes han
perdido el tren tecnoldgico e industrial. Estas tres rupturas, las resume Manfredi (2024) en una sola:
ciudadania e instituciones con vocacion de apertura frente a modelos politicos cerrados. Y, al mismo
tiempo, la influencia de las ciudades en la economia y sociedad global se encuentra entrelazada con
cuestiones relacionadas con las infraestructuras, el transporte, la vivienda, la provisién de servicios
publicos, las migraciones, la seguridad, la desigualdad y la sostenibilidad, por ejemplo.

En la actualidad, se observan sintomas disruptivos en los modelos socio-econémicos e institucionales
a nivel mundial. Para unos, lo que se esta produciendo es una asuncién que el mundo se encuentra en
un estado de transicion (Salazar-Xirinachs,2024); otros, abogan por la existencia y necesidad de un
cambio profundo en las estructuras e instituciones y camino de un decrecimiento (Hickel,2021); en
tanto que unos terceros sostienen que estamos entrando en un punto de inflexion de cara a nuevos
paradigmas (Baldwin et al.,2024). Lo verdaderamente cierto es que asistimos a determinado hechos
disruptivos; buscando soluciones a una de las ultimas crisis periddicas del capitalismo.

Algunos de los motores sobre los que se venia impulsando la dindmica del crecimiento sostenido de
las economias de mercado o del modelo capitalista se estan desmoronando y se aprecian sintomas de
cambio. Los informes del Banco Mundial, del FMI o de la UNCTAD, asi lo reflejan.

En ellos, se remarca lo siguiente:

* Modificacién de los fendmenos demograficos y migratorios; aportando mucha diversidad se-
gun las zonas geograficas, aprovechando las “quiebras demograficas” (tales como la baja nata-
lidad, el fuerte envejecimiento y los grandes desplazamientos).

* Fuerte modificacién de los modelos productivos y laborales debido a la irrupcién de las inno-
vaciones tecnolégicas, procesos de robotizacién e incorporacion de la Inteligencia artificial;
circunstancias todas ellas que contribuyen a reforzar y a constituir nuevas formas de organi-
zacion.
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* Desarrollodedistintas férmulas en lo que atafie alafinanciacion y procesos de financiarizacién
de las empresas no financieras.

* Nuevas formas de concentracién de poder en los mercados y sus correlatos directos en los
niveles de control e informacién en las instituciones publicas y mercados.

» Crecimiento de las desigualdades en lo que hace referencia a la distribucién de larentay de la
rigueza.

* Nuevos habitos de consumo y pautas de comportamiento tanto en las formas del consumo
como de los comportamientos sociales que afectan a la vivienda, movilidad, socializacion y tu-
rismo.

Estos cambios, producidos en los ultimos afos, se llevan a cabo en el actual modelo econédmico que, a
su vez, viene definido por: a) un fuerte deterioro paulatino del entorno natural; b) diversos sintomas de
estancamiento en lo que se refiere al tradicional paradigma energético y una apuesta por la descarbo-
nizacion; y c) un amplio desarrollo de formulas democraticas de gobernanza para impedir el desarrollo
del malestar social y el autoritarismo que bloquean las oportunidades de futuro.

De ahi que, el profesor de la Universidad de Harvard, Dani Rodrik (2011,2022) hablara de la existencia
de una hiperglobalizacion; mientras R. Grysman (2024), secretaria ejecutiva de la CEPAL, lo definiera
como una situacién de globalizacion dislocada. Ambos Ilaman la atencién sobre la relevancia del entor-
no mundial y como las nuevas formas de gobernanza global quedan enmarcadas en nuevas caracteris-
ticas y emerge una estrecha conexién entre la geopolitica y la urbanizacién.

Ante este entorno cambiante y flexible las revoluciones urbanas no se fundamentan en reclamaciones
de soberania o de identidades excluyentes; ni tampoco sobre mundos y espacios con barreras; sino que
las apuestas urbanas se basan sobre cimientos de pragmatismo y blsqueda de soluciones a problemas
especificos.

A pesar de las grandes complejidades existentes, las ciudades emergen como actores politicos que tra-
tan de resolver los problemas concretos vinculados a la vida cotidiana de los ciudadanos. Asumen e
incluyen en sus agendas dos aspectos: una vocacioén practica y una colaboracién en red. De esta ma-
nera, tanto sus politicas de descentralizacién en la toma de decisiones como la distribucién del poder,
convierte a las ciudades en agentes dinamicos de la politica internacional en la medida que ejerceny
mantienen su autoridad a través de nuevas formas de entender y de ejecutar el poder.

En 2016, tuvo lugar la cumbre de la NNUU sobre el habitat, en el que se definié “una nueva agenda
urbana”, que ha permitido consolidar una meta-narrativa de lo urbano como categoria dominante en
practicamente todas las politicas publicas (Brenner,2018; Gonzalez-Arellano,2024).
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Existe un amplio consenso en que las ciudades hayan ganado un mayor peso relativo ante los gobier-
nos centrales lo que se puede interpretar como la existencia de una amplia diversidad de procesos y
alternativas. De ahi, las sucesivas apuestas locales por abordar aspectos relativos a la para-diplomacia,
ala competitividad urbana, al auge de las ciudades empresariales o el marketing urbano, entre otras.

Igualmente, es determinante la existencia de una creciente cooperacién a nivel de ciudades con mo-
dalidades, tematicas y objetivos muy diversos, que ha dado lugar a la emergencia de organizaciones
nacionales y supranacionales entre ciudades, lo que se denomina en la jerga académica “city-to-city
cooperation” (Lee & Yung,2018). Esta nueva vision hace que las ciudades sean consideradas e identifi-
cadas como espacios estratégicos para numerosos actores locales, nacionales y transnacionales.

Pero, al mismo tiempo, las ciudades han venido siendo asociadas a diversos procesos de innovaciény,
en consecuencia, concebidas como espacios promotores de cambios, atribuyéndose un papel esencial
en la construccion de espacios imaginarios, poseyendo una influencia muy determinante en el disefio
de politicas publicas y en la adopcion de decisiones. Son aquellas que entremezclan las politicas de
larga duracion (por estar concebidas para al menos una generacion) con las propuestas que permitan
cambiar y modificar las bases y pilares de las ciudades.

No cabe duda alguna, que las nuevas politicas publicas son la consecuencia de la construccién de es-
cenarios de futuro y dicha construccion esta alineada con los intereses de ciertos actores y agentes
cuyo proposito es poder influir en las politicas publicas, tomas de decisiones, inversiones y estrategias
(Ossewaarde,2017). La conjuncion de intereses particulares, los distintos perfiles de los actores y las
diferentes concepciones de futuro marcan la complejidad y la incertidumbre; abriendo el campo de
posibilidades y escenarios.

Las ciudades demandan conocer los escenarios de futuro y lo reclaman a partir de captar las distintas
visiones de futuro, basandose en la diversidad geografica y cultural; en las diversas preocupaciones
ante los cambios; y en los disimiles grados de manejo de la complejidad e incertidumbre. Seguiremos
la metodologia basada en evaluar tres criterios centrales en el desarrollo de sistemas anticipatorios
de las ciudades, siguiendo la literatura académica de los estudios de futuro (Gonzalez-Arellano,2024;
Keith et al.,2020; Minkkine et al.,2019).

Nos referimos en primer término a los grados de innovacién, profundidad del cambio o disrupcién de
escenarios imaginarios. En segundo lugar, enfocaremos el andlisis a partir de los grados de complejidad
con el que se construyen los escenarios de futuro. Y, finalmente, el tercer atributo hace referenciaala
gestién de laincertidumbre.

En base a estos parametros el andlisis del futuro de las ciudades queda delimitado por dos grandes
prototipos. El primero tiene que ver con las visiones de una urbanizacién planetaria, la emergencia de
conflicto entre utopias y distopias urbanas, las relaciones conflictivas entre el medio construido y la
naturaleza, el efecto de la concentracion del poder, las transformaciones en la relacién espacio-tiempo,
el papel de las info-tecnologias, y la alienacién generada por las sociedades (Collie,2011).
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Y, el segundo parametro, basado en laracionalizaciéon estratégica, seiala que la construccién del futuro
esta considerada como una herramienta para influir en la organizacion de un espacio; por tanto, hace
referencia al conjunto de habilidades necesarias para poder decidir el por qué y el cémo usar la imagi-
nacién para introducirnos en un futuro que nos proporciones competencias e identificaciones.

Ensuma, hablar del futuro de las ciudades pone de manifiesto que no existe una Unica vision imaginaria
del manana; sino que se deben considerar distintas visiones que se actualizaran con la emergencia y
consolidacion de diferentes eventos y acontecimientos ocurridos en el presente y con las nuevas infor-
maciones y cambios de valores de la sociedad.

Por eso, resulta necesario tener en cuenta tanto las nuevas regulaciones internacionales que orienta

y obligan a los gobiernos y actores a generar nuevos escenarios futuro, ya sea en lo que compete a los
planeamientos urbanos como a la adopcidn de criterios relativos al cambio climatico, por ejemplo.

1.2

COMO AFRONTAR EL FUTURO DE LAS CIUDADES

La construcciéon del futuro de las ciudades constituye un proceso acumulativo, regular y colectivo, en el
sentido que es el resultado de una serie de narrativas emanadas por diferentes actores y con diversas
motivaciones. Dichas narrativas son complejas y se conforman desde distintos frentes. Nuestro traba-
jo es poner la atencién en aquellos aspectos que consideramos relevantes.

Seguimos un modelo clasico en el que se combinan las distintas categorias a partir de los grados de
complejidad, de incertidumbre y de impacto de los posibles cambios.
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Niveles Efectos

Grado de innovacion social | - Innovacién a nivel de productos y de servicios;

- Innovacioén a partir de procesos y de relaciones sociales;

- Innovacién en torno al empoderamiento;

- Capacidad sociopolitica;

- Acceso a los recursos necesarios para activar la satisfaccion
de las necesidades humana;

- Desarrollo de la participacion y gobernanza.

Grado de incertidumbre - Indices del grado de determinacién;
- Especificacion de niveles: entre totalmente predictible o
modelos totalmente desconocidos.

Grado de complejidad - Diversidad de tematicas;
- Andlisis del conjunto de elementos en la construccion de
escenarios.

Tabla 1.
Niveles de cambios a efectos de dimensiones.

Las ciudades marcan objetivos de trabajo relacionados con la definicién de un modelo global, aportan-
do conocimientos basados en las mejores practicas sobre alternativas tecnolégicas; estimaciones de
impactos; y esquemas de financiacién y gestion.

También se centran en buscar, retener y captar distintas formas de actividades econémicas urbanas
aparecidas merced a las nuevas tecnologias, formas de organizaciéon y rivalidad competitiva y colabo-
rativa; asi como emprender iniciativas publicas, privadas y partenariados publicos-privadas que permi-
tan un mejor desempefio de la gestion urbana.

Una vez definidos los elementos minimos y claves, es preciso determinar los atributos deseables en
distintas materias: sostenibilidad, eficiencia, participacion, innovacién, gobernanza e inclusion social.
También se hace necesario hacer referencia a los agentes transformadores de las ciudades, como son
las administraciones publicas locales, los agentes integrantes del sector privado (empresas y empren-
dedores); los miembros del tercer sector (asociaciones, fundaciones, cooperativas, etc.); y los ciudada-
nos en su doble papel de protagonista y de destinario esencial de todas las actividades desarrolladas
en su habitat natural. Todos desempenan un rol esencial en el proceso de transformacion, adaptaciény
emprendimiento de nuevas acciones.
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Las ciudades han de contar con ciudadanos preparados (equipados, formados, convencidos, motiva-
dos, reconocidos y protegidos en su privacidad). También con administraciones preparadas (dotadas
de recursos econdmicos, mecanismos de regulacion y criterios claros en el proceso de toma de decisio-
nes adecuadas a las nuevas realidades); complementadas con disposiciones para avanzar en gobiernos
mas abiertos, con indicadores de desempefo e impactos y con actitudes convencidas, para poder ex-
plorar nuevos modelos de gestion, de negocio con el sector privado y de transmision de informacion.

No cabe duda que todo ello significa eliminar las inercias del pasado y afrontar una nueva era. De ahi
que el World Economic Forum (2015) en su informe Inspiring Future Cities & Urban Services Shaping the
Future of Urban Development & Servives Initiative destaque ciertas recomendaciones basicas para las
ciudades:

e Atender alos servicios publicos basicos de sus competencias para poder promover un entorno
atractivo para las inversiones y conseguir resultados sostenibles y deseados por los ciudada-
nos.

e Operar en un entorno de rapidos cambios y esforzarse en revertir los sentimientos de descon-
fianza de los ciudadanos motivados por las incomodidad e inconveniencias de las relaciones
administrador-administrado, consecuencia de la enorme fragmentacién y multiplicidad de las
entidades municipales con las que el ciudadano debe interactuar diariamente. Por eso, es pre-
ciso garantizar agilidad, transparencia e inter-operatividad de los servicios y tramites publicos.

» Abordar procesos de desarrollo de la capacidad institucional a través de la inversién en talento,
habilidades y competencias profesionales de los funcionarios publicos responsables de la ges-
tién de lo publico y de la atencion al ciudadano.

* Asuncion de un liderazgo con visiéon y mision clara, junto a una mayor predisposiciéon a la asun-
cién de riesgos debidamente informados y anticipados; implicando la adopcién de una actitud
pragmatica, positiva, innovadoray abierta para poder dinamizar los procesosy las organizacio-
nes e individuos involucrados.

¢ Planteamiento de una planificacion integrada a largo plazo que pueda garantizar un adecuado
equilibrio entre el crecimiento organico de las ciudades y la adopcidon de planes maestros y
estratégicos.

* Adopcién de estandares en lo tocante ala promocién de la responsabilidad de iniciativas testa-
bles, afin de que los riesgos de lock-in de una determinada tecnologia o proveedor de servicios
estén debidamente anticipados y descontados.
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Por su parte, Naciones Unidas, a través del programa de Habitat (NNUU,2016), recoge entre sus prin-
cipios recomendables una serie de temas urbanos imprescindibles:

e Los marcos normativos acordes con la realidad urbana. La multiplicidad y rigidez de leyes y
regulaciones existentes obligan a los ciudadanos a recurrir a rutas informales para efectuar
transacciones de suelo y propiedades; negocios e incluso para acceder a servicios basicos. De
esta forma, florecen sistemas paralelos y una “informalidad” que a lo largo del tiempo puede
convertirse en lo habitual.

* Planificacién y diseno. La propia rapida urbanizacién plantea numerosos desafios en lo que
respecta a la distribuciéon de las personas y recursos, asi como en el uso del suelo. Esto es, en
algunos casos, la superficie urbanizable crece mucho mas rapido que la poblacion, lo que da
lugar a modelos del suelo menos eficientes con politicas de zonificacidn estrictas que dividen el
suelo urbano, con el consiguiente desajuste entre zonas residenciales, comerciales e industria-
les. O cuando las ciudades crecen en horizontal se enfrentan a riesgos de sostenibilidad por los
problemas de infraestructuras, congestion, contaminacién y segmentacién social. No hay duda
que existe una fuerte presion sobre el suelo y los recursos naturales con lo que resulta nece-
sario abordar actuaciones sobre la movilidad y el acceso a la energia a fin de evitar escenarios
anti-sostenibles y crecimientos urbanos desordenados.

e Suelo urbano. El propio crecimiento urbano desordenado y la proliferacién de asentamientos
informales son el resultado de una carencia de politicas urbanas y de una carencia de claridad
regulatoria respecto al uso del suelo. En muchos paises y ciudades la gestion del suelo urbano
no es eficiente por la dispersion de servicios, la corrupcion y la excesiva burocracia administra-
tiva.

¢ La movilidad. Responde a una dindmica clave de la urbanizacion. Esta vinculada a las infraes-
tructuras asociadas y determina el modelo de urbano de las ciudades (la distribucién de las
calles, los accesos a los sistemas de transportes, los espacios publicos y los edificios, por ejem-
plo). La propia expansion horizontal de las ciudades sobre territorios extensos ha permitido
incrementar la distancia entre destinos funcionales (lugares de trabajo, escuelas, hospitales,
oficinas publicas o centros comerciales) incrementando, en consecuencia, la dependencia del
automovil y provocando que la congestion del trafico sea norma en muchas ciudades, gene-
rando, asimismo, otros tipos de externalidades negativas, como la contaminacion y accidentes.

e Laenergia. Las ciudades consumen cerca del 75% de la energia global primaria y emiten entre
el 60-70% de los gases de efecto invernadero del mundo. Resulta obligado, en consecuencia,
actuar para contribuir a reducir la dependencia de combustibles fosiles y apostar por una tran-
sicion energética justa.
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El aguay el saneamiento. Desde la perspectiva urbana los desafios relacionados con el aguay
el saneamiento aumentaran en el futuro debido a un crecimiento de la poblaciény, en algunos
casos, existen precios diferenciados, repercutiendo de manera ostensible en la poblacion con
rentas mas bajas.

La gobernanza. Significa que el proceso de toma de decisiones y la organizacion de las institu-
ciones e individuos para la gestién ordinaria de una ciudad exige una revision. A dia de hoy, se
requieren marcos juridicos adecuados, nitidos procesos politicos de gestion; y mecanismos ad-
ministrativos eficientes a fin de que los gobiernos locales puedan responder a las necesidades
de los ciudadanos.

La seguridad. Tanto la delincuencia como la inseguridad limitan el desarrollo social y econémi-
co de las ciudades. Con frecuencia ponen en peligro las oportunidades y las politicas en favor
de los colectivos mas vulnerables.

La vivienda. Se ha convertido en uno de los principales problemas de las ciudades, en la medida
que no todas las personas, en especial los mas jovenes no tienen la oportunidad y posibilidad de
acceder a una vivienda, infraestructuras y servicios basicos. Hoy son muchas las personas que
viven en asentamientos urbanos precarios.

La resiliencia. Significa la capacidad que poseen los asentamientos urbanos para resistir y re-
cuperase rapidamente de cualquier peligro plausible. No cabe duda que muchas ciudades son
vulnerables a efectos de terremotos, marejadas, inundaciones, tormentas o efectos derivados
del cambio climatico. Es preciso una mejor proteccién y sobre anticipacién a dichos aconteci-
mientos.

La economia. Las ciudades son las principales fuentes de riqueza econémica. Son generadoras
del 70% del PIB segin NNUU-Habitat. Una buena parte de los centros industriales y de ne-
gocios se sitlan en la drbita de las areas urbanas, convirtiéndose en los polos de atraccién de
mano de obra, debido a las oportunidades laborales que generan.

En suma, si las ciudades estan conformadas por ciudadanos, negocios, edificios, infraestructuras y tu-

ristas debemos ser capaces de articular una multitud de servicios publicos con diversos grados de in-
tensidad y niveles de acceso. Esta tarea es fundamental en la medida que las ciudades y zonas urbanas
constituyen el epicentro mundial de la cultura, de lo social y de lo econdmico; y cualquier actuacion que
busque la mejora de la vida en las ciudades posee el potencial de llegar a mas del 70% de la poblacién
del planeta.
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Las agendas urbanas ofrecen multitud de ejemplos de actuacién. La lucha contra el cambio climatico
incide en el planeamiento urbano, los espacios verdes, la gestion de los residuos y el agua, la movilidad
o la eficiencia energética. Sus medidas poseen impacto en la vida cotidiana y se reflejan en las contri-
buciones adoptadas en los acuerdos internacionales.

Determinadas ciudades apuestan por la movilidad sostenible para frenar la contaminacién ambiental
y la salud publica; en otros casos, las politicas urbanas se orientan a corregir y paliar la pobrezay la
ausencia de infraestructuras que conducen al riesgo extremo de una inestabilidad social, asi como en
lo que atafe a la migracién transfronterizay rural.

No se esconden aquellas otras iniciativas incluidas en actuaciones urbanas referidas a la defensa de los
derechos de los refugiados y a la provision de acceso a las politicas sociales, de educacién y de salud.
Igualmente, en materia de cultura, las ciudades ofrecen capitales simbélicos; asi como mantenimiento
y promocion del patrimonio, museos o foros que promueven actividades para la cohesion social y el
posicionamiento internacional.

No cabe duda, que las ciudades han multiplicado las redes de colaboracién y accion. Dado que los pro-
blemas mas globales requieren respuestas locales; las actuaciones urbanas se ajustan a las propias
dimensiones politicas y geograficas; y las ciudades se incorporan cada vez mas a las instituciones y
conferencias internacionales tanto en calidad de miembros como de colaboradores; de igual forma que
es facil constatar la mayor presion que ejercer para acelerar el cumplimiento de sus objetivos y metas.

Finalmente, las ciudades al aplicar una racionalidad econémica consistente favorecen aquel compor-
tamiento que trata de generar mayor valor anadido a los empleos, a reducir la brecha generacional
y la desigualdad territorial, a evitar la vulnerabilidad de la poblacién y a aprovechar las conexiones
globales.

Por eso, son necesarias soluciones inteligentes que permitan la transformacion de la ciudad mediante
la integracion de una multitud de sectores y actividades con la aplicacion de soluciones innovadoras
gue resuelvan los problemas y afronten los diversos retos.

A modo de ejemplo, explicitamos las principales dimensiones en funciéon de los retos. Destacamos las
actuaciones en torno a las personas; y, con ello, los dispositivos que contribuyen a mejorar y ampliar
las condiciones de bienestar social e individual. Del mismo modo, los objetivos en materia econdmica
y medioambientales se incluyen como prioritarios y primordiales en cualquier plan de actuaciones y
disefo de planes especiales. Igualmente, la movilidad se convierte en un nuevo desafio a fin de poder
responder a los desafios mundiales y ser abordado con los objetivos de la sostenibilidad. Finalmente,
la gobernanza se conceptualiza como un factor clave a la hora de centrar los niveles de participacion,
de responsabilizacién y de rendicion de cuentas. Esto es, abriendo y dando cuenta del debate entre las
competencias a asumir con los criterios y niveles de financiacion.
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Dimension

Personas

- Equilibrio demografico;
- Natalidad;

- Inmigracion;

- Diversidad social;

- Cohesion social;

- Pobreza;

- Desempleo;

- Envejecimiento.

Bienestar

- Salud publica;

- Vivienda asequible;
- Seguridad;

- Cohesion social;

- Expansién urbana.

Economica

- Economia sectorial;

- Crecimiento econémico;
- Economia sostenible;

- Productividad;

- Cohesion territorial;

- Ciudades atractivas.

Medioambiente

- Ahorro energético;

- Contaminacion;

- Enfoque holistico en los temas medioambientales;
- Expansién urbana.

Movilidad

- Movilidad sostenible;

- Movilidad inteligente;

- Movilidad sin coches;

- Sistemas de transporte publico;
- Sistemas intermodales;

- Trafico y congestion;

- Controles de acceso.

Gobernanza

- Gobernanza formal/informal;
- Gobernanza flexible;

- Cultura democratica;

- Cohesion territorial;

- Ciudades dinamicas.

A

Tabla 2.
Dimensiones de los retos de las ciudades.
Fuente: elaboracion propia.
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EL NUEVO ROL DE LAS CIUDADES

Las ciudades deben efectuar el esfuerzo de mantener al dia tanto la provisién de sus servicios publicos
como en el ritmo de las inversiones que demandan los ciudadanos y que proponen las empresas. Y
deben de afrontarlo por dos grandes razones. La primera, para evitar episodios de frustracion, gene-
radora de desconfianza y desanimo; vy, la segunda, para poder aprovechar las ventajas de las ciudades
a fin de demostrar la funcionalidad y la rentabilidad econdmica, social y territorial de las soluciones
inteligentes.

En este sentido el papel de las ciudades ha de estar constituido por:

* Unliderazgo visionario, para poder planificar adecuadamente el desarrollo de las ciudades. Di-
cho liderazgo ha de venir acompafiado de recursos (financieros, técnicos y humanos) para el
adecuado desarrollo de una planificacién e implementacién acorde con la dimensién del reto
definido.

* Amplia capacidad de coordinacién y complementariedad respecto a las acciones de los ciuda-
danos y empresas, garantizando la compatibilidad de los procesos puestos en funcionamiento;
ajustandolos y permitiendo la inter-operatividad para evitar desajustes y duplicidades.

e Claraidentificacion de las necesidades, recabadas a partir de los multiples mecanismos deriva-
dos de la participacién ciudadana; asi como el disponer de las férmulas necesarias para poder
informar y formar de las actuaciones y fines puestos en funcionamiento.

* Una concreta visibilizacion de las potenciales incoherencias que pudieran ser detectadas e
identificadas; y que exigen su correccidén inmediata para conseguir una mejora eficaz y eficien-
te delacalidad de vida de las ciudades.

* Fuerte fomento de la cultura de la innovacion, ejerciendo un rol activo y asumiendo ciertos
niveles de riesgo junto a las empresas o centros innovadores.

* Fomento de la educacién civica y de la identidad cultural de los ciudadanos.
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La globalizacién ha sido un proceso complejo de interconexiones e interdependencias econdmicas, so-
ciales, culturales y politicas a nivel mundial. Supuso una acelerada circulacién y flujos de los bienes,
servicios, capitales, informacion, tecnologias y personas entre paises. Ha modificado las formas de
inter-accion entre naciones y ciudadanos.

Las empresas cambiaron sus maneras de actuar, en especial las grandes corporaciones. Emergieron
distintas formas de relocalizacién en multiples paises y surgieron las cadenas de suministros que glo-
bales que se extiende internacionalmente.

Asimismo, las tecnologias de la informacién y comunicacién se convierten en motores de la globali-
zacion facilitando una comunicacién instantanea y un acceso a la informacién a todo el mundo. Estos
factores impulsaron el crecimiento del comercio, del comercio electrénico y la economia digital. Sin
embargo, es facil deducir que la globalizacion provoca efectos heterogéneos, que varian segiin contex-
toy areas geograficas.

Las ciudades han desempenado un papel fundamental en dicho proceso de globalizacién. Al constituir-
se las ciudades como nodos en las redes productivas y sociales han permitido facilitar la inter-conexion
global tanto de empresas como de personas. Saskia Sassen (1991), en sus investigaciones, analizé como
las ciudades fueron adquiriendo dicho protagonismo en lo tocante a la gestién y control de los flujos
de capital y de la fuerza del trabajo. En su trabajo “La ciudad global”, explica como las grandes ciudades
se constituyen como centros financieros y como se posicionan en actividades de servicios avanzados,
conectando y facilitando las conexiones y el comercio internacional.

Mas tarde, las ciudades se convierten en centros logisticos que facilitan el comercio y la distribucién
de bienes a nivel mundial; otras se especializan en lugares donde se promueve la cultura, laeducaciény
las universidades a nivel internacional; y Gltimamente, un tercer grupo de ciudades son hub’s en lo que
atane a lainvestigacion y desarrollo, asi como de las tecnologias avanzadas e innovacion.

Las ciudades globales, son, pues, configuraciones urbanas ligadas intrinseca e inseparablemente a la
era especifica de la globalizaciéon que surgié como consecuencia de la reestructuraciéon econémica,
apunta Curtis (2021). Por lo tanto, son producto del contexto regulatorio (con énfasis en los intercam-
bios comerciales, tendencias a favor de la liberalizacién y privatizaciones, desregulaciones y financiari-
zacion que conlleva una economia de mercado) y son moldeadas por los flujos globales del capitalismo.
Lo que pone de manifiesto que las ciudades podrian comenzar a tener un papel importante en el es-
cenario mundial: primero, como actores econdmicos y centros de poder econémico; y segundo, como
actores politicos.

No cabe duda que las ciudades alteran el equilibrio del poder econdmico, cultural y tecnoldgico, desa-
fiando el status quo, dejando entrever un sistema mas descentralizado, policentrista y polifacético. Di-
chodeotraforma, la economia global ya no estd dominada o sustentada en unas pocas ciudades claves.

A
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Ahora, se presencia una distribucion mas amplia del poder; permitiendo, mediante unas nuevas apues-
tas y posicionamientos, que puedan emerger importantes centros urbanos muy especializados y con
elevada influencia en el contexto global. Por eso, en el siglo XXI el nimero de ciudades globales con
influencia y poder politico es mucho mayor que antano, reflejando al mismo tiempo, una diversidad de
formas de gobernanzay de regulaciones urbanas (Manfredi,2021).

1.4

LA CLOBALIZACION Y LAS CIUDADES

Las tendencias de las ciudades quedan enmarcadas en las manifestaciones derivadas de la globaliza-
cion.

Las ciudades globales son producto de las fuerzas y dindmicas que desencadenaron la globalizacién; y,
al mismo tiempo, su morfologia y su configuracion muestran muchas de las tensiones y contradicciones
de la propia globalizacién. Las ciudades se convierten en lugares estratégicos; y concentran y amplifi-
can las tensiones sistémicas.

Asimismo, esas tensiones revelan su propia materialidad; pues subrayan la coexistencia de pobreza 'y
grandes fortunas en sus vecindarios; permitiendo mantener multiples formas de identidad, culturay
pertenencia; y, finalmente, disimiles niveles de posicionamiento internacional.

Las ciudades han empezado a mostrar nuevas capacidades y formas de actuacién durante las ultimas
cuatro décadas de globalizacién. Cada vez son mayores las actuaciones sobre los problemas que no
pueden ser abordados por los Estados. Cuando el Estado dejé de asignar recursos como respuesta al
nuevo paradigma neoliberal, las decisiones acabaron en manos de actores privados y de las propias
ciudades. Ello estimulé las economias de aglomeracién naturales que las ciudades siempre han promo-
vido; y propulsaron nuevas estrategias para estos emplazamientos claves.

Al mismo tiempo, las ciudades han empezado a buscar el poder mas alla de la esfera econdmica. Lo
hicieron a través de las redes globales, conectadas por medio de las infraestructuras de tecnologias
digitales de la informacion. Las configuraciones de esas redes transnacionales de municipios constitu-
yen canales a través de los cuales las ciudades ejercen influencia en relacién a las Agendas Globales,
Objetivos de Desarrollo y normas internacionales.

Paralelo a estas dindmicas, las nuevas formas de gobernanza que actiian en consonancia a los objetivos
de ladiplomacia tradicional, ofrecen a las ciudades una nueva presencia en las constelaciones de acto-
res de la gobernanza global, con lo que las ciudades contribuyen a desarrollar e implementar la Agenda
de Objetivos del Desarrollo Sostenible de NNUU, la Nueva Agenda Urbana o los compromisos para la
reduccién de Riesgos de Desastres, entre otros marcos internacionales.
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En consecuencia, las ciudades, a través de sus liderazgos, son capaces de ejercer una nueva forma de
poder en el escenario global. Asumen la organizacién de actores dispersos, incluyen las experiencias
de las empresas privadas, amplifican las voces de los movimientos sociales y dirigen las capacidades y
habilidades de dichas redes hacia ciertos objeticos de gobernanza.
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ESCENARIOS FUTUROS

2.1

INTRODUCCION:
LOS DISTINTOS TIPOS DE CIUDADES

En el planeta se constata una intensa tendencia hacia una progresiva urbanizacion.
Los motivos vienen dados, primordialmente, por cuatro lineas demograficas relevan-
tes. En primer lugar, por un continuo crecimiento poblacional; en segundo término,
por un contante envejecimiento de la poblacién y un aumento de la esperanza de
vida; el tercer motivo apunta a un incremento de las migraciones; y, finalmente, se
asiste a una polarizacién poblacional en areas geografica concretas que redundan
en un crecimiento de las dindmicas de concentracién que alimenta la mencionada
urbanizacion. Estas cuatro lineas presionan a las actividades econdmicas vy, por con-
secuencia directa, a las dinamicas de las ciudades.

Naciones Unidas (2020) estima que las ciudades concentran el 55% de la poblacion
mundial y se espera que para el afio 2050 lleguen hasta el 68% del planeta, concen-
trandose solamente en el 2% de la superficie. Esta mayor polarizacion territorializa-
da superara las actuales ratios de urbanizacién, cifrados en el 82%, en América del
Norte; el 81%, en América Latina y el Caribe; el 74%, en Europa; y el 68%, en Ocea-
nia; que contrastan con los porcentajes mas bajos de Asia, con el 50% y de Africa, con
el 43%.

Dichos indices de aglomeracion urbana exigen nuevos planteamientos en los ambi-
tos de salud, educacién, mercado de trabajo, niveles de bienestar, entre otros. Asi-
mismo, dichas tendencias a la urbanizacion y concentracion de la poblacién en cen-
tros urbanos suponen aumentos de los niveles de consumo de energias, emisiones
de gases de efecto invernaderoy problemas de desechos y residuos. Esto es, obliga a
las ciudades a plantear y someterse a politicas de defensa de la sostenibilidad.
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Las ciudades compiten por atraer personas e inversiones para fomentar e incrementar los actuales ni-
veles econémicos, de empleo y de rentas, por una parte; y por definir una imagen que pueda constituir
el eje fundamental de su planteamiento estratégico.

Entre los conceptos mas utilizados en los ultimos afios se sitiian cinco concepciones: a) ciudad susten-
table; b) ciudad inteligente; c) ciudad creativa e innovadora; d) ciudad inclusiva e igualitaria; y e) ciudad
resiliente. Vayamos a describir los rasgos fundamentales de cada una de ellas.

Ciudades sustentables

Son aquellas que atienden a los objetivos sociales, ambientales, politicos y culturales. Es decir, una ciu-
dad donde los ciudadanos, por un lado, minimizan el uso de los recursos naturales y generan menos
desperdicios; y, de otra parte, preservan los recursos naturales y los derechos de la naturaleza y de
la humanidad. De esta forma, se enfatiza en el uso mas eficiente posible de los recursos naturales en
términos de equilibrio. Lo mas adecuada para una ciudad sustentable es que los érganos de gobierno
delimiten los aspectos que se consideran de desarrollo urbano sostenible. De manera general, la sus-
tentabilidad de las ciudades estd contemplada en los Objetivos del Milenio (ODS-11) cuando se dice
“lograr que las ciudades y asentamientos sean humanas, inclusivas, seguras, resilientes y sustentables”.
Por eso, estas ciudades van en linea con los postulados de Naciones Unidas.

Acudiendo al World Bank (2009), las ciudades sustentables estan constituidas por comunidades in-
clusivas, resilientes y sustentables; y siguen cuatro premisas: son ambientalmente sustentables en
términos de limpiezay eficiencia; son resistentes a shocks sociales, econémicos y naturales; son comu-
nidades inclusivas a todos los grupos de personas; y son comunidades competitivas que pueden per-
manecer productivas y generar empleos para los miembros de la comunidad. Por tanto, se puede afir-
mar que las ciudades sustentables son necesarias e imprescindibles para alcanzar las metas de la ODS
en 2030. De ahi que se deban comprender e incorporar varias dimensiones a la hora de implementar
sus acciones: formas urbanas, funciones econémicas, eficiencia de recursos, defensa del medioambien-
te y propuestas sobre deberes y derechos de las personas.

Ciudades inteligentes sustentables

Dicho concepto fue introducido para destacar la relevancia de las tecnologias de informacion y comu-
nicacion (TIC) con estrategias competitivas de una ciudad frente al crecimiento de la poblacion y de la
creciente urbanizacion. De esta forma, las ciudades inteligentes (smarts cities) son aquellas que utilizan
TIC’s paramejorar el desempefio de los servicios publicos, reducir costes, y potenciar el contacto entre
ciudades y gobiernos. A juicio de algunos expertos (Luiz da Silva y Mara,2020) una ciudad inteligente
conecta la infraestructura fisica, social y de negocios a través de las tecnologias de informaciéon y co-
municacion.
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Paraelevar el nivel de inteligencia de las ciudades, Chourabi et al., (2012) establecen una estructura de
ocho factores para definir una ciudad inteligente: gestion; tecnologias en redes; gobernanza; politicas
publicas; participacién de personas e comunidades; economia competitiva; infraestructura de TIC; y
gestion de recursos naturales. En tanto que Ferlin y Rezende (2019) lo sintetizan entre tres factores:
tecnoldgicos; institucionales y humanos; pudiendo ser aplicados en seis dimensiones: econémicas, mo-
vilidad, ambiente, personas, modos de vida y gobernanza. NNUU (2020) completa la definicion de ciu-
dad inteligente al afirmar: “una ciudad sustentable e inteligente es una ciudad innovadora que utiliza
tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) y otros medios para mejorar la calidad de la vida,
la eficiencia de los operadores y servicios urbanos, y la competitividad; garantizando las necesidades
de generaciones presentes y futuras con respecto a los aspectos econdémicos, sociales, ambientales y
culturales”.

Ciudades creativas e innovadoras

Estan ligadas a los aspectos econémicos, donde la competitividad pone de manifiesto la necesidad de
atraer y movilizar recursos creativos. En las ciudades, el capital creativo pasa por tener influencias en
la formulacion de estrategias y politicas publicas urbanas. Una ciudad creativa obliga a sus profesio-
nales a actuar con mayor presencia, en actividades como industrias de moda, disefo, software, mi-
croelectroénica, biotecnologia, logistica, etc. Jesus (2017) define a las ciudades creativas como espacios
urbanos donde la articulacién entre actividades sociales y artisticas, entre industrias creativas y go-
biernos, permiten ser capaces de producir una efervescencia cultural para atraer talentos, promover
la diversidad social y aumentar el potencial creativo de empresa e instituciones. No hay duda que los
centros urbanos son ambientes adecuados para el desarrollo de la creatividad.

Normalmente, en las ciudades creativas se revitalizan las areas urbanas a través de impulsos de redes
de empresas especializadas que se complementan a lo largo de sus procesos productivos. Es decir, la
economia creativa impulsiona el crecimiento econémico y sirve para ser el medio de visualizacién de
mejores condiciones de generar rentas, atraer empresas y aumentar el empleo. Una definicion mas
completa la proponen Rodriguez y Franco (2018) cuando afirman “las ciudades creativas son aquellas
que defienden cambios socioculturales, econdmicos y politicos; y estan caracterizadas por la diversi-
dad, toleranciay apertura; asi como por la existencia de una clase creativa y un elevado dinamismo cul-
tural”. O sea, una asociacion entre cultura, economiay creatividad que ofrecen soluciones innovadoras
alos problemas de la sociedad.




Las ciudades ante los nuevos desafios:

apuntes para una reflexion

Ciudades inclusivas e igualitarias

NNUU (2020) las define como “aquellas que buscan conseguir y solucionar no solo la igualdad eco-
némica; sino también la igualdad social, politica y cultural en todos los segmentos de la ciudad”. Las
tendencias de urbanizacién atentan a la diversidad local, generando oportunidades de fomentar ciu-
dades mas inclusivas desde las actuaciones gubernamentales con el apoyo de las agentes sociales y
econémicos, Por ello, son determinantes factores como: la participacion social en la formulacion de
las politicas publicas; los accesos a todos los servicios basicos urbanos, tales como vivienda, sanidad,
agua, saneamiento, educacion, seguridad de rentas basicas; un planteamiento espacial de la ciudad;
una estrategia de informacion y rendicion de cuentas; y llevar a cabo actuaciones sinérgicas entre los
gobiernos nacionales y locales. NNUU incluye el mencionado objetivo de la inclusion y de la igualdad
dentro de la ODS (objetivos 11y 10).

El primero al hacer mencién a los asentamientos humanos inclusivos, seguros, resilientes y susten-
tables; y, el segundo, el ODS-10 al reducir las desigualdades y politicas de inclusion social, y politicas
fiscales que faciliten la igualdad social. Los fuertes crecimientos poblacionales registrados en la actua-
lidad, exigen estructuras de ciudades inclusivas como respuesta a evitar discriminaciones e incremen-
tos da pobreza.

Ciudades resilientes

Son aquellas relacionadas con “la capacidad que posee una ciudad en resistir, absorber, acomodar y
recuperase de los efectos de un dano o peligro de forma oportunay eficiente, incluyendo la preserva-
cién y restauracion de sus estructuras y funciones basicas esenciales” (Jong,2015). A juicio de otros
expertos, se argumenta que la resiliencia urbana incluye todas las redes socioldgicas y socioeconémi-
cas constituidas en las ciudades en favor de mantener, retornar, adaptar y transformar rapidamente
las funciones de los sistemas esenciales actuales (Meerow, Newell, Stults,2016). El concepto de resi-
liencia ha ido evolucionando con el tiempo. En un principio estaba asociado a la reaccién ante riesgos
y desastres ambientales. Mas tarde, se amplia a shocks econémicos y problemas de gobernanza. En la
actualidad, estd vinculado con todo tipo de circunstancias.

En el ambito urbano el concepto de resiliencia esta relacionado con aquello que es capaz de soportar
y regenerarse de los dafios ambientales (cambio climatico, por ejemplo) y humanos (crisis econémicas,
ataques de terrorismo, pandemias, entre otros). O sea, problematicas asociadas a la gestidn de riesgos
y desastres; cuya eficacia depende del alineamiento que seamos capaces de implementar, vinculados a
los principios de gobernanza; a los planteamientos inclusivos y participativos; y a una matriz de vulne-
rabilidades que permitan actuar en base a la prevencion. Solo las ciudades resilientes estaran prepara-
das y poseeran la capacidad de absorber y las opciones de recuperacién para futuras crisis econémica,
ambientales, sociales e institucionales. NNUU destaca, pues, la resiliencia urbana en la Agenda 2030,
en el objetivo ODS-11.
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En sintesis, una ciudad estd compuesta por diversos ambientes inter-relacionados, La forma mas ajus-
tada y con mayores garantias de éxito es aquella que relaciona el sector publico, el capital privado y el
ambito cientifico con la sociedad; actuando con eficiencia en aquellas cuestiones de ambito econémi-
co, social y ambiental. Por eso, los especialistas en economia regional enaltecen las sinergias que las
aglomeraciones urbanas propician (Camagni, Capello, Nijkam 1998). Buscan, por lo tanto, evitar los
conflictos constantes entre las apuestas histéricas, reacias al cambio, y los cambios ocasionados por
las transformaciones derivadas de las multiples diversidades y modelos de desarrollo sostenibles.

Las dindmicas actuales subrayan, en primer lugar, que las ciudades inteligentes progresan a medida
que se produce una incorporacién de las tecnologias. Esto es, las ciudades inteligentes ganan, progre-
sivamente mas notoriedad a nivel mundial a medida que las tecnologias van siendo incorporadas en
todas las relacionesy formas de la gestién urbana. De ahi que existan rankings de ciudades inteligentes
(European Smart Cities). Y, en segundo término, la utilizacion de las tecnologias de informacién y comu-
nicacion (TIC’s), en lo tocante a la gestidn de las ciudades, comienza a ser prioritaria en lo que hace re-
ferencia a la prestacién de servicios publicos, movilidad, edificios, ambiente, etc. Esto es, la utilizacion
de las tecnologias en la gestién publica de las ciudades ayuda a la toma de decisiones y son utilizadas
para apoyar la vision de una ciudad.
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LAS CIUDADES COMO PLATAFORMAS Y AREAS DE INFLUENCIA

Las ciudades, ya sean creativas, inteligentes, inclusivas o resilientes, se convierten cada vez mas en
grandes plataformas en donde se combinan servicios gratuitos y servicios comerciales. Y dichos desa-
fios se deben plantear de manera clara.

En primer término, se abordan espacios de regeneracién urbana que deben convertirse en iconos del
territorio y, que, a su alrededor, se elaborara una narrativa de ciudad de redes. Una concepcién de la
smartification muestra cinco tipos de analisis: una vision performance (optimizacion de los recursos en
la provisidn de servicios publicos convencionales); una visidon cooperativa (provisiéon de bienes comu-
nes intermunicipales); vision colaborativa (para desarrollar una sociedad multi-local); una vision for-
mativa (ambiente creativo en términos de educacién y cualificacion); un instrumento de economia de
redy aglomeracion (estrategia de desarrollo territorial).

De ahi, el interés de potenciar la articulacién entre una Smart City y un Territorio-Red. Dicha apuesta
resulta mas convincente a la hora de promover el combate contra las asimetrias territoriales y en favor
de abrir nuevos campos de oportunidades.
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Los territorios-redes precisan de: una diplomacia acreditada (capaz de proyectar una imagen positiva
de su territorio); de una opcion de crear un espacio publico y un programa de accién colectiva (para
fomentar un espacio sin fronteras que aproveche sus oportunidades); de una capacidad de disponer de
un grupo de actores-redes (para construir a as renovacion y generacion de politicas publicas locales y
pararevitalizar la identidad local y la autoestima); y, finalmente, de la posibilidad de fomentar una coo-
peracion descentralizada (que permita abordar los problemas, institucionalidad apropiada y que inicie
los programas de transformacion).

En este sentido, podemos esquematizar, en un primer intento de delimitacion de propuestas, una clasi-
ficacion que nos permita diferenciar las distintas areas territoriales (ver tabla n® 3).

Tipologias funcionales Areas de actuacion
Sistemas productivos - Subsistemas econémicos: alimentarios; agro-forestales;
locales fruticolas y oleinicas; pesquero-marisqueros; vinicolas;

turisticos; automotrices; navales; quimicos; farmacéuticos;
aéreos; digitales; energéticos; etc.

Areas urbanas - Ciudades, Coronas urbanas y Areas Metropolitanas

Areas y paisajes protegidos | - Parques naturales. Reservas de la Bioesfera

Areas culturales, - Campos de trabajo especificos y aquellos referidos al

recreativos y de ocio patrimonio construido

Areas empresariales - Parques, Zonas Industriales, Zonas Logisticas

Areas de cooperacion - Euro-ciudades, Comunidades inter-municipales,

territorial e interregional Comunidades agrarias. Areas de cooperacion territorial
Tabla 3.

Clasificacion meso-econémica de las areas urbanas y territoriales.
Fuente: elaboracién propia.

Bajo esta propuesta, las ciudades suelen seguir varias trayectorias combinadas:

* Formar parte de metrépolis o de redes inteligentes y creativas, en las que predominan interre-
laciones entre sistemas naturales y sistemas urbanos.

* Atravesar ciclos de innovacién tecnolégica y digitales vez mas cortos. Por lo tanto, sometidos a
fuertes e intensas transformaciones.
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* Desarrollar e implantar nuevas soluciones de coproduccion de servicios al publico.

¢ Creacién de nuevas cadenas de valor.

* Fomentar y emprender nuevos modelos de gestién empresarial y constitucion de plataformas
colaborativas de ofertas y mantenimiento de servicios.

* Llevar a cabo una organizacién mas diversificada del mercado de trabajo y nuevos regimenes
derelaciones laborales.

« Establecer nuevas relaciones de sociabilidad y de redes sociales que sustituiran a relaciones
sociales antiguas.

* Aplicar nuevos lenguajes simboldgicos y otras culturas de realizacion e interactuacion por me-
dio de nuevas formas de articulacion entre tecnologias, ecologias y humanidades.

» Definicién y defensa de nuevos valores y codigos éticos.

* Nuevas formas de regulacion y gobernanza de los territorios.
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CEOPOLITICA 'Y CONFICURACION ESPECIFICA
DE LAS CIUDADES

Las ciudades estan consideradas como el nuevo paradigma del siglo XXI, constituyendo uno de los
grandes retos de la humanidad. El fuerte crecimiento y desarrollo urbano ligado a las profundas trans-
formaciones tecnolégicas contribuye a una re-situacion de las ciudades en el foco de la mayor parte de
la propuestas, proyectos y actuaciones publicas.

Las ciudades se han convertido en la oportunidad paraintervenir o planificar un futuro en un territorio
o espacio amplio. Se propiciay fomenta, a la vez que se desea, una buena gestion y una mejor eficiencia
en lo tocante a la prestacién de servicios a los ciudadanos.

La ciudad se convierte en un instrumento habilitador para generar y dinamizar nuevas actividades y
servicios en los que las apuestas tecnoldgicas, digitales y medio-ambientales constituyan herramien-
tas basicas para su desarrollo.
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En la situacién actual, una ciudad no solo ha de ser eficiente en todos los niveles y areas de servicios
para poder satisfacer y prestar a los ciudadanos y a los agentes econémicos, sino que debe prestar una
mejor atencién a las necesidades basicas y a las adelantadas.

Los niveles de actuacién, hasta entonces, estaban centrados en cinco apartados:

* Usoyempleo de energia (mejora en las redes de servicios y abastecimiento de las mismas).

» Gestidn y uso del agua (integrando el ciclo tanto de los activos como del sistema de abasteci-
miento de agua potable y tratamiento de las aguas residuales o de depuracién.

 Servicios a los ciudadanos (en lo que respecta al transporte, aspectos sanitarios y de asistencia
social, educativos y espacios de ocio, esparcimiento y administrativos.

* Movilidad y transporte (gestion de las redes de comunicacion, gestion cadena logisticas, distri-
buciény carga/descarga en la ciudad, promocién de medios de transporte alternativos.

» Gobernanzay administracion (niveles de decision en los organismos, mayores grados de trans-
parenciay estructuras abiertas y accesibles).

Los modelos actuales estan encaminados hacia nuevas misiones: crecimiento sostenible inteligentes
+ eficiencia y gestion de los recursos que forman parte de los objetivos + papel de las tecnologias y
avances de las TIC.

Hasta el momento, las ciudades han venido definiendo sus estrategias hacia modelos en los que predo-
minan tres tipos de actuaciones:

» Medidas de sostenibilidad medio-ambiental (logrando un equilibrio entre la calidad de vida 'y
preservacion del entorno). O sea, eficiencia de los recursos disponibles y en la reduccién del
empleo de energias de fuentes fosiles y contaminantes; tratando de disminuir las emisiones y
desechos generados, mejorando los indices medio-ambientales.

* Apuestas por la sostenibilidad econémica (encaminada a conseguir un tejido empresarial fuer-
te y competitivo). Contribuyen a generar un entorno atractivo para la inversién y generacion
de empleos; y dirigiendo sus objetivos en mejorar la competitividad y la dinamizaciéon econémi-
cas. La ciudad ha de generar un ecosistema idéneo para la innovacién y la apariciéon de nuevos
nichos de mercado y de negocios, que redunde en aumentos de capacidad competitivas.

« Criterios de sostenibilidad social (en la que las personas han de recibir los servicios de la ma-
yor calidad posible y con la maxima eficiencia de los recursos y herramientas disponibles). Las
ciudades han de ser inclusivas, capaces de mitigar las diferencias sociales y han de ser partici-
pativas al objeto de los ciudadanos se sientan parte de ellas y puedan formar parte activade la
estrategia comun.
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Por eso, el concepto de ciudad inteligente surge de la necesidad de promover el uso de las tecnologias
de informacién y comunicacién de cara a implementar politicas que contribuyan al aumento de la ca-
lidad de vida de los ciudadanos.

Desde el enfoque académico una ciudad inteligente es aquella en donde las inversiones en capital hu-
mano y social y en el sistema de transporte y de infraestructura de comunicaciones, sirven para el de-
sarrollo econdmico sostenible y que permitan propiciar una elevada calidad de vida y una eficiente
gestion de los recursos naturales junto a una gobernanza participativa. Y desde la perspectiva institu-
cional, el Parlamento Europeo (2014) define a las ciudades inteligentes como aquellas que proponen
encontrar soluciones para abordar los problemas de interés comun a través de las tecnologias de in-
formacién y comunicacién con base a responsabilidades municipales y con esquemas multi-actores. A
lo que la Comisién Europea (2015) completa el anélisis, afirmando que las ciudades inteligentes son un
lugar donde las redes tradicionales y los servicios se vuelven mas eficientes con el uso de las tecnolo-
gias digitales y de comunicacién para beneficio de los residentes y de los negocios.

De ahi que, al abordar el componente humano de las ciudades inteligentes, los ciudadanos estan situa-
dos en el centro del proceso de decision, destacando la formas en como son adoptadas las decisiones,
los mecanismos de monitorizacidn y evaluacion en relacién a la capacidad de desarrollar nuevos servi-
cios. Graficamente, se puede explicar de la siguiente forma:

Caracteristicas de las tres vertientes del desarrollo sostenible en las

ciudades
* Preservacion del + Desarrollo economico
medio natural + Competitividad
* Uso eficiente de los ™ Crecimiento
recursos econdmico y empleo
+ Reduccion emisiones + Talento y conocimiento
y deshechos + Innovacién
+ Reduccion de nicho
s SOSTENIBILIDAD sonessdouande

MEDIOAMBIENTAL

MANTENIDAS
EN EL TIEMPO

& "u'liml Wlckain (medio-largo plazo)
Calidad en los
servicios, Bienestar
* Participativa
Administracion
transparente,
accesible y abierta

-

Grafico 1.
Fuente: F.J. Carrillo (2020). El éxito futuro de la Smart City radica en la planificacion global y estratégica.
Ponencia presentada en el IV Congreso de Ciudades Inteligentes. Madrid. 15.09.2020.
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LOS NUEVOS DESAFIOS DE LAS CIUDADES

Las ciudades se enfrentan a varios desafios. Entre los mas significativos se sitian los siguientes:

* Avances tecnolégicos. Afectan tanto a los sistemas productivos como a nuestra forma de vida.
Los impactos de las tecnologias suponen una auténtica revolucién en lo tocante a su profundi-
dad, alcance y nivel de transformacién producido. La incorporacién de las tecnologias (TIC, loT,
IA, etc.) va a permitir un uso diferente y una gestion mas eficaz de los recursos disponibles y de
las redes y servicios de los que se dispone y se prestan a los ciudadanos. Son herramientas que
van a afectar a la capacidad de ciudades mas inteligentes, inclusivas, participativas, sostenibles
y resilientes, Las ciudades no pueden ser ajenas a estas nuevas dindmicas. Por eso, dejamos
de entender las ciudades como un ecosistema, con amplia complejidad y elevada diversidad,
frente a otros ecosistemas.

 Planificacion estratégica de las ciudades. Las ciudades han de ser planificadas de forma global;
no de una manera sectorializada o parcelada como se viene efectuando en numerosos casos.
Han de buscar una verdadera estrategia que permita la consecucién de un nivel de desarrollo
y sostenibilidad adecuado a los tiempos nuevos, que exigen un caracter de sostenibilidad en
el tiempo. La planificacién ha de ser estratégica y ha de fijar el foco en el ciudadano, dando
respuestas y aportando soluciones; a la vez que se atienden al resto de los agentes que la inte-
gran. O sea, ciudadanoy grupos de interés. El objeto de la planificacién estratégica es el modelo
de ciudad. Sobre ello se edifica y disefia el futuro, priorizando acciones y proyectos, aplicando
metodologias y criterios adecuados para su planificacién e implementacién. Toda planificaciéon
estratégica ha de dejar de ser una mera herramienta técnica, para convertirse en un mecanis-
mo capaz de integrar y aglutinar diferentes disciplinas que tienen cabida e interés en la ciudad.
O sea, herramientas posibilitadoras y canalizadoras que, ademas, permitan efectuar un segui-
miento y evaluacion continua. La planificacién estratégica también ha de contribuir a la cons-
truccion de un marco solido de coordinacién que refrende la idea de liderazgo.

* Competitividad fiscal. Nos basta que las ciudades posean importantes y buenas infraestructu-
ras o elevados niveles de calidad en lo que compete a los servicios, por ejemplo. Lo relevante es
que dichas redes de equipamientos y servicios sean de alta calidad y que sean ofrecidos a pre-
cios razonables. De ahi, la importancia que posee la presion fiscal (impuestos locales, impues-
tos a la vivienda, tasa de saneamiento, etc.). Dichos desafios son cada vez mas importantes ya
que dichas actuaciones incideny son basicas para atraer personas, captar empresas, fortalecer
la posicion econémica en el tablero internacional y contribuir a la mejora de las rentas disponi-
bles y niveles de bienestar.
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» Las infraestructuras y la movilidad urbana. Uno de los desafios mas relevantes en la actua-
lidad son aquellos centrados en las redes de comunicacién y transporte, vinculados al trafico
rodado y al empleo de sistemas de transporte publico. Dichos objetivos consumen gran parte
de los presupuestos; y la construccion, el mantenimiento y la gestién son auténticos retos de
la gobernanza. Se busca una movilidad urbana sostenible para mejorar las situaciones de co-
municacion y cohesion territorial. Las nuevas apuestas en este sentido son amplias (ahorro de
tiempos, reduccién de consumos y de emisiones, introduccién de modelos ecolégicos, colabo-
rativos o mejora de sistemas existentes) constituyen ejemplos de las actuaciones efectuadas
hasta el momento. Hoy se busca la prestacién de servicios urbanos basicos que exigen redes de
servicios y de suministro inteligentes. Del mismo modo, es de destacar laimportancia de abor-
dar el nexo entre las infraestructuras y el medio ambiente urbano. Dichas vinculaciones pue-
den incidir en los aspectos relacionados con el bienestar, calidad de los servicios y del medio
ambiente en la medida que son retos que las ciudades tienen planteado, como son los ejemplos
del abastecimiento del agua, tratamiento de residuos sélidos urbanos, consumo energético o
ruidos y contaminacion.

» Edificios y hogares inteligentes. La edificacién supone una parte fundamental del modelo de
vida urbano. Las ciudades se constituyen por una parte/estructura fija (red de infraestructuras
de comunicaciény redes de servicios) y, por otra parte, construida (edificacion, ya sea publica o
privadas), mas una serie de espacios publicos entre ambas. Por tanto, la edificacion no es ajena
a la aplicacion de medidas y acciones dirigidas a lograr los mejores indices de sostenibilidad.
Tanto los avances tecnoldgicos, lainnovacion en materiales, los sistemas constructivos, los ele-
mentos basicos necesarios, etc., permiten apostar por una disminucion de consumo energético
y un ahorro respecto de un ciclo de vital ttil mas largo y mas sostenible.

* Marketing territorial. Varios integrantes deberian ser incluidos en este gran epigrafe. De una
parte, la configuracién de una cadena de valor que permita desarrollar un conjunto amplio de
datos y su utilizacidon de manera inteligente y sostenible. Y, en segundo lugar, el desarrollo de
una imagen de marca, que permita identificar las cualidades y reforzar las potencialidades.
Respecto al primer supuesto, la cadena de valor debemos focalizarla en el individuo y en los
agentes que forman parte del ente urbano, abarcando todos los servicios y relaciones que
aportay gestiona la ciudad. En lo tocante al segundo, se antoja necesario formular campanas
que visualicen las ventajas comparativas vinculadas a sus atributos cualitativos.

El conjunto de estos aspectos nos permite contemplar varios modelos de ciudades vinculadas alainno-
vacion, tecnologia y organizacion. (ver tabla n® 4)
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Ciudad

Nombre

Ciudad Organizacion basada en el aumento de Ciudad mono-céntrica
taylorista la productividad a través de la division

de funciones; mayor especializacion del

trabajo. Rol relevante de las economias de

escala.
Ciudad Divisién interna del trabajo basada en la Pequefas areas
fordista especializacion y produccion masiva, por metropolitanas

medio de cadenas de montaje y maquina-

ria especializada. Salarios relativamente

altos y fundamentada en las economias de

escala.
Ciudad Especializacion en producciones pequenas Ciudad poli-céntricay
flexible y especificas. Aplicacion de féormulas just- consolidacion de areas

in-time. Gran capacidad de adaptacién ala metropolitanas

demanda.
Ciudad Incorporacién y desarrollo de las tecno- Formacién de un hub de
informacional logias de lainformacion y comunicacion referencia

(TIC). Ciudades en red en respuesta ala

globalizacion
Ciudad La estructura de las ciudades esta en fun- Ciudades policéntricas
creativa cion de la competitividad en conocimien- en red. Configuracion

tos. Las ciudades son focos de conocimien-
to y sus desarrollos dependen del mismo.
La creatividad es la base de la innovacion.
Las ciudades son la caldera de la creativi-
dad.

deredes de ciudades y
mega-regiones
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Tabla4.
Evolucion de los modelos de ciudades.
Fuente: elaboracién propia.
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LAS CIUDADES ANTE LOS FONDOS NEXT CENERATION

Las ciudades se han acogido, recientemente, para abordar sus agendas Estratégicas, tanto a los Fondos
Next Generation como a los Fondos Europeos Estratégicos y de Inversion (FEEI) integrantes de los
nuevos Marcos Financieros Plurianuales Portugal 2030y Esparna 2030.

Las alternativas presentadas a los Fondos Next Generation tenian que contar con proyectos que fue-
ran en direccion a efectuar “labores de cambios y de innovacién”. Las estrategias de desarrollo urbano
implican la determinacién de actuar en varias direcciones y con distintos vectores.

En lo que atane a las estrategias, las prioridades significan las siguientes apuestas: vivienda y equipa-
mientos basicos; movilidad urbana; modelos sostenibles en lo tocante a la planificacion; fomento de
ciudades innovadoras y sabias; ciudades dindmicas y competitivas; ciudades sostenibles y resilientes;
ciudades centradas en las condiciones de vida y el bienestar de los ciudadanos; y ciudades marcadas
por la tolerancia, diversidad e inclusivas como nuevas sefas de identidad.

En lo que respecta a las medidas se sitian aquellas que estan relacionadas con la apuestas sostenibles
entre las que se encuentran: a) la apuesta por un nuevo modelo energético; b) un transporte sin emi-
siones; c) un aumento de la eficiencia y resiliencia del territorio; d) aumento de la resiliencia del medio
rural; f) reduccion de generacién de residuos urbanos; g) instrumentos de prevencion y anticipacion de
riesgos; h) aquellas que se enfatizan en la competitividad y en el impulso de la innovacion; i) modelos de
negocio circulares y uso de materiales sostenibles; j) una administracion ejemplar y referente.

En consecuencia, el gran desafio resulta afrontar, construir y apostar por una sociedad verde, digital e
inclusiva. Para ello es preciso acelerar la reactivacién econdmica generadora de empleos; asumiendo
los procesos de transformacion ecolégica, digital y socio-sanitaria, capaz de aumentar nuevas oportu-
nidades que permitan reforzar la competitividad de las estructuras productivas; integrando los crite-
rios medio-ambientales; generar valor y estar mejor posicionamiento en los &mbitos globales.

De esta forma, se podria afirmar que, en Espana, las entidades locales hayan establecido ocho priorida-
des estratégicas: 1°) atencién y cuidado de las personas; 2°) mayor educacion, formacion y aprendizaje
continuo; 3°) generacion y uso de energias renovables; 4°) apuesta por medidas de movilidad sosteni-
ble, segura y conectada en entorno urbano y metropolitanos; 5°) digitalizacion e innovacion tanto en
las cadenas de valor y actividades basicas, asi como modernizacién de las administraciones publicas;
6°) rehabilitaciéon de vivienda y regeneracién urbana; 7°) fomento de la economia circular; 8°) preser-
vacion y defensa del habitat natural, conservacion y restauracion de ecosistemas y biodiversidad, y
prevencién de desastres naturales. Como se apunta en algun programa autonémico de Next Genera-
tion, concretamente el del Pais Vasco, “poner en valor lo colectivo, un ecosistema frente al egosistema”.
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En Portugal, el PPR esta encuadrado en la Estrategia Portugal 2030, que constituye el referencial na-
cional para el periodo 2021-2027; para cuya ejecucion cuenta también con los Fondos Europeos Es-
tructurales y de Inversiéon (FEEI) definidos en el Marco Financiero Plurianual para dicho periodo. El
PRR Portugal esta estructurado en tres grandes programas: a) resiliencias; b) transicion climatica; y c)
transicion digital.

Las Entidades Locales, al aprovechar los fondos Next Generation, han de poder actuar siguiendo algiin
criterio plausible y viable. Los primeros intentos estuvieron canalizados hacia: incrementar la capa-
cidad de movilizar a los ciudadanos en el compromiso personal de enfocar nuevas prioridades; sobre
cémo articular aquellas medidas en lo que concierne a la mejora de las infraestructuras recogidas den-
tro del ambito del habitat urbano; y desarrollando las posibilidades de una colaboracién publica/priva-
da, con implicacién de las Universidades y de la propia sociedad civil.

Por tanto, quedan muchas otras posibilidades de encarar actuaciones de futuro. Contabilizamos cua-
tro aspectos que pueden llegar a propiciar y a condicionar la eficacia de las medidas. En primer lugar, la
adopcién de un compromiso transversal en toda la sociedad; en segundo término, el disefio de un plan
con objetivos y presupuestos condicionados y que se desarrollan con cargo a los fondos europeos; un
tercer paso, esta relacionado con la obligatoriedad de recurrir y contar con la sociedad civil tanto en
el disefio como en la evaluacion de los programas de actuaciones; y, en cuarto lugar, la existencia de
mecanismos de gestién y seguimiento de los programas adoptados.

Las Entidades Locales muestran su propio Plan de Actuacion. En la mayoria de ellos, subrayan como
puntos fuertes las siguientes caracteristicas: singularidad y madurez; la relevancia del proyecto y la
adscripcion de la administracién competente; actuaciones referidas a la educacién, formacion y co-
nocimiento; establecimiento del potencial de comercializacién con el objeto de obtener las maximas
rentabilidades de los recursos publicos utilizados; fomento de la accesibilidad y conectividad; conside-
raciones en torno a las inversiones de futuro; definiciéon de un liderazgo fuerte; fomento del equilibrio
territorial; contribucion a la lucha contra el cambio climatico; progresos en la cadenas de suministros;
y apuestas por incrementos de calidad de vida y progreso social. En suma, se centran, prioritariamente,
en los retos demograficos, energia sostenible, movilidad, industrias, infraestructuras, digitalizacién y
economia circular.
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2.6

LOS DESAFIOS DE LA CESTION DE LOS FONDOS EUROPEOS:
LOS PRIMEROS PASOS

En Espana, los Fondos Europeos Next Generation son de gestion compartida; de ahi que la asignaciony
reparto entre el Gobierno de la naciény las otras administraciones publicas (Comunidades autébnomas
y Corporaciones Locales) no sea sencilla. Exigen negociacion y, en su caso, estan condicionados. En
Portugal, la aplicacion de los fondos estd centralizada. Su aplicacion no es facil debido, especialmente,
aladiversidad de las entidades beneficiadas; y, sobre todo, a la compleja regulacion y normativa buro-
cratica, particularmente, la de las entidades publicas.

En el caso de los Fondos Next Generation, la Comisiéon Europea calculalas asignaciones a nivel regional
teniendo en cuenta los rasgos y caracteristicas de cada region o territorio. Luego, cada Estado Miem-
bro decide la arquitectura de distribucién/reparto de los fondos. Sin embargo, dichas distribuciones
y repartos no son precisamente un proceso transparente, pues se negocia y su asignaciéon no posee,
en términos generales, un andlisis ex ante de necesidades y de estrategias de inversion, ya sea a nivel
nacional, regional o local.

A pesar de que los Fondos no estan territorializados, en Espafia una parte relevante de los mismos
estan, finalmente, gestionados por las CCAAy las entidades locales. El propio hecho de que sean poco
transparentes junto a la premiosidad en presentar proyectos hace que se genere una amplia contro-
versia entre administraciones y entre agentes econdmicos y sociales. En Portugal, los municipios y las
Comunidades Intermunicipales (CIM) también participan en la gestion por ser beneficiarias de algunas
medidas, aunque no de una manera mayoritaria. La mayor parte se destina, fundamentalmente, a la
inversién publica correspondiente a la Administracién Central.

Una segunda prueba de fuego viene dada por la elegibilidad de los proyectos, en la medida que deben
cumplir una serie de requisitos especificos; y que la suma de los compartimentos debe seguir un agru-
pamiento tematico para la asignacién de los fondos que, a su vez, no pueden superar un determinado
porcentaje del total disponible por parte de la region. Exige y supone, por lo tanto, no solo una comple-
ja planificacion, sino un margen estrecho de libertad para poder ser modificados en el futuro. De ahi,
la responsabilidad y coherencia en la definicion de los proyectos y los elevados riesgos que conlleva,
ya que debe existir un equilibrio entre definicién, adecuacién y seguimiento. Significa que es preciso
evaluar las necesidades e inversiones pertinentes y no basarse en sostener una base incrementalista,
basada en partidas y créditos presupuestarios pasados.
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Tanto los Fondos Next Generation como los FEEI son, a la vista de los montantes y oportunidades que
generan, un auténtico instrumento de politica econdmica que queda a disposicién de la sociedad y del
tejido econdmico. En la medida que los proyectos se eligen en funcién de la factibilidad, asunciény ra-
pidez en la ejecucion, no estd de mas insistir en una correcta seleccién de los mismos.

Al ser considerados como instrumento de politica econémica sirven para facilitar el cambio en el mo-
delo de crecimiento. En este sentido, también conviene advertir de ciertos problemas asociados alain-
terpretacion y uso de los mismos. Nos referimos a no se debe confundir los Fondos Next Generationy
sus finalidades con aquellas otras actuaciones que lo enfocan como “una opcién para cubrir las necesi-
dades presupuestarias” o aquellas otras que sugieren “no ajustarse a la eficiencia de las estrategias de
inversiones”. En ambos supuestos, el problema quedaria al aire libre cuando se proceda a ser evaluado
por los mecanismos de seguimiento, pues suele traducirse en una menor eficiencia de los programas.

En lo tocante a la gestion de los fondos confluye tanto una normativa europea, nacional y regional. Por
tanto, los programas han de estar sometidos a los reglamentos y normas; y que las propias administra-
ciones hande velar por su correcto usoy aplicacién. Quizas, por ello, exista una excesiva normalizacion
procedimental y un rigido sometimiento a una gestién diferenciada y dirigida desde Bruxelas.

La novedad de los fondos hace que exista un cierto desajuste entre el empleado publico y las tareas a
realizar dentro de la gestion de los fondos. La consecuencia es que se trabaja bajo pautas distintas a las
tradicionales. Esta nota distintiva puede llegar a limitar los éxitos de la gestién; de ahi, la prioridad de
los Entes locales en afrontarlo con decision. Esto es, resulta necesario y preciso un reforzamiento de
las unidades administrativas relacionadas con los fondos.

En los momentos de redactar estas notas llama la atencion la fuerte incertidumbre en torno al control,
intervenciény gestiéon de auditorias, asi como el papel de las autoridades de certificacion. La profusion
de proyectos, la reducida dotacidén de personal especializado y el exceso de celo puede llegar a pro-
ducir una paralizacién de los procedimientos, simplemente por defectos de formas o de congestion
administrativa. Por no hablar de la complejidad de las reglas de contratacion publica, que provocan
importantes atrasos en lo relativo a la implementacion de los proyectos.

El altimo informe del Banco de Espafa (2023) revela un bajo porcentaje de utilizacion de los Fondos.
De ahi, que no sea de extraiar que, en la media de lo posible, muchas administraciones publicas opten
por la externalizacion de ciertas actuaciones administrativas. En Portugal, también existen retardos,
tal y como relata el Banco de Portugal, cuando revela que a finales de setiembre 2024, Portugal apenas
habia recibido el 38% de lo que tenia derecho, contra el 46% de los promedios comunitarios.

En Espafia como en Portugal la entrega de los fondos esta sujeta al cumplimiento de ciertos hitos y
requisitos, de forma que se pueda verificar el cumplimiento de cada tramo de entrega en concordancia
con los objetivos establecidos.
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La entrada en vigor de 6rdenes especificas orientadas tanto a definir, planificar, ejecutar, seguir y con-
trolar los proyectos y subproyectos contemplados en cada Plan permiten llevar a cabo algunas de los
objetivos incluidos en los Planes de actuaciones de las Entidades Locales. La constitucién y funciona-
miento de las Mesas Sectoriales ya han comenzado sus trabajos y aprobados los primeros proyectos.

Solo resta esperar a que los nuevos equipos de gobierno de las Corporaciones Locales sepan definir

seleccionar cual es el papel que quieren desempenfar en la nueva gobernanza global y que modelo de
ciudad desean implementar.

2.7

EL FUTURO URBANO

Deloitte Global (2021) elaboré un informe sobre las transformaciones urbanas e identificé 12 tenden-
cias sobre las que las ciudades deben actuar en busca de la sostenibilidad, resilienciay prosperidad. El
informe se titulé Urban Future with a Purpose. 12 trends shaping the future of cities by 2030. En el mismo
se subrayan 12 tendencias, que a continuacién sefialamos:

» Planificacion ecolégica de los espacios publicos. Es decir, replanteamiento de las actuaciones
en lo tocante a la estructura y funciones de las ciudades de cara a conseguir una vida urbana
sostenible.

e Ciudad de 15 minutos. Los planificadores urbanos deben disenar barrios de forma que los ser-
vicios se encuentren a 15 minutos a pie o en bicicleta, con una gama de viviendas, mas espacios
verdes y rutas designadas para caminar y montar en bicicleta.

* Servicios y planificaciéon inclusivos: los gobiernos locales deben aplicar actuaciones proactivas
centradas enlainclusion, con el objetivo de no dejar a nadie atras.

* Comunidades sanitarias inteligentes. Las ciudades deben desarrollar ecosistemas sanitarios
que no solo se centren en el diagndstico y el tratamiento de las enfermedades, sino también en
el apoyo al bienestar mediante la intervencion tempranay la prevencion.

* Movilidad inteligente, sostenible y como servicio. Esto es, se debe apostar por mas espacios
para caminar; y, en consecuencia, las ciudades deben trabajar y enfocar sus actuaciones para
ofrecer una movilidad digital, limpia, inteligente, auténoma e intermodal.
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Ecosistemas de innovacion digital. Tendentes a atraer el talento; permitiendo la creatividad y
fomentando el pensamiento disruptivo. Las ciudades deben promover nuevos yacimientos de
empleos y el crecimiento econdmico relacionado con la innovacion tecnolégica.

Economia circular y produccién local. Las ciudades adoptaran modelos circulares basados en
una circulacion de los recursos y en los principios de compartir, reutilizar y restaurar.

Participacién masiva. Los gobiernos locales actuaran cono plataformas de co-creacién habili-
tadas por la tecnologia y promoviendo la participacion masiva de los ciudadanos. Esto es, ins-
taurando una quinta hélice entre ciudadanos, mundo académico, empresas, sector publico y
ONG's.

Conciencia de ciberseguridad y privacidad. Es preciso hacer frente a los crecientes riesgos ci-
bernéticos y a los problemas de la privacidad. Por tanto, las ciudades deben crear sélidas es-
trategias y politicas de ciberseguridad en respuesta a cualquier fallo cibernético, pérdidas de
datos, impactos financieros o interrupciones del servicio.

Edificios e infraestructuras inteligentes y sostenibles. Las ciudades aprovechando el conoci-
miento de las tecnologias digitales deben utilizar sus datos para poder optimizar las energias y
eluso de los recursos en los edificios y servicios publico, como los residuos, el agua y la energia.

Operaciones urbanas a través de la IA. Las ciudades deben apoyare en la IA en lo tocante a la
automatizacion de las operaciones, la resolucion de los problemas, la busqueda de la eficiencia
y la prestacién de los mejores servicios.

Vigilancia y policia predictiva a través de la |IA. Las ciudades deben pretender aprovechar la
tecnologia para garantizar una mejor seguridad publica y prestar una mayor atencién a las
preocupaciones de los ciudadanos y a la propia gobernanza.

A resultas de esta conceptualizacién resulta facil deducir que el futuro de las ciudades se halla en una

encrucijada; emergiendo dos lineas sucesorias divergentes. La primera via es una eleccién entre, por
un lado, un mayor control estatal sobre las ciudades vy, por el otro, la continuidad de la autonomia e
independencia de las ciudades y sus redes transnacionales. Esta claro que en algunos paises algunos
gobiernos tienen dificultades para aceptar un modelo descentralizado o federal que las ciudades han
ido forjando dado su creciente peso politico y econdmico. La segunda via surge de las reivindicaciones
por una mayor justicia social, equidad y conciencia ecolégica, representada por eso que se denomina

“derecho alaciudad”,y que se opone la concepcion de una ciudad global con sus grandes desigualdades
y disparidades en términos de riqueza y contrastes.
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De ahi que el futuro de las ciudades se enfrente a dos bifurcaciones. O bien, un internacionalismo in-
terconectado y un sistema mundial que conlleve un control estatal renovado; o, en segundo término,
aunaforma de ciudad capitalista cada vez mas acuciada por las crisis y por los esfuerzos por construir
unas configuraciones urbanas alternativas dotadas de un mayor equilibrio, justicia social y equidad.

Las alternativas puestas en marcha después de la pandemia sugieren distintas oportunidades politicas;

que grupos con visiones diferentes acerca de las ciudades estan intentando perfilar y conducir hacia
nuevas tesis.

28

LAS AMENAZAS SOBRE LAS CIUDADES : CUATRO ESCENARIOS

Los responsables de la planificaciéon urbana han tomado nota de los problemas que las ciudades deben
afrontar: contaminacién, penuria de los recursos, desigualdades, demografia, etc. Se constata, en con-
secuencia, la existencia de una multiplicidad de proyectos; ya sean verdes, sostenibles, inteligentes,
resilientes, etc. Las ciudades deben anticiparse a estos problemas, absorber los impactos y extraer lec-
ciones de los acontecimientos pasados para definir los marcos conceptuales del futuro.

Entre todas las posibles amenazas existentes se pueden distinguir aquellas que proceden del exterior
de las ciudades y aquellas otras que son interiores a las mismas; es decir, las que provienen y estan re-
lacionadas, esencialmente, de las vulnerabilidades de las infraestructuras, equipamientos y conflictos
sociales.

El orden social de una ciudad puede bascular bastante rapidamente sin que se constate la existencia de
una ruptura. Basta solamente que exista una crisis en una actividad industrial basicas, pérdidas masi-
vas de empleos, crisis de las actividades inmobiliaria, estallido de una burbuja especulativa, conflictos
comunitarios o de clases, actos terroristas, etc. para que dichos acontecimientos provoque cambios en
las tendencias y adopcion de decisiones.

También es sabido que todas las amenazas son interdependientes y adoptan en la actualidad una forma
globalizada.

Podemos distinguir, siguiendo este esquema, cuatro escenarios que se corresponden con los cuatro
puntos cardinales de una brudjula en atencion a los efectos del cambio climatico y el margen de manio-
bra que posee una ciudad en lo que hace referencia a sus transformaciones.
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Distinguimos, por un lado, dos escenarios basicos: a) una transicién Green Tech; es decir, de tecnolo-
gias verdes, asimiladas a un declive lento de los recursos; y b) un escenario Earth Stewarship; o sea,
cuando estamos ante un cambio radical en el declive de los recursos energéticos; siendo, pues, elevado.

Por otro lado, si los efectos del cambio climatico son rapidos y violentos, la sociedad basculara hacia
un tercer escenario, el Brown Tech; es decir, donde los poderes publicos utilizarian todo su poder e
influencia para mantener la trayectoria business as usual; y, si los escenarios de futuro advierten que las
sociedades sufren un cataclismo, el escenario predecible se denomina Lifeboats; esto es, cuando las
catastrofes estan sincronizadas con un declive rapido de los recursos.

En el escenario Green Tech habra un resurgimiento de las economias locales y regionales con activi-
dades mas sostenibles, sistemas politicos mas horizontales y ciudades mas compactas con politicas
orientadas hacialos transportes en comun, un equilibrio entre lareduccién de consumo de los recursos
y el crecimiento econémico, merced a una nueva relocalizacién de la economia y un uso mas eficiente
de las tecnologias. Es, sin duda alguna, el escenario mas deseable desde el punto de vista de la calidad
y nivel de viday la seguridad de las sociedades.

El escenario Earth Stewardship, esta vinculado al rdpido declive en lo que atafe al aprovisionamiento
de los recursos (fundamentalmente, el petréleo y el gas natural); que arrastrarian un shock en el fun-
cionamiento de la economia de las ciudades. Dichos efectos provocarian situaciones de inestabilidad
politica y, con ello, problemas sociales de distinta intensidad y alcance segun las ciudades. Entones,
ciertas economias locales buscarian factores de resiliencia; pero, también es posible que en las prin-
cipales metrépolis se abran brechas de desigualdad. Asimismo, ante dicho escenario es factible que
haya personas que no crean en la posibilidad de mantener la actual civilizacién y, en consecuencia, la
organizacioén de las ciudades podria cambiar radicalmente. En ese momento, el escenario dibujado se
caracterizaria por una ciudad que se puede transformar rapidamente en funcién de las tempestades y
amenazas.

El escenario Brow Tech es aquel en el que se asiste a un lento declive energetico que permite mantener
las estructuras de poder; pero que paraliza cualquier posibilidad de transicion. En este supuesto, resul-
ta necesario movilizar todas las fuerzas y recursos de la sociedad para mantener en funcionamiento el
aparato productico y las estructuras publicas. Las ciudades se dividiran, abriendo brechas entre ricos
(enlugares confortables y seguros) y los mas pobres (con problemas de acceso a los recursos). Estos ul-
timos podrian perder los medios para protegerse contra las amenazas y catastrofes. En consecuencia,
la cohesion politicay, quizas, también la democracia sean las primeras victimas, dejando manos libres a
la expansién del sector privado en la medida que las ciudades se desagregaran.

Por ultimo, el escenario Lifeboats es el del colapso, viene definido por un rapido hundimiento econémi-
co y politico asociado a fuertes impactos climaticos y medioambientales, llegando a situaciones en las
gue es demasiado tarde para actuar. Las ciudades se des-estructuran por los efectos domind imprevi-
sibles e irreversibles.
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PREVIENDO EL FUTURO DE LAS CIUDADES

Una revision de la construccion del futuro de las ciudades deja ver que éstas se adhieren a los nuevos
planteamiento y contextos derivados de un mundo lleno de incertidumbres.

Tres grandes referentes pueden llegar a ser identificados en los futuros de las ciudades (Gonzalez
Arellanos & Morales-Zaragoza,2021): la Agenda para el Desarrollo Sostenible, impulsada por NNUU
através de los 17 Objetivos para el Desarrollo Sostenible; el Acuerdo de Paris en cuanto al cambio cli-
matico; y la Nueva Agenda Urbana, impulsada en la Cumbre de Habitat-I11 (NNUU-Habita,2020). Estas
tres agendas de caracter global son auténticas mega-tendencias, con una buena carga normativa-pres-
criptiva a través de un planteamiento racional, cientifico y técnico que nos permite vislumbrar cémo es
el estado de las cosas. La mayor parte del contenido de dichas agendas mantienen dos dimensiones de
analisis, una de caracter normativo y otra mas analistica-descriptiva.

Estos planteamientos encajan con la manera que poseen las ciudades de institucionalizar el futuro.
Esto es, se parte de dimensiones regulatorias, aquellas que incluyen las leyes de planeamiento estra-
tégico que obligan a las ciudades a construir el futuro bajo ciertos parametros que, posteriormente, se
traducen en leyes. Se contintia en una segunda dimension, la normativa, en donde los futuros adoptan
sistemas de normas y valores que orientan elecciones sobre cémo deben ser las coas y los medios legi-
timos para lograr sus objetivos. Y. finalmente, |la tercera dimensién es la cognitiva, en donde los futuros
de las ciudades necesitan compartir un conjunto de lenguajes, conceptos, modelos, creencias y cultu-
ras alos que se adhieren buena parte de las organizaciones e individuos.

LA ONU-Habitat (2023) acaba de publicar su informe anual sobre las ciudades del mundo. Lo presenté
en la reunién de Foro Urbano Mundial, celebrado en la ciudad de Katowice (27-30 junio de 2022). Las
bases de dicho informe titulado Previendo el futuro de las ciudades, identifica las tendencias, desafios y
oportunidades existentes, asi como las tensiones disruptivas.

Comienza afirmando que “las transformaciones de nuestras ciudades para lograr un futuro mejor de-
berian ser uninterés global”. Un resumen de dichos planteamientos y compromisos para los Gobiernos
Locales se exponen en el cuadro adjunto (ver tablan® 5).
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Objetivo

Diversidad y
visionde
futurodelas
ciudades

Planeamiento

La situacion actual se
caracteriza por entornos
cada vez mas dinamicos
para los actores urbanos.

Mensajes

- El surgimiento de la urbanizacién como
megatendencia global esta entrelazado con
los desafios existenciales que el mundo ha
afrontado en los tltimos aios.

- La construccion de la resiliencia econémi-
ca, social y ambiental, incluidas las estructu-
ras institucionales y gobernanza adecuadas,
deben estar en el corazén del futuro de las
ciudades.

- La naturaleza del COVIDy las incertidum-
bres globales constituyen un claro recorda-
torio de que las areas urbanas deben estar
preparadas para un futuro impredecible y en
constante cambio.

- Cualquier vision del futuro optimista de las
ciudades debe incorporar un nuevo contra-
to social con ingresos basicos universales,
cobertura de salud y vivienda; e incluir
objetivos relacionados con la educaciény
seguridad.

- Localizar una Nueva Agenda Urbanay el
SDG-11 es el camino mas prometedor hacia
el escenario optimista de los futuros urba-
nos.

Escenarios de
futuro urbano:
grados de
urbanizacion

Proporcionan un camino
para superar las tenden-
cias urbanas y facilitar
una perspectiva tUnica
sobre un enfoque armoni-
zado; proporcionando es-
cenarios que nos permita
comprender los cambios

- Las densidades de las ciudades en aquellos
paises de ingresos bajos deben planificarse y
administrarse de manera que el crecimiento
futuro no ejerza presion sobre los terrenos
abiertos, las infraestructuras, equipamien-
tos y servicios existentes.

- Las capacidades de planificacién para las
ciudades pequeiias y emergentes fortalece-
ran el relevante papel que desempeinan en el
conjunto urbano-rural, a fin de lograr futu-
ros sostenibles.

- La planificacion de las ciudades para las
personas mayores es fundamental para un
futuro sostenible.

- Una planificacion urbanay territorial efi-
caz es primordial para mitigar los efectos so-
ciales, econémicos y ambientales negativos
asociados con el futuro crecimiento urbano.
- Fomento de las redes de ciudades inter-
medias como motores del desarrollo de los
areas rurales.
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Objetivo

Pensando en
las personas.
Reduccién de
niveles de po-
brezay
desigualdad

Planeamiento

Las atenciones primordia-
les de los entes municipa-
les deben centrarse en las
personas.

Sino se aborda la pobreza
urbana el objetivo de aca-
bar con la misma seguira
siendo dificil de alcanzar.

Las ciudades ante los nuevos desafios:
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Mensajes

- Lavision de futuros urbanos equitativos no
se lograra a menos que las ciudades y los go-
biernos tomen medidas audaces para abor-
dar la pobrezay las desigualdades urbanas.

- Las ciudades y gobiernos deben adoptar un
enfoque multidimensional para abordar la
pobrezay la desigualdad.

- Invertir y extender las infraestructuras,
equipamientos y servicios a los barrios mas
desfavorecidos constituyen palancas claves
para abordar la pobreza y las desigualda-
des. Resulta obligado procedera reducir la
densidad en los barrios mas desfavoreci-
dos, construyendo complejos urbanos con
condiciones mas adecuadas en lo tocante a
la vivienda.

- Los enfoques transformadores de género
son cruciales para construir futuros urbanos
inclusivos.

Economias
urbanas resi-
lientes: un
catalizador
para futuros
mas
productivos

El futuro esta determina-
do por la productividad
de sus areas urbanas.

Las economias urbanas
son sistemas complejos
vinculados al comercioy
flujos de capital.

Las ciudades deben ser
mas inteligentes y posi-
cionarse mejor.

- Las ciudades deben priorizar la diversifi-
cacion econdmica como un pilar critico para
construir economias urbanas resilientes y
productivas.

- Las finanzas sostenibles e innovadoras son
fundamentales para futuros urbanos opti-
mistas.

- Las ciudades deben poseer y actuar con
componentes de orden fiscal para captar
empresas y atraer personas.

- Las economias urbanas son mas producti-
vas en sociedades pacificas y estables.

- Establecimiento de programas asistencia-
les y actuaciones pro-activas en relacion a
la ocupacion y motivacion en los campos
deportivos y culturales.
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Objetivo Planeamiento Mensajes

- También, programas de alfabetizaciony

de cualificacién profesional como base para
fomentar la incorporacion de las personas al
mercado laboral.

- Los gobiernos deben implementar inter-
venciones especificas, como aquellas que
refuercen las capacidades de los grupos

marginados.
Asegurar un El aumento de fenémenos | - Lograr el cero-neto depende de las accio-
futuro urbano meteorolégicos extremos | nes subnacionalesy de las ciudades. Los
mas verde y los desastres naturales legisladores deben reconocer y apoyar el
afectaran mas a las areas papel de las areas urbanas en la transicién a
urbanas. cero emisiones netas.
La adaptacion al cambio - La descarbonizacién debe ser firme, gra-
climatico es una preocu- dual y acompanada de politicas alternativas
pacién prioritaria. de forma que no reduzca la competitividad
de las empresas ni el bienestar de los ciuda-
danos.

- La accidn local para asegurar futuros ver-
des es fundamental.

- En latoma de decisiones ambientales se
deben escuchar diversas voces y perspecti-
vas para minimizar las incertidumbres en los
caminos para asegurar futuros urbanos mas
verdes.

- Los distintos niveles de gobierno e insti-
tuciones deberian aprovechar el potencial
de las asociaciones internacionales, redes
transnacionales y movimientos sociales para
generar entornos urbanos mas verdes.
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Objetivo

Planificacion
urbana parael
futurodelas
ciudades

Planeamiento

Las ciudades son sistemas
complejos que crecen, se
desarrollan y se reducen
en funcién de una varie-
dad de fuerzas.

La planificaciéon es una
herramienta fundamental
para dar forma al futuro.

Las ciudades ante los nuevos desafios:
apuntes para una reflexion

Mensajes

- Los programas de recuperacion post-
COVID no solo deben centrarse en la re-
cuperaciéon econémica, sino tambiénen la
inclusion social y la accién climatica.

- Se debe volver a enfatizar en la relevancia
del desarrollo compacto, la densidad con-
troladay la prevencion de la superpoblacion
en laresiliencia de la ciudad, ala vista de

las nuevas preocupaciones sobre el hacina-
miento en las ciudades durante las pande-
mias.

- Las ciudades deben proceder aimplemen-
tar mejores practicas y herramientas de cara
a la planificacion de vecindarios sostenibles,
desarrollo del concepto de ciudad de 15 mi-
nutos, planes de movilidad urbana sosteni-
bles para hacer las ciudades mas resilientes.

- Las ciudades deben incluir en sus planes de
estudios escolares disciplinas sobre educa-
cidn civica de los jovenes con el propésito de
concienciarlos de laimportancia de la sos-
tenibilidad en sus diferentes dimensiones y
de la valorizacion del territorio, lo agricola,
lo forestal, lo maritimo y los recursos y
activos del subsuelo. Y organizar programas
de visitas pedagégicas para los alumnos de
las escuelas basica y secundaria a ferias y
eventos relacionadas con las actividades
citadas anteriormente: agro-industriay
mar-industria.

- Los sistemas de transporte publico segu-
ros, asequibles y confiables deben ser sos-
tenibles y deben integrarse con la movilidad
urbana.

- Se debe contemplar y desarrollar sistemas
de transporte intermodales.

- Existe una necesidad de centrarse en for-
talecer los enfoques integrados de planifica-
cion urbanas.
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Objetivo

Salud publicay
futuros
urbanos
sostenibles

Planeamiento

Laresiliencia de las ciu-
dades se sustenta en una
salud publica eficaz.

La salud publica esta
ahora alavanguardia en
la visualizacion del futuro
de las ciudades.

Mensajes

- Apostando por la salud existen posibilida-
des de lograr multiples beneficios para el
bienestar y fomento de futuro inclusivos.

- Los desafios de la inequidad en salud pue-
den abordarse a través de iniciativas locales
desarrolladas conjuntamente por los resi-
dentes, para promover la salud en vecinda-
rios marginados y apoyar futuros urbanos
mas equitativos.

- La expansion de la atencién medica univer-
sal es una prioridad clave para promover la
salud en futuros urbanos inclusivos, resilien-
tes y sostenibles; asi como para fortalecer

la preparacion del sistema de salud para un
futuro de epidemias y pandemias.

- Los gobiernos locales receptivos y respon-
sables juegan un papel clave en el desarrollo
de intervenciones holisticas efectivas, basa-
das en el lugar que pueden generar miiltiples
beneficios colaterales para la salud, la inclu-
sién y la mitigacion del cambio climatico.

- Se sugiere recomendar a los Gobiernos
Locales ainvertir en la construccién/remo-
delaciéon/ampliacion de infraestructuras de
salud y a su gestion. Asimismo, contemplar
distintos tipos de acuerdos entre los siste-
mas publicos, privados y sociales, a fin de
complementarse, contribuyendo a mejorar
la calidad y costes de los cuidados.

SV




Objetivo

Repensando

la gobernanza
para el futuro
de las ciudades

Planeamiento

La gobernanza siempre
tendra un papel facilita-
dor para garantizar que
las capacidades y recur-
sos de las instituciones
y personas coincidan en
sus responsabilidades y
deseos.

Los desarrollos urbanos
sostenibles no son posible
sin una gobernanza urba-
na multinivel eficaz. De
ahi que sea el momento
de repensar la gobernan-
za urbana.

Las ciudades ante los nuevos desafios:
apuntes para una reflexion

Mensajes

- La gobernanza debe ser flexible y adap-
tables, maxime en una era de amenazasy
disrupciones.

- Dado que las ciudades son cada vez mas
culturalmente mixtas y con una mayor
distancia entre los ciudadanos y el gobierno,
resulta esencial generar mayor confianzay
legitimidad, asi como proteccién de la priva-
cidad de los datos.

- Por eso los gobiernos deben poseer legiti-
midad politica e institucional adecuada, con
roles claramente definidos y recursos que
cumplan con sus responsabilidades.

- Existe la necesidad de marcos regulatorios
mas claros y descentralizados para permitir
mas ingresos de fuentes propias; de présta-
mos municipales, de emisiéon de bonos y de
transferencias gubernamentales mas regu-
lares.

- Los gobiernos locales deben revisar su
relacién con el sector privado para poder
crear estrategias nuevas, como acciones de
re-municipalizacion, estrategias financieras
ad-hoc y formas de co-produccion de servi-
cios urbanos.
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Objetivo

Innovaciony
tecnologia:
hacia futuros
urbanos
basados enel
conocimiento

Planeamiento

Los avances tecnoldégicos
y los futuros urbanos es-
tan interrelacionados.

El futuro de las ciuda-

des estard basado en el
conocimiento que, a su
vez, esta impulsado por
lainnovaciény el uso de
nuevas tecnologias, la di-
gitalizacion y el desarrollo
delalA.

La progresiva y constante
ola tecnolégica estare-
modelando las ciudades.
Y las ciudades compiten
por negocios basados en
lainnovacion.

Mensajes

- Los despliegues de la innovacién y tecno-
logias deben adaptarse a la diversidad de
contextos urbanos.

- Las ciudades deben considerar las exter-
nalidades ambientales negativas al invertir
en tecnologias bajas en carbono, digitales y
conectadas.

- Las economias urbanas deben estar ade-
cuadamente preparadas para los efectos de
alcance de la automatizaciéony la digitaliza-
cion.

- A fin de evitar la comunicacién unidirec-
cional de arriba hacia abajo, el despliegue
de herramientas digitales para abordar los
desafios urbanos debe ser inclusivo, colabo-
rativo y que genere empoderamiento.

- Convendria, asimismo, establecer acuer-
dos estratégicos con las redes de ensefianza
superior a fin de facilitar la incorporaciéon de
conocimiento en las empresas y orientar los
programas de I+D+i a las necesidades de las
economias locales.

- Reforzar las medidas de vigilancia, garan-
tizando al maximo las condiciones de segu-
ridad.
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Objetivo

Construyendo
resilienciay
promoviendo
capacidades
paralos
futuros
urbanos
sostenibles

Planeamiento

Las ciudades se enfrentan
aimpactos y tensiones
inesperados.

Laresiliencia o capacidad
de respuesta, la gober-
nanzay las estructuras
institucionales deben es-
tar en el centro del futuro
de las ciudades. O sea,
ciudades deben estar bien
administradas, planifica-
das y financiadas.

Ademas, deben ser inclu-
sivas socialmente y que
trabajen para todos sus
residentes, al igual deben
estar bien posicionadas
para enfrentarse a los
problemas ambientales,
de salud publica, vivienda,
econdémicos, sociales y
tecnolégicos.

Las ciudades ante los nuevos desafios:
apuntes para una reflexion

Mensajes

- La construccion de un plan de resiliencia
requiere una vinculacién integrada de los
diversos pilares de la agenda de desarrollo
sostenible.

- Dicha construccién es un proceso multisec-
torial, multidimensional y de diversas partes
interesadas, lo que supone un cambio de
trayectoria respecto a caminos anteriores.

- El éxito solo se logra a partir de unain-
tegracion eficaz canalizada a través de los
gobiernos locales.

- Los gobiernos deben poseer una hoja de
ruta para laresiliencia urbana.

- Los gobiernos locales y los ciudadanos
deben priorizar urgentemente los enfoques
ascendentes al diseflar intervenciones de
resiliencia urbana.

- Desarrollar una politica de resiliencia
requiere de instrumentos financieros inno-
vadores y sostenibles mas alla de las herra-
mientas fiscales tradicionales.

- La planificacion urbana integrada es
considerada como un componente esencial
y un requisito previo para fututos urbanos
resilientes.

- Invertir en infraestructuras y equipamien-
tos urbanos resulta clave para construir
futuros urbanos sostenibles y resilientes.

- Extender la proteccién social a los traba-

jadores del sector informal es fundamental
para el desarrollo inclusivo y futuros urba-
nos resilientes.

- Lavisiéon e implementacién de planes de
resiliencia urbana deben priorizar alas co-
munidades mas pobres y vulnerables.

- La construccion de politicas de resiliencia
urbanas no tendra éxito sin una participa-
cion activa publica.

Tabla 5.

Visualizando el futuro de las ciudades.
Fuente: Adaptacion personal en base al informe ONU-Habitat sobre el futuro de las ciudades.




Las ciudades ante los nuevos desafios:

apuntes para una reflexion

En la medida que las ciudades son ecosistemas complejos, interdependientes, dindmicos, evolutivos,
adaptativos y disruptivos, es preciso incorporar una serie de senales contextuales que permitan con-
tribuir alainterpretacién de las transformaciones y cambios en las mismas.

No obstante, existen dificultades para su identificacion e interpretacién dada la naturaleza abierta de
las ciudades al participar de interacciones regulares con otros lugares y otras dimensiones distantes.
Incluso, las organizaciones e individuos residentes pueden llegar a presentar sesgos cognitivos inhe-
rentes a filtros en los instrumentos de observacién, interpretacién y poder que dificultan una correcta
compresion.

Por eso, las ciudades han implementado, en las Ultimas décadas, los Observatorios Urbanos para iden-
tificar tanto las sefnales débiles como las megatendencias.

En suma, actuaciones pensando en las personas; con una amplia vision alargada de las situaciones y
contextos; y dando paso al frente para poder adaptarse y afrontar los desafios y retos del futuro.
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Las ciudades ante los nuevos desafios:
apuntes para una reflexion

ACGENDAS URBANAS PRIORITARIAS PARA
PONER EN PRACTICA ESTRATECIAS
DE DESARROLLO SOSTENIBLE

3.1

INTRODUCCION

Enla primera parte de este documento abordamos una serie de desafios que enfren-
tan las ciudades de todo el mundo, incluida, por supuesto, la Unién Europea (UE).
Discutimos el papel protagénico de las ciudades en la sociedad, los efectos de la glo-
balizacién y su nuevo y reforzado papel en el desarrollo del futuro.

En la segunda parte revisamos y discutimos un conjunto de escenarios posibles para
ese futuro, en linea con las principales directrices de consenso global para el desa-
rrollo sostenible, concretamente en el marco de los Acuerdos de Paris de 2015y la
Agenda Urbana parala Unién Europea. Analizamos las ciudades como plataformas y
areas de influencia en los procesos de desarrollo, la influencia de la geopoliticaen la
configuracion de las ciudades, los desafios de las ciudades europeas e ibéricas ante
los Fondos del Programa Next Generation y los Fondos Estructurales y de Inversion
Europeos (Fondos EIE), tendencias futuras para el desarrollo de las ciudades, las
amenazas a su desarrollo y la necesidad de mejorar la previsibilidad de ese futuro.

El objetivo fue realizar un andlisis critico de todas las cuestiones involucradas en los
procesos de desarrollo territorial, revisando lo estudiado y publicado por las princi-
pales organizaciones globales y europeas, asi como por académicos e investigadores.

En esta tercera parte intentaremos construir un marco de referencia que inspire la
reflexion sobre la operacionalizacién de estrategias y objetivos de desarrollo urbano
sostenible, utilizando la estructura convencional de los tres pilares sobre los que se
estructura el concepto de sostenibilidad, mas un cuarto pilar, que relaciona a cues-
tiones institucionales y de gobernanza.




Las ciudades ante los nuevos desafios:

apuntes para una reflexion

Asi, cada uno de estos pilares corresponde a una agenda programatica, que a su vez se estructura en
intervenciones prioritarias estratégicas.

Como es sabido, el concepto de sostenibilidad emana del trabajo de la Comisién Mundial sobre Medio
Ambiente y Desarrollo, impulsado por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), lo que lo hace
fundamentado en tres pilares (Informe Brundtland - ONU 1987):

» Elpilar de laeconomia, en el sentido de que las empresas deben tener las condiciones y la capa-
cidad para producir los bienes y servicios necesarios para las sociedades, creando empleo y ri-
queza para asegurar la distribucion mas equitativa posible y una acumulacion de capital capaz
de asegurar un flujo de inversion. en el futuro, algo que sélo serd posible si son competitivos.

* El pilar social, en el sentido de que la riqueza creada debe servir al bien comun, remunerando
adecuadamente a quienes trabajan y a quienes emprenden y promoviendo una sociedad mas
justa einclusiva.

» El pilar ambiental, que tiene como objetivo asegurar que el uso de los recursos en la creacion
deriquezay sudistribucion debe cuidar los impactos sobre el medio ambiente, para garantizar
un futuro mejor para las generaciones futuras.

A estos tres se ha afnadido un cuarto pilar, el de la gobernanza, ya que las sociedades necesitan institu-
ciones que las organicen y las dirijan. Instituciones que resulten de la libre voluntad de los ciudadanos
y que deben ser transparentes, justas, efectivas y generar eficiencia.

La estructuracién del enfoque de las cuestiones de desarrollo en estos cuatro pilares ha sido, durante
mas de tres décadas, la base de las estrategias de desarrollo de practicamente todos los paises del
mundo, habiendo el propio Eje Atlantico tomado varias iniciativas en este sentido, de las cuales Des-
tacala publicacion Desarrollo Sostenible del Eixo Atlantico, en 2013, que aborda los problemas de de-
sarrollo de los municipios de su territorio sobre esta base metodolégica para el horizonte 2007-2013
del Marco Financiero Plurianual de la UE. Mas recientemente y con el impulso del Acuerdo de Paris
(Naciones Unidas, 2015), la Unién Europea lanzé en 2019 el Pacto Verde/Pacto Ecolédgico Europeo
(Comisién Europea, 2019), que pretende ser la matriz y agenda de todas sus politicas que conduzcan
hasta la descarbonizacién total de la economia europea en 2050.

Este enfoque refleja una especial preocupacién por mirar el desarrollo de las sociedades sin dejar nada
atrds, equivalente a lo que en el lenguaje técnico del pasado se llamaba desarrollo armonioso, pero
ahora con mayor énfasis en el tema de la preservacion y regeneracion de los recursos materiales, que
son finitos por naturaleza, en innovacion, movilidad, cuestiones energéticas o descarbonizacion en ge-
neral.
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Es en este marco que la Agenda Urbana para la UE (Consejo de la UE 2016), también conocida como
Pacto de Amsterdam, especifica los siguientes grandes temas prioritarios a abordar en el desarrollo
sostenible de las ciudades:

* Inclusién de migrantes y refugiados.

» Calidad del aire.

* Pobrezaurbana.

* Alojamiento.

* Economiacircular.

* Empleos y habilidades en la economia local.

» Adaptacion al clima (incluida la infraestructura verde).
» Transicién energética.

» Uso sostenible de la tierray soluciones basadas en la naturaleza.
* Movilidad urbana.

» Transicion digital.

» Contratacién publica innovadora y responsable.

En las paginas siguientes se intentard resumir estas intervenciones prioritarias, estructurandolas en
los cuatro pilares que definen los procesos de desarrollo sostenible. La intencién no es abordar ex-
haustivamente todas las cuestiones relevantes para la gobernanza de la ciudad, sino mas bien resaltar
aquellas que parecen ser las mas prioritarias en este contexto.

3.2

ACENDA URBANA PARA LA SOSTENIBILIDAD ECONOMICA

Se trata de una agenda de trabajo colectiva, en la que los responsables de las instituciones deben, cada
uno en su propio nivel de responsabilidad de gobernanza territorial, crear, reforzar o ajustar las condi-
ciones para una base econdémica sélida, diversificada y competitiva. En este contexto destacan algunas
de estas iniciativas o intervenciones que nos parecen especialmente relevantes en el marco territorial
del Noroeste Peninsular, a pesar de las especificidades entre las distintas ciudades, asi como de las
asimetrias de desarrollo entre ellas.
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3.2.1 ESTRATECIAS DE DESARROLLO TERRITORIAL Y PROCRAMAS DE ACCION

Hoy endia, todas las regiones cuentan con estrategias y programas de desarrollo regional, obligatorios
en virtud de laimplementacion de la Politica de Cohesién y Desarrollo Regional de la UE y los respec-
tivos Acuerdos de Asociacion. Sin embargo, es necesario adaptar estas estrategias de desarrollo a los
territorios subregionales, teniendo en cuenta, en particular, la interdependencia entre las ciudades y
los territorios circundantes, ya sean periurbanos, intermedios o rurales. En realidad, no se trata de una
mera adaptacion, sino de la construcciéon de un rumbo de desarrollo territorial, que deberd ajustarse a
las lineas y objetivos generales de las estrategias y programas regionales.

Estas estrategias de desarrollo local, asi como los correspondientes programas de acciéon de medianoy
largo plazo, deben incorporar los aportes de una amplia base de actores en el desarrollo de los territo-
rios, en sus aspectos empresariales, solidarios sociales y ambientales, asi como de todo el sistema. de
investigacion, innovacién y desarrollo tecnolégico.

3.2.2 L ADIMENSION INTERNACIONAL DE LA COBERNANZA LOCAL

El concepto de gobernanza se refiere a las diferentes formas en que los poderes publicos se organizan
para ejercer sus competencias de gestion e implementacion de politicas publicas. Implica, por tanto,
la existencia de un conjunto de normas y procedimientos para una buena gestién y relacién tanto con
otros niveles de gobierno como con la sociedad civil organizada.

Enloquerespecta al espacio de la Unidn Europea, este concepto normalmente implica una practicade:

» Aperturay transparencia de las instituciones.

* Participacién de la sociedad civil en la toma de decisiones.

* Definiciény aplicaciéon de politicas coherentes y bien gestionadas.

» Garantizar un marco regulatorio claro, estable y predecible que apoye el crecimiento y el empleo.
* Respeto alos principios de proporcionalidad y subsidiariedad.

» Garantizar que todas las instituciones de la UE y los Estados miembros expliquen y asuman la
responsabilidad de sus acciones en la UE.

» Contribucién al debate global sobre la gobernanza con miras a mejorar el funcionamiento de
las instituciones internacionales.
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Este derecho de los gobiernos locales a interactuar con otras instituciones similares, independiente-
mente de las fronteras de los Estados de los que forman parte, esta, ademas, consagrado en la Carta
Europea de Autonomia Local de 1985 (Consejo de Europa 2021) que, establece en su Articulo 1°, el
derecho de las autoridades locales a afiliarse a asociaciones que contribuyan a ayudar a resolver sus
problemas, incluidas asociaciones internacionales, o a cooperar con autoridades de otros Estados.

Los problemas que enfrentan hoy los gobiernos locales en diferentes paises son esencialmente los mis-
mos, aunque las soluciones para resolverlos estan condicionadas por especificidades locales: institu-
cionales, financieras o de otro tipo. Se trata, en primera instancia, de cuestiones tradicionales de la ges-
tién publica, como el acceso a la salud, la educacién, la seguridad, la vivienda, el agua, el saneamiento, la
accesibilidad, etc. Sin embargo, en afos mas recientes han surgido otros temas, quizas con un caracter
mas complejo, respuesta a los relacionadas con la excesiva concentracién en las grandes ciudades y los
problemas de violenciay seguridad asociados a ellas, la desertificacion en territorios de baja densidad,
la integracion de los movimientos migratorios o, en términos mas generales, abordar el concepto de
sostenibilidad en la actividad gubernamental.

Es esta percepcion de problemas comunes, que se ha intensificado con los movimientos de globaliza-
cion, la que rara vez se piensa en soluciones a los problemas locales sin tener en cuenta su contexto
externo, dentro del principio de pensar globalmente y actuar localmente. Es en este marco que surgie-
ron redes de gobernanza que permiten (Teixeira,2022): “establecer relaciones de cooperacién entre
el Gobierno Local, entidades publicas y privadas y la comunidad civil. Utilizan el didlogo para definir
politicas publicas, en un contexto de aprendizaje compartido, interdependencia y respeto mutuo, fo-
mentando el surgimiento de nuevos desafios de competitividad territorial. Sin embargo, ain existen
pocos estudios que evallen su efectividad en el desarrollo de los territorios”.

El peso cada vez mayor de las responsabilidades de los gobiernos locales ha aumentado en Europa,
a medida que se han implementado procesos de descentralizacién en diferentes paises. Como afir-
ma Bilhim (2019), “...en las Gltimas dos décadas se ha producido (...) un cambio a nivel internacional
en las administraciones publicas, donde se ha observado la transformacion de estructuras jerarquicas
en estructuras de red”. Es en esta secuencia que entidades de diferentes niveles y latitudes iniciaron
la practica de difundir y compartir conocimientos, experiencias y soluciones, y como afirma el mismo
autor: “...1a difusién de la innovacion mejora cuando las partes actian como embajadores y difunden
informacion relacionada. al contenido, asi como a las ventajas de las practicas”.

Fue dentro de estaldgica que surgié en 1986 lared Eurocities, que incluia 6 grandes ciudades europeas
(Barcelona, Birmingham, Frankfurt, Lyon, Milan y Rotterdam) y que hoy incluye 200 ciudades de 38
paises europeos, que representan alrededor de 130 millones de habitantes. Este movimiento auténo-
mo de ciudades fue rapidamente adoptado y acogido por la Unién Europea, que lanzd varias iniciativas
de cooperacion entre ciudades, particularmente en el marco de los Programas INTERREG y que lanzé
en 2002 el Programa URBACT, que proporciona financiacion comunitaria (normalmente a través del
FEDER). parala creacion de redes y acciones de intercambio de conocimientos y experiencias que con-
tribuyan a un desarrollo urbano mas sostenible.
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En 2024, el Programa URBACT apoyé redes que integraron mas de 300 ciudades europeas y otras
5.000 entidades asociadas™.

En conclusion, es importante resaltar la extrema importancia de que las autoridades locales se inte-
gren en tantas redes de cooperacién e intercambio como sea posible, ya sea a nivel de sus empleados,
directivos o lideres politicos. Porque, como se mencioné anteriormente, los problemas son en su mayo-
riacomunes a muchos territorios y la efectividad de su resolucion puede beneficiarse de la experiencia
de otros que ya han resuelto problemas similares.

3.2.3 COMPETITIVIDAD FISCAL

Esta es una prioridad relacionada en parte con los costos contextuales, ya que tiene implicaciones di-
rectas para los costos de las empresas y, en consecuencia, su competitividad. Es, por tanto, decisivo en
la capacidad de las ciudades para atraer, ya sean empresas e inversores, o ciudadanos, a vivir alli. Im-
puestos de caracter local como el Impuesto Municipal sobre Transmisiones de Bienes (IT), el Impuesto
Municipal sobre Bienes Inmuebles (IBl), tasas y recargos municipales, derechos de licencia o tasas por
el uso de servicios municipales, son algunos de los ejemplos mas relevantes.

Cabe senalar que la capacidad de los gobiernos locales para reducir los impuestos municipales depen-
de naturalmente de la eficiencia en la gestion de sus recursos, incluido el control del gasto y la eficacia
de la administracion municipal.

3.2.4 REDUCCION DE COSTOS DE CONTEXTO

Los costos de contexto constituyen un concepto muy amplio y complejo que, en esencia, correspon-
den a deficiencias o ineficiencias de la sociedad organizada y que no son imputables a las empresas
o0 empresarios y que se traducen en costos o penalizaciones para los mismos. En la mayoria de los ca-
sos corresponden a una falta o deficiencia de infraestructura, pero hay muchos otros. En este senti-
do, los gobiernos municipales deberian desarrollar programas contextuales de reduccién de costos
para atraer mas empresas e inversiones a sus territorios y hacer mas competitivas las que ya estan
alli. Como algunos de ellos no dependen de la competencia y la financiacién de los gobiernos locales,
tendran que influir en los 6rganos competentes de nivel superior para que asuman tales prioridades en
sus programas de accion.

" https://urbact.eu/knowledge-hub
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En este sentido destacan los siguientes:

* Accesos por carreteray ferrocarril, interiores y exteriores. Cabe seialar que muchas ciudades,
particularmente en el interior, no tienen acceso al ferrocarril, lo que las pone en desventaja
competitiva, al considerar que es un medio de transporte mas sostenible y econémico.

* Conectividad intermodal de diferentes sistemas de transporte, con el fin de reducir los costos
de transbordo.

* Desarrollodel transporte maritimo de cabotaje, que puede reducir considerablemente los cos-
tes del transporte de mercancias.

* Construccién o rehabilitacion de areas de recepcion de empresas, para reducir los costos de
instalacion y operacién de la empresa.

* Programa para cubrir todo el territorio con Tecnologias de la Informacién y las Comunicacio-
nes (TIC), es decir, con Internet de banda ancha, que constituye una herramienta indispensable
para la gestion empresarial y la administracion pablica.

* Creacidon o ampliacion de redes de servicios generales, que faciliten la vida de las empresas y
los ciudadanos en sus relaciones con las entidades publicas.

¢ Implementacion de programas para mejorar la eficiencia de los servicios publicos, en particular
reduciendo la burocracia, mejorando la calidad del servicio prestado, reduciendo los tiempos
derespuestay los costos respectivos.

3.2.5 COMPETITIVIDAD ENERCETICA

Después de décadas de relativo centralismo en las redes eléctricas, con el surgimiento de energias
renovables provenientes de fuentes edlicas y solares, ahora comienzan a crearse las condiciones para
una producciény distribucion de energia mas descentralizada e incluso localizada. Esta tendencia deja
un margen considerable paralainversion publicay privada; y, en consecuencia, para que las economias
regionales cuenten con otra herramienta importante para trabajar con mayor autonomia en la compe-
titividad de sus empresas y el bienestar de sus ciudadanos.

En este sentido, también es importante sefalar que las dos regiones ibéricas que forman parte del Eje
Atlantico cuentan con recursos considerables, situdndose por encima de la mediade la UE y de sus res-
pectivos paises en cuanto a produccién de energia renovable y su porcentaje en el consumo de energia
final. Tienen asi las condiciones para aspirar a una mayor ventaja competitiva en el futuro.
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La energia, especialmente su componente eléctrico, constituye un coste relevante para las empresas,
sea cual sea su ambito de actividad, pero con mayor incidencia en el &mbito industrial. También tiene |la
mayor importancia en los presupuestos familiares. Es, por tanto, un factor determinante para la com-
petitividad de las empresas y para la mejora de la renta disponible de las familias.

Teniendo en cuenta los avances tecnolégicos en la produccion de energias renovables, es posible pen-
sar, en un futuro préximo, en situaciones de autonomia energética o cuasi-autonomia para determina-
dos grupos de consumidores. Se recomienda, por tanto, que los gobiernos locales intervengan en esta
materia promoviendo inversiones en energias limpias, organizando consorcios con empresas para fi-
nanciar parques de produccion, especialmente en zonas industriales o comerciales, o financiando par-
cialmente los costes de las inversiones de instalacién de produccién y paneles solares, especialmente
aquellos de uso comdun.

Ademads, también es importante promover programas de ahorro energético, tanto en términos de cam-
panas de sensibilizacion local como del propio consumo publico.

3.2.6 INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOCICO

Se trata de un area crucial para el desarrollo de las ciudades, ya que es decisiva para la competitividad
de la economia. A juzgar por los indicadores de la Unién Europea, las dos regiones presentan niveles
de inversion en actividades de investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion (1+D) inferiores a la
media de los respectivos paises y de la UE en su conjunto, cuando se expresan como porcentaje del PIB.
Estan relativamente bien situados en comparacién con estas medias en ambitos como la educacién
superior, la banda ancha, los articulos cientificos publicados o incluso la inversién publica en activida-
des de [+D+i. Sin embargo, se quedan muy cortos en ambitos como la inversién privada en |+D+i, los
productos patentados o el registro de marcas, fundamentales para diferenciar productos y empresas.
Oincluso laincorporacién de conocimiento y tecnologia en las exportaciones de servicios y productos.

A pesar de la existencia de diferencias considerables entre ellas, el papel de las ciudades en este dm-
bito deberia centrarse en organizar colaboraciones con entidades del sistema cientifico y tecnolégico,
con empresas y organizaciones empresariales y con la economia social, con el objetivo de producir
conocimiento lo mas rapido posible. posible ajustado a las necesidades de los territorios y su difusion
por parte de los potenciales usuarios. Esto se puede hacer a través de la promocién y adhesién a re-
des de infraestructura tecnoldgica, en dos niveles. El primero incluye infraestructuras para albergar y
desarrollar actividades que generen ciencia, tecnologia e innovacién, como parques cientificos y tec-
noldgicos e incubadoras de base tecnolégica. Y en otro nivel tenemos plataformas de interfaz entre la
produccion de conocimiento y su uso, como los centros de transferencia de tecnologia o los laborato-
rios colaborativos.
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3.2.7 ECONOM

A CIRCULARY DE PROXIMIDAD

Los conceptos de economia circular y economia de proximidad han estado en el centro de las politicas
y practicas sostenibles, especialmente después de la presentacion del Pacto Verde Europeo. Ambos
tienen el doble objetivo de reducir la huella de carbono y fortalecer las economias locales.

Las practicas de economia circular que pueden fomentar los gobiernos locales o supramunicipales tie-
nen mucho que ver con laforma en que se tratan los residuos urbanos. El aprovechamiento de residuos
solidos normalmente se realiza a nivel supramunicipal, principalmente por razones de escala tecnolé-
gica. Las aguas residuales, en cambio, normalmente son adaptables a escala municipal, utilizdndose,
tras ser recicladas, ya sea en limpieza urbana o en el riego de productos no comestibles, como jardines,
parques de ocio o campos de golf. Para el buen uso de estos productos reciclados, es importante que los
gobiernos locales o supramunicipales, seglin sea el caso, establezcan alianzas con organizaciones que
representen a entidades potencialmente usuarias, ya sea como producto final o como bien intermedio
de un producto final. como es, en particular, el caso de los fertilizantes organicos.

La economia local es uno de los dmbitos en los que los municipios, especialmente organizados a nivel
intermunicipal, pueden desempenar un papel especialmente pionero y dindmico. Esto se puede lograr
a través de programas que implementen cadenas cortas de suministro, asociaciones locales de pro-
duccién-comercializacion-consumo, implementando, siempre que sea posible, el principio de abasteci-
miento local de los comedores publicos e instituciones de solidaridad social a través de la produccién
local, e incluyendo progresivamente areas comerciales locales.

El éxito de este programa de accién pasa por la celebracion de colaboraciones entre gobiernos locales o
intermunicipales (que disponen de comedores propios para sus trabajadores) con entidades represen-
tativas de los agricultores (asociaciones de productores o cooperativas) y con entidades compradoras,
cualesquiera que sean, en una primera fase local. instituciones de solidaridad social (cunas infantiles,
guarderias y residencias de ancianos) y, en segundo lugar, medianas y grandes superficies comerciales
ubicadas en el territorio. Este es un trabajo que requiere un fuerte liderazgo politico local, la Gnica ma-
nera de vender lainerciay los intereses establecidos.

La organizaciony planificacion de la produccion, la asistencia técnica a los agricultores y la trazabilidad
de los productos para cumplir con las normas de seguridad alimentaria y bienestar animal de la UE
serian responsabilidad de las organizaciones de agricultores, que tienen en PEPAC2apoyo disponible
paradichas actividades.

Programa Estratégico de la PAC que, en cada pais y/o region, asegura la aplicacion de las ayudas de la Politica Agricola Comun.




Las ciudades ante los nuevos desafios:

apuntes para una reflexion

33

ACENDA URBANA PARA LA SOSTENIBILIDAD SOCIAL

La sostenibilidad de los procesos de desarrollo requiere, por encima de todo, la implicaciéon y motiva-
cion de las personas, que son el principio y el fin de todo lo que ocurre en las sociedades. Se trata de
un dmbito muy amplio, que abarca desde la demografia hasta la inclusion, la formacién profesional y
civica, la cultura, la vivienda o la salud. Si bien la capacidad de intervencién de los gobiernos locales
varia dependiendo de la organizacion politica y administrativa de los Estados, éstaes un dreaen laque
los gobiernos locales tienen un amplio margen de maniobra para impulsar iniciativas, aprovechando
diferentes programas de apoyo a nivel comunitario, nacional o regional.

3.3.1 EQUILIBRAR LA DEMOCRAFIA, GESTIONAR LA INMICRACION,
INTECRAR Y CUALIFICAR A LAS PERSONAS

El desequilibrio demografico en las sociedades desarrolladas, resultante de tasas de natalidad muy ba-
jasy los correspondientes equilibrios naturales negativos, es uno de los problemas mas graves que de-
ben resolver las autoridades. Se trata de una situacién comun a la mayoria de los paises de la UE, pero
especialmente grave en Portugal y Espafia, donde las tasas de natalidad son, respectivamente, de 8,4y
7,6 nacimientos por cada 1.000 habitantes, frente a una media comunitaria de 10,1. Las consecuencias
de tal situacion tienen las mas diversas implicaciones, desde la falta de mano de obra, hasta el envejeci-
miento acentuado y los problemas de salud asociados, movilidad, asistencia social, etc.

Por estas razones, las politicas demograficas y de inmigracién adquieren hoy especial importancia en
nuestras sociedades. Por su naturaleza, constituyen asuntos mas adecuados al nivel nacional de politi-
cas, por los instrumentos de gestién que requieren, asi como por su sensibilidad politica. Sin embargo,
esto no impide que los gobiernos locales sean proactivos, lancen programas para fomentar las tasas
de natalidad o atraigan ciudadanos a sus territorios, incluidos inmigrantes. Pueden hacerlo a través de
acciones como campanfas de sensibilizacion, apoyo a la vivienda o a la educacion de los hijos, facilidad
para encontrar trabajo, etc. Por razones de eficiencia, deberan coordinar o negociar estas iniciativas
con empresas, asociaciones patronales y entidades publicas, especialmente para gestionar emigracion
en sus territorios e integrar, calificar o recalificar mejor a los inmigrantes.

Asociadas a la cuestién demografica estan la educacion, la identidad cultural y las calificaciones de las
personas, que son areas en las que los gobiernos locales pueden desarrollar sus propias agendas. Cabe
destacar la prioridad que se debe dar a la formacion profesional, especialmente en profesiones mas
técnicas donde la oferta es escasa.
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Parece apropiado que los municipios, o comunidades intermunicipales, celebren protocolos operati-
vos con establecimientos de educacién secundariay superior en sus territorios, con el fin de reforzar la
calificaciéon de la fuerza laboral, para responder mejor a las necesidades de la economia local.

Los gobiernos locales también tienen capacidad para intervenir en el diseio e implementacién de pro-
gramas de lucha contrala pobrezay la exclusidn social, promover acciones de alfabetizacién, iniciativas
de tiempo de ocio o programas para el envejecimiento activo y la integracion cultural y social de los
inmigrantes, incluida la primera generacion de inmigrantes. sus descendientes.

3.3.2 VIVIENDA ACCESIBLE

El derecho a la vivienda esta consagrado en todas las leyes fundamentales de los paises de la Unién
Europea. La experiencia demuestra, sin embargo, que se trata de un objetivo complejo y dificil de al-
canzar, especialmente en las dreas metropolitanas vy, en general, en las ciudades mas grandes. En el
Portugal posterior al 25 de abril hay una historia de politicas estatales, aplicadas a nivel nacional a
través de instrumentos como el crédito para la vivienda, las subvenciones al alquiler, la construccion
de viviendas sociales o a costes controlados. En otras palabras, instrumentos de politica del lado de |la
ofertay lademanda. En Espana la vivienda se ha convertido en uno de los principales problemas, tanto
por lafalta de viviendas para alquilar como por los precios a pagar; Actualmente hay una fuerte disfun-
ciény un gran stock de viviendas vacias.

Aunque las politicas de vivienda tienen un caracter central (en el caso de Espaiia, las competencias
estan transferidas a las Comunidades Autonomas), los gobiernos locales tienen un margen de inter-
vencion considerable, no sélo en el marco de las politicas nacionales en Portugal o de las politicas re-
gionales en Espania, sino también en el lanzamiento de iniciativas propias. Por lo tanto, los gobiernos
locales pueden tener una intervencion proactiva para impulsar las politicas nacionales, ademas de las
propias iniciativas que puedan tomar.

Ejemplos de esta intervencion son la provisién de recursos adicionales a los puestos a disposicién por
los gobiernos de alto nivel, la firma de protocolos con entidades publicas, privadas o cooperativas para
construir viviendas asequibles para las familias mas desfavorecidas, la puesta a disposicion de terrenos
y la construccion de infraestructuras para abaratar los costos de estas construcciones, o gestionar y
rehabilitar barrios sociales. En Portugal, el Estado central transfirié recientemente nuevas competen-
cias en materia de vivienda a los municipios, con énfasis en la propiedad de los activos de los barrios
sociales, asi como el poder de gestionar la politica local de alojamiento, dandoles la capacidad de adap-
tarse a las especificidades locales. ya sea por presion demografica, ya sea de caracter econémico o
medioambiental.
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3.3.3 URBANISMO Y CALIDAD DE VIDA

Se trata de un area en la que los municipios tienen una fuerte experiencia de intervencién, siendo res-
ponsables de la planificacién urbana en sus diferentes variables, la concesion de licencias de construc-
ciény el seguimiento e inspecciéon de todo el proceso urbanistico.

En las dltimas décadas, los gobiernos locales han participado activamente en iniciativas de rehabili-
tacion urbana, en el marco de politicas y financiamiento nacionales, asi como en medidas de iniciativa
propia, como reducir o eximir impuestos sobre estas operaciones, o establecer alianzas con empresas
para integrar operaciones en subterritorios urbanos.

Los centros de las ciudades, particularmente los centros histéricos o urbanos, son territorios sensibles,
por varias razones: patrimonio construido identitariamente, demanda turistica, riesgo de desequili-
brios demograficos o seguridad. Por lo tanto, deben seguir mereciendo la atencion de los gobiernos
locales. Antes de los programas de rehabilitacién urbana, los centros histéricos de las ciudades se en-
contraban considerablemente desiertos, tanto en términos demograficos como econémicos, debido
a la expansion de las ciudades hacia las afueras de los perimetros urbanos, con condiciones de acceso
a viviendas mas confortables y a nuevas y mas atractivas formas de vida. servicios comerciales. La re-
habilitacion urbana recuperd el patrimonio, devolvié la dindmica econdmica a los centros histéricos,
pero el importante crecimiento del turismo y la aparicion de alojamientos locales (AL) para responder
a él, crearon nuevos desequilibrios, principalmente debido a la inflacién del coste del patrimonio y del
alquiler y consiguientes procesos de gentrificacion.

Los gobiernos locales deben garantizar un seguimiento permanente de estos desequilibrios y corregir-
los, ya sea condicionando la expansion de AL en unas zonas o incentivandola en otras, o reduciendo la
densidad poblacional de los barrios mas degradados, reubicando familias en nuevas zonas y en mejores
condiciones.

3.3.4 SALUD Y EDUCACION

Se trata de dos materias muy sensibles, en las que los gobiernos central y regional tienen las mayores
responsabilidades e involucran grandes recursos, en el marco de los respectivos servicios nacionales
de salud y sistemas educativos. Sin embargo, en lo que respecta a la salud, los gobiernos locales pueden
apoyar laimplementacion de politicas de salud en diferentes niveles, por ejemplo, promoviendo alian-
zas entre entidades del sector publico, privado o social para la construccién o rehabilitacion de infraes-
tructura, adquisicién de equipos, o incluso para mejorar a los ciudadanos el acceso a la atencién sani-
taria.
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En Portugal, el Estado central comenzd a transferir, a partir de 2022, la gestién de las unidades locales
de salud (ULS) al ambito de los municipios, siendo los gobiernos locales responsables de garantizar la
construccion, rehabilitacion y operacion de las infraestructuras, asi como la gestién de personal no
médico o no paramédico. En Espafa, las competencias relacionadas con la salud estan reguladas por las
Comunidades Auténomas. Describen directrices politicas y operativas en materia de infraestructura,
equipamiento, especializaciones y gestion de personal. Sin embargo, existe la posibilidad de convenios
o convenios con entidades privadas de salud en aquellos casos de necesidad u oportunidad.

El modelo de involucramiento de los gobiernos locales en la gestion educativa es similar al de la salud, y
también sonresponsables de gestionar infraestructuray equipamiento, asi como de contratar y gestio-
nar personal no docente. Si bien el involucramiento de los gobiernos locales es aplicable en toda la edu-
cacioén basica, secundaria y preescolar, es en este Gltimo dmbito donde tradicionalmente el margen de
intervenciéon es mas intenso, promoviendo también alianzas con entidades del sector privado o social.

Asi, a pesar de que la salud y la educacion son areas tradicionalmente reservadas a los gobiernos cen-
tral y regionales, existe hoy en dia un amplio margen de intervencién de los gobiernos locales, especial-
mente en términos de asegurar condiciones materiales que garanticen un buen acceso a los servicios,
asi como su calidad.

3.3.5 SERVICIOS PUBLICOS ACCESIBLES PARA TODOS

La digitalizacion de la sociedad hace que la mayoria de los servicios que los ciudadanos necesitan en
su vida diaria sélo estén disponibles en plataformas digitales. Asi sucede en muchos dmbitos, como la
salud (reservade citas, examenes, recetas, etc.), educacion, justicia, seguridad, abastecimiento de agua,
energia, licencias, etc. Los gobiernos locales pueden desempefar un papel importante aqui, concreta-
mente creando plataformas que faciliten el acceso de los ciudadanos a los servicios que dependen de
ellos, como la organizacion de mostradores de servicios generales (tiendas o mostradores ciudadanos),
especialmente importantes para las personas sin alfabetizacién digital. También podran promover pro-
gramas de alfabetizacién digital, en conjunto con otras entidades, publicas o privadas.

3.3.6 SECURIDAD URBANA

La seguridad constituye un tema transversal de la mayor importancia en la vida de las ciudades, con
impactos directos en la calidad de vida de los ciudadanos y de las empresas, y en consecuencia es un
factor importante para atraer o repeler ciudades.




Las ciudades ante los nuevos desafios:

apuntes para una reflexion

La seguridad interior es uno de los ambitos tradicionalmente relacionados con las funciones sobera-
nas de los Estados, con sus politicas normalmente formateadas a nivel central y gestionadas en este
nivel o a nivel regional, en el caso de Espana. La intervencién de los gobiernos locales ha crecido a lo
largo de los anos, especialmente con la creacién de policias municipales y departamentos de bomberos
profesionales, asi como el apoyo a la creacion de infraestructura y equipamiento para asociaciones de
bomberos voluntarios.

En general, el ejercicio de funciones de seguridad requiere de una cooperacion permanente entre los
diferentes niveles de gobierno, especialmente en las grandes ciudades, donde a menudo se encuentran
situaciones sociales degradantes, asociadas a fendmenos de mayor violencia.

Ademas de la organizacion de las fuerzas locales y su articulacion con las de niveles superiores, los
gobiernos municipales también deben intervenir en otras areas que tienen una relacion indirecta, pero
importante, con la seguridad, como, en particular, la calidad de la planificacién urbana, mobiliario e
iluminacién urbana, o video-vigilancia.

34

ACENDA URBANA PARA LA SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

La sostenibilidad ambiental es una agenda inseparable de los procesos de desarrollo sostenible de los
territorios, integrando un vasto conjunto de materias con interfaces muy relevantes con otras agen-
das, desde la movilidad, hasta el medio ambiente urbano, la descarbonizacién o lainterfaz con los terri-
torios que rodean las ciudades.

3.4.1 SUPERANDO DISTANCIAS

La cuestién de la movilidad es un area en la que los gobiernos locales tienen una intervencién impor-
tante, ya sea en cooperacion con niveles superiores de gobierno o por iniciativa propia. La movilidad
interterritorial normalmente se garantiza en el marco de politicas nacionales o regionales, o progra-
mas de cooperacion intermunicipal. La movilidad interna de las ciudades, que pueden beneficiarse de
programas de financiacién nacionales o regionales, depende en gran medida de las decisiones de los
gobiernos locales, incluso cuando participan en consorcios con entidades publicas de nivel superior
para la construccion o gestion de determinadas infraestructuras, como Es el caso del transporte me-
tropolitano.
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Reducir los tiempos de desplazamiento, especialmente del hogar al trabajo, es uno de los factores mas
importantes en la vida de los ciudadanos, ya que reduce costes y aumenta su calidad de vida, dispo-
niendo de mas tiempo para el descanso, el ocio o el apoyo familiar. También es beneficioso para las em-
presas, cuyos trabajadores ingresan al servicio con viajes menos estresantes y que consumen menos
tiempo. Lo que se ha hecho un poco en todas partes es inversion en transporte publico, preferentemen-
te eléctrico, y plataformas intermodales.

En esta agenda de movilidad habra que tener en cuenta la necesidad de programas de actuacién espe-
ciales para personas con movilidad reducida y para la consolidacion del acceso a redes de internet de
alta velocidad.

3.4.2 REDUCIR LA CONTAMINACION EN LAS CIUDADES

La excesiva concentracién de poblacidn en las ciudades, especialmente en las mas grandes, asociada
al intenso trafico rodado, deteriora considerablemente la calidad del aire hasta niveles inaceptables y
que, ademas de la calidad de vida, afecta considerablemente a la salud publica. Lo que se requiere aqui
es un programa de intervenciones que conduzcan a una mejora de la calidad del aire, que implica dife-
rentes programas de intervencion, entre ellos: la descarbonizacion del transporte publico; mejorar su
calidad y reducir sus costes para que las personas puedan utilizarlos con mayor frecuenciay abandonar
el transporte individual; la construccién de estacionamientos publicos en las afueras de las ciudades
en interfaz con el transporte publico; programas de apoyo a la produccion y utilizacién de energias
renovables, a los que ya se ha hecho referencia anteriormente; u organizacién de espacios verdes y
forestacion en las ciudades, para aumentar el secuestro de carbono.

3.4.3 RENOVACION DE REDES DE ABASTECIMIENTO DE ACUA Y
SANEAMIENTO BASICO

Se trata de un ambito fundamental para la vida de los ciudadanos y de las empresas, en el que la inter-
vencion de los municipios es crucial, aprovechando los programas de financiacién disponibles a nivel
nacional o autondmico. Es importante que se facilite el acceso a estos servicios esenciales, que se pro-
porcionen en condiciones de calidad y a un costo razonable. Condiciones acumulativas que, como es
sabido, no siempre se cumplen.

Ya sea para el suministro de agua o para el tratamiento de residuos sélidos urbanos (RSU), la coopera-
cion intermunicipal es, por regla general, la forma mas eficaz de abordar estos problemas, por razones
de escala, tecnologia y también de mercado para los subproductos resultantes. el tratamiento de los
RSU.
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Una situacion que se observa con cierta frecuencia es el mal funcionamiento de la red de saneamiento.
Se construyen EDAR, pero sin un mantenimiento sistematico se deterioran rapidamente y se vuelven
obsoletas, empeorando la calidad del aire y contaminando vias fluviales, rios y arroyos. Se trata de un
tipo de intervencidn que, especialmente por su coste e impacto ambiental, debe realizarse a nivel in-
termunicipal.

3.4.4 EsPACIOS VERDES

Es una de las areas en las que los municipios tienen mayor tradicién de intervencion, por razones am-
bientales y de calidad de vida de los habitantes de sus territorios, ya que brindan espacios para el ocio,
el deporte y la socializaciéon. Como la construccién de corredores verdes y peatonales, aprovechando
parte de la via publica, rios o arroyos que atraviesan sus territorios.

Una de las principales preocupaciones de las ciudades deberia ser la interconexién del espacio urbano
con los espacios periurbanos y rurales circundantes. Es en este marco donde se pueden planificar los
espacios verdes, la forestacion de determinadas zonas o el desarrollo de la produccién horticola, ya
sea desde una perspectiva de ocio ocupacional (huertos urbanos) o desde una perspectiva econdémica.

3.5

ACENDA URBANA PARA LA SOSTENIBILIDAD INSTITUCIONAL

Los procesos de desarrollo sostenible no surgen de la casualidad. Existen por iniciativa de las institu-
ciones responsables de la gobernanza. De ahi que estos tengan que integrarse en una misma légica
para poder cumplir eficazmente esta mision, organizandose racionalmente, informandose y relacio-
nandose de forma estructurada y permanente con la sociedad circundante.

3.5.1 COBERNANZA EFICAZ Y TRANSPARENTE

Los gobiernos locales, establecidos dentro del marco legal vigente en cada pais, pueden ser mas o me-
nos efectivos. Esto depende a veces de determinadas circunstancias politicas; pero, sobre todo, de una
buena organizacion interna, de una administracién debidamente capacitada para desempenar eficien-
temente sus funciones y de una cultura de buenas practicas, que deberian ser una preocupacion per-
manente.
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Ejemplos de estas practicas, a nivel politico, son: la celebracién de pactos de gobernanza entre las
principales fuerzas politicas locales para el desarrollo a medio y largo plazo de cuestiones estratégicas
para los respectivos territorios, como cuestiones de planificacién urbana o sostenibilidad financiera; o
mejorar las condiciones de funcionamiento de los parlamentos locales y 6rganos submunicipales, de
modo que haya un mayor escrutinio politico de la accion de gobierno de los ejecutivos.

A nivel operativo, serd aconsejable organizar un pequeno departamento que se encargue del segui-
miento de la organizacién y funcionamiento de los servicios municipales, con vistas a lainnovaciony la
mejora permanente de los resultados. Para el correcto desarrollo de sus funciones, es aconsejable que
este departamento organice visitas o estudios de benchmarking para ver y evaluar actividades que se
realizan en otros territorios y que pueden servir de referencia para la actuacion local.

3.5.2 COBERNANZA CIUDADANA

Una gobernanza transparente y eficaz debe implicar a los ciudadanos, de forma estructurada, reco-
giendo sus aportaciones y haciéndoles corresponsables en la gobernanza de las ciudades. Destaca en
este plan la constitucion y apoyo a los Consejos Econdmico y Sociales, que de manera organizada inte-
gren los intereses econdmicos, sociales y ambientales de los territorios. O incluso consejos consultivos
de discusién y asesoramiento, ya sea en temas estratégicos de desarrollo territorial o en temas especi-
ficos o especializados, como los relacionados con la salud, la educacién o la seguridad. La preparacion
de presupuestos participativos es una buena practica, ya seguida por muchos gobiernos locales.

3.5.3 INFORMACION PARA UNA BUENA GESTION

La informacién constituye una herramienta decisiva para ayudar a la gestion de la gobernanza local.
Por lo tanto, deben organizar bases de datos de informacién sobre su territorio, incluyendo toda la
informacion catastral posible. El objetivo debe ser contar con informacién calificada y actualizada que
ayude a elaborar diagnésticos, evaluar costos o monitorear diferentes politicas o intervenciones en el
territorio. Estas bases de datos sélo se beneficiaran de su integracién en otras redes que produzcan
informacion relacionada.

Dado que los desafios de la sostenibilidad y los problemas a resolver son similares, a pesar de las es-
pecificidades de los territorios, la integracion de las ciudades, a través de los departamentos corres-
pondientes de sus administraciones, en plataformas nacionales o internacionales, que contribuyan a
ampliar el acceso a la informaciéon y buenas practicas implementadas en otros territorios.
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